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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan meninjau gaya pemikiran keusahawanan di kalangan 85 orang
pengetua sekolah menengah di Negeri Perak Darul Ridzuan dalam menguruskan
sekolah masing-masing. Fokus kajian adalah untuk melihat sarna ada gaya pemikiran
pengetua sama seperti gaya pemikiran seorang usahawan atau sebaliknya dengan
meninjau tahap ciri-ciri keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua dan tahap
pemikiran keusahawanan yang dominan diamalkan oleh pengetua dalam menguruskan
sekolah. Selain itu, gaya pemikiran pengetua dalam menguruskan sekolah akan
ditinjau dari aspek latar belakang pengetua dan ciri-ciri keusahawanan yang ada pada
pengetua. Kajian yang dijalankan adalah kajian tinjauan dalam pendekatan kuantitatif.
Soal selidik telah digunakan untuk memungut data dalam kajian ini, Data dianalisis
menggunakan perisian Statistical Paekage for Social Science (SPSS) versi 12.0 dan

dipersembahkan dalam bentuk skor min dan sisihan piawai, peratusan, frekuensi dan
ujian statistik seperti ujian - t dan ujian korelasi Pearson (r). Dapatan kajian ini

menunjukkan tahap eiri-ciri keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua adalah tinggi
dalam kempat-empat dimensi kajian. Tahap ciri keusahawanan yang paling menonjol
ialah ciri berorientasikan matlamat. Dapatan kajianjuga menunjukkan gaya pemikiran
keusahawanan pengetua adalah tinggi dalam ketiga-tiga dimensi yang dikaji.
Pemikiran kreatif dan inovatif ialah pemikiran keusahawanan yang paling dominan
diamalkan oleh pengetua, Dapatan turut menunjukkan tidak. terdapat perbezaan
signifikan antara ciri-ciri keusahawanan dan pemikiran keusahawanan berdasarkan
faktor jantina dan lokasi sekolah. Bagaimanapun, wujud hubungan positif pada kadar
yang tinggi antara eiri-eiri keusahawanan dengan pemikiran keusahawanan pengetua
dalam pengurusan sekolah. Implikasi dari dapatan ini menunjukkan bahawa pengetua
sekolah menengah di Negeri Perak memiliki eiri-ciri dan pemikiran ala usahawan.
Oleh yang demikian, pengetua selaku insan terpenting di sesebuah sekolah perlu sedar
akan eiri-eiri keusahawanan dan potensi pemikiran keusahawanan yang ada pada diri
mereka serta menggunakannya dengan sebaik mungkin bagi menambahbaik lagi
keadaan pengurusan sekolah masing-masing.
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ENTREPRENEURIAL THINKING IN SCHOOL MANAGEMENT

ABSTRACT

The purpose of this study is to observe the entrepreneurial thinking in school
management among 85 secondary school principals in Perak Darul Ridzuan. The foci
of the study are to determine whether the principals' thinking style is likely the same

with that of the entrepreneurs' or vice versa by observing the level of the principals'
entrepreneurial characteristics and the dominant entrepreneurial thinking in school
management as well. Moreover, the principals' entrepreneurial thinking in school
management will be observed from their background aspects and the entrepreneurial
characteristics. This study is a survey study using quantitative approach.
Questionnaires were used to collect data. The data was analized using the Statistical
Package for Social Science (SPSS) software version 12.0 and presented in the form of
mean score and standard deviation, percentages, frequencies and statistical test such as

t- test and Pearson (r) Correlation test. The result shows that the level of the
principals' entrepreneurial characteristics is high in all the three dimensions studied.
The outstanding entrepreneurial characteristic level is goal orientation. Creative and
innovative thinking are the dominant entrepreneurial thinking carried by the

principals. The result also shows that there are no significant differences in terms of

principals' entrepreneurial characteristics and entrepreneurial thinking in school
management based on gender and school location. However, there is a strong positive
correlation between entrepreneurial characteristics and entrepreneurial thinking in
school management among principals. The implications of these findings show that
the secondary school principals in Perak have the entrepreneurial characteristics and

thinking. Therefore, as the most important person in school, these principals should
realize the entrepreneurial characteristics and the potential of entrepreneurial thinking
they have and use both ofthem wisely in order to improve the school management.
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BABI

PENGENALAN

1.1 PENDAHULUAN

Sekolah ialah tempat untuk belajar dan mengajar di mana pemberian dan penerimaan
ilmu berlaku secara formal. Elemen asasnya ialah guru, pelajar, tempat dan kurikulum.

Keempat-empat unsur ini sudah cukup untuk membentuk institusi sekolah. Unsur-unsur

seperti bangunan, peralatan, staf sokongan dan kewangan sebenarnya merupakan unsur­

unsur sampingan untuk melengkapkan sekolah. Walaupun nampak mudah, konsep
sekolah itu akan menjadi lebih kompleks apabila dihubungkan dengan konsep

pengurusan. Ini adalah kerana dalam dunia hari ini, kepentingan pengurusan sentiasa

segar dan awet muda dalam setiap masa serta apa juga keadaan yang berlaku di dalam

organisasi (Azman 2001).

Sekolah sebenarnya ialah satu organisasi sosial iaitu satu kumpulan manusia yang

menjalankan tugas secara berstruktur untuk mencapai matlamat yang dikongsi bersama.

Ia mempunyai struktur sosial yang khusus berupa rangkaian perbubungan yang terjalin
antara guru, pelajar dan kaki tangan yang lain. Ia juga mempunyai budaya iaitu pegangan,

nilai, norma dan peranan yang tersendiri. Struktur dan budaya ini perlu difahami oleh

semua ahlinya (Hussein 1993).
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Sehubungan itu, sekolah memerlukan pengurusan yang benar-benar mantap dan

berkesan ke arah merealisasikan matlamat, objektif, visi dan misinya, Di sini, pengetua
dilihat sebagai tunggak kepimpinan yang bertanggungjawab menerajui pengurusan dan

hala tuju sekolah. Pemikiran seseorang pengetua begitu mempengaruhi keputusan dan

tindakan yang diambil dalam melayari serta mengemudi bahtera institusi sosial tersebut.

Perbezaan di antara pengetua yang cemerlang dan pengetua yang biasa bertitik tolak dari

pemikiran yang dicetuskan. Ini adalah kerana guru-guru cemerlang dikatakan mempunyai
pemikiran yang berbeza dengan guru-guru biasa (pressley danMcCormick 1995).

Pemikiran yang cemerlang adalah penentu pencapaian organisasi. Pengetua perlu

berdaya maju dan berdaya saing untuk berjaya Pemikiran merupakan laras fikiran yang

mampu merancang dan mengarah tindakan untuk berdaya saing serta berdaya maju bagi

mencapai matlamat. Pengetua juga memerlukan satu pemikiran yang berkesan. Pemikiran

yang berkesan ini mampu memberi panduan untuk mereka bertindak dalam keadaan

sebenar untuk mencapai kejayaan (Ku Aziliah 2004).

Chandler dan Hanks (1994) menyatakan bahawa pencapaian orgamsasi

merupakan kayu ukur pencapaian usahawan itu sendiri. Ia dipengaruhi oleh beberapa
faktor yang dimiliki usahawan merangkumi kecekapan keusahawanan, keupayaan
merebut peluang, kebolehan mengurus dan kebolehan memaksimumkan sumber

organisasi. Pengetua juga boleh berperanan seperti seorang usahawan dalam

mengendalikan organisasi, iaitu sekolah. Pemikiran yang kreatif dan inovatif oleh

seseorang pengetua, yang lain dari kebiasaan akan melahirkan impak-impak yang di luar

jangkaan dan luar dari kebiasaan. Justeru, pengurusan sekolah yang unggul iaitu yang

berjaya mencapai matlamat yang dihasratkan adalah bertitik tolak daripada pemikiran,

kepakaran dan kepimpinan pengetuanya

Selaras dengan keadaan ini, kajian akan membincangkan mengenai pemikiran
keusahawanan yang dominan diamalkan di kalangan pengetua dalam menguruskan
sekolah dengan jayanya. Kajian ini juga akan memberi fokus kepada faktor-faktor penting

yang mewujudkan perbezaan terhadap gaya pemikiran keusahawanan dalam menentukan
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kejayaan pengetua dalam mengurus sekolah serta hubungan di antara ciri-ciri

keusahawanan dengan gaya pemikiran pengetua.

1.2 LATAR BELAKANG MASALAH

Hari ini, masyarakat sering memperkatakan tentang pendidikan dan kecemerlangan
sekolah kerana ia menyentuh kepentingan semua lapisan masyarakat. Pelbagai perkara
mengenai prestasi pendidikan khususnya di sekolah disentuh dan dibicarakan. Masyarakat
masih lagi meletakkan nilai yang tinggi terhadap kecemerlangan pencapaian akademik

pelajar kerana setiap ibu bapa inginkan anaknya berjaya dalam pelajaran dan berpeluang
melanjutkan peJajaran ke peringkat yang lebih tinggi. Keprihatinan masyarakat terhadap
kecemerlangan pendidikan ini amat jelas dan sering dinyatakan dalam akhbar-akhbar

tempatan, mesyuarat Persatuan Ibu Bapa dan Guru (PffiG), dan dalam forum-forum atau

seminar pendidikan yang dianjurkan oleh pelbagai pihak (Hussein 1993).

Sekolah sebagai satu sistem sosial merupakan satu set elemen dan aktiviti yang

berinteraksi secara bersepadu untuk membentuk satu entiti yang tersendiri. Elemen­

elemen ini terdiri daripada struktur formal seperti pengurusan dan bangunan, kumpulan­

kurnpulan informal seperti kelab guru dan persatuan-persatuan pelajar, individu seperti

guru, pelajar serta staf sokongan. Aktiviti pula mengandungi hal-hal seperti pengurusan,

pengajaran, pembelajaran, penyelenggaraan dan pengawasan. Ekoran itu, pihak

pengurusan dan pentadbir sekolah harus bertungkus lumus mencarijalan bagi memajukan

pencapaian akademik pelajarnya dan meningkatkan kualiti pendidikan yang ditawarkan

agar tidak ketinggalan dalam arus persaingan sengit antara sekolah-sekolah seluruh

negara (Ibrahim 2001).

Dari satu sudut yang lain, terdapat keprihatinan masyarakat terhadap masalah

yang berkaitan dengan disiplin pelajar seperti kes pembunuhan, ponteng sekolah, buli,

dadah, pelajar ponteng jiwa dan kurang dorongan serta minat untuk belajar dan pelbagai
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masalah lain lagi. Di peringkat rendah pula, masih kedapatan sebilangan murid yang tidak

dapat menguasai kemahiran menulis, membaca dan mengira, walaupun telah bersekolah

selama dua, tiga, empat, lima atau enam tahun (Kementerian Pendidikan Malaysia 1999).
Lebih membimbangkan lagi, murid-murid ini dikhuatiri tercicir di peringkat menengah
kelak. Perkara ini begitu mendapat perhatian dan liputan yang meluas di kaca mata

masyarakat (Mohd. Yusof2002).

Namun, pendidikan unggul seperti yang dicita-citakan oleh negara kurang terdapat
di sekolah. Sebahagian besar yang berlaku ialah pengajaran dan penyampaian ilmu.

Sekolah, seperti juga mana-mana organisasi sosial yang lain mempunyai kelemahan dan

kekurangan tersendiri dalam pelbagai aspek sama ada fizikal, manusia atau kurikulum.

Dalam usaha untuk mengejar dan mencapai kecemerlangan pendidikan, kepemimpinan
pengetua sering dilihat sebagai fokus utama. lni bererti bahawa pengetua dilihat sebagai

punca masalah atau pihak yang menimbulkan masaIah atau sebagai penyelesai masalah
dalam perlaksanaan program pendidikan (Hussein 1993).

Pengetua adalah individu yang dipilih dari kalangan guru yang dilantik secara

rasmi oleh Kementerian Pendidikan Malaysia untuk mentadbir dan mengetuai sesebuah

sekolah menengah dan diberi autonomi untuk menguruskan segala sumber yang ada di

sekolah (Mohd YusofI 2004). Oleh itu, kecemerlangan atau kemunduran prestasi dan

prestij sesebuah sekolah dikaitkan dengan bagaimana cemerlang kepimpinan dan budaya

kerja pengetuanya Tambahan pula, Armstrong (2001) menjelaskan bahawa

profesionalisme pendidik dan keberkesanan organisasi boleh dicapai menerusi

pengurusan ilmu di mana pengetua disaran agar membangunkan budaya terbuka dengan

nilai dan norma yang menjurus kepada perkongsian ilmu.

Dalam menangani masalah yang melingkari dunia kepengetuaan ini, pemikiran

pengetua itu sendiri perlu diberikan anjakan. Pemikiran keusahawanan dilihat sebagai

satu idea yang relevan dan praktikal ke arab mewujudkan tindakan proaktifpengetua agar

lebih cekap dan efisien dalam memimpin bidang pengurusan sekolah. Menurut Abd

Razak (2001), perubahan dalam konteks sekolah adalah bergantung kepada faktor
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penentunya iaitu pengetua. Ini sealiran dengan seruan Abdul Wahab (1995) yang

menyatakan bahawa pengetua adalah sebagai pengurus perubahan yang seharusnya
menggunakan peluang yang sedia ada untuk mempertingkatkan keupayaan organisasi
pimpinannya dan terns mengamalkan penambahbaikan secara berterusan demi

kecemerlangan dalam usaha memenuhi hasrat pelanggannya. Di sini, pemikiran ala

keusahawanan diharap berupaya mengarah tindakan para pengetua agar mengendalikan
hal ehwal pengurusan sekolah persis pemikiran seorang usahawan mengurus hal ehwal

premis pemiagaannya.

1.3 PERNYATAANMASALAH

Gaya pemikiran seseorang pengetua sebuah sekolah didapati berbeza dengan seorang

pengetua sebuah sekolah yang lain. Cita rasa, pembawaan, cara melaksanakan tugas dan

sebagainya memang berlainan. Maka, pada kebiasaannya, cara mengurus juga berbeza

(Ibrahim 2001).

Pelbagai pendekatan dan gaya kepiropinan pengetua dalam menerajui pengurusan
sekolah menjadikan setiap sekolah memiliki beberapa perbezaan yang agak ketara dari

segi prestasi akademik pelajamya, kecekapan pentadbiran dan pengurusan sekolah serta

bentuk rangkaian hubungan dengan komuniti di sekitar institusi tersebut. Untuk

melahirkan sebuah sekolah yang cemerlang tidaklah mudah sebagaimana yang

disangkakan. Ini disebabkan tugas di sekolah kini amat mencabar dan kritikal serta

memerlukan seorang pemimpin yang kritis dan kreatif untuk mentadbirnya dengan cara

yang berkesan (Mohd. Fauzan 1998).

Kualiti pencapaian pendidikan di sekolah sering dipersoalkan oleh orang ramai

seolah-olah tiada lagi keyakinan ditaruhkan kepada kewibawaan sekolah dalam hal ehwal

mendidik. Perkara sebegini timbul apabila orang ramai yang merupakan "pelanggan"

kepada sekolah mendapati murid lepasan sekolah tidak seperti yang diharapkan oleh
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masyarakat dan negara. Di samping itu, pengetua juga sentiasa bimbang dengan masalah­

masalah sekolah seperti masalah disiplin pelajar yang dirasakan semakin merosot,

tekanan daripada ibu bapa, pihak-pihak atasan supaya sekolah mencapai keputusan yang

sentiasa baik dalam peperiksaan, dan tekanan beban kerja yang semakin mencabar.

Masalah-masalah dan hambatan-hambatan tersebut menyebabkan pengetua selalu merasa

bimbang kepada pihak-pihak atasan dan bimbang kepada masyarakat (Khairul Zaman

2004).

Pengetua sekarang harus menerima cabaran dan sanggup berhadapan dengan

perubahan-perubahan, khususnya dalam bidang pendidikan. Walaupun berat

tanggungjawab, sebagai seorang pengetua beliau mempunyai tugas yang besar yang

melibatkan kanak-kanak dan belia-belia yang suatu masa nanti akan menjadi rakyat yang
boleh menentukan masa hadapan negara. Permintaan yang dikenakan kepada pengetua

berbagai-bagai; kerja surat menyurat yang banyak, tugas luar darjah dan luar sekolah

yang semakin perlu. Apabila dicampur dengan tugas-tugas asas yang sudahpun sedia

banyak, maka bertambah tanggungjawab pengetua. Hambatan-hambatan yang selalu ada

seperti kekurangan masa, tenaga, kewangan dan sungutan-sungutan ibu bapa, semuanya
boleh memeningkan kepala pengetua (Khairul Zaman 2004).

Pengurus sekolah sekarang perlu mendasari perkembangan kurikulum bagi
memenuhi keperluan pelajar. Pengetua selaku pengurus sekolah juga perlu mendalami

perkembangan kemahiran pengurusan untuk menyampaikan kurikulum dengan cara yang

berkesan dan cekap berasaskan kepada sumber yang terhad. Pengurus juga seharusnya

menghayati perkembangan pendekatan yang mampu membawa perubahan sebagai
fenomena semulajadi sekolah (Spinks 1990).

Seorang guru yang dilantik menjadi pengetua mempunyai kurang pengetahuan

mengenai tugas-tugas kepengetuaan (Ibrahim 1998). Secara umumnya pentadbir

pendidikan di Malaysia tidak diberi latihan yang formal sebelum dilantik ke jawatan

pentadbiran. Latihan yang diberikan lebih bercorak kursus-kursus jangka pendek secara

intensif dan berorientasikan keperluan melaksanakan tugas-tugas tertentu. Ini
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menyebabkan taraf pengurusan dan pentadbiran di sesetengah sekolah kurang
memuaskan. Ini jelas menunjukkan bahawa pengetua sebagai pengurus sekolah perlu
memperolehi ilmu pengurusan dan kepemimpinan bagi membolehkan mereka memimpin
dan mengurus sekolah dengan baik. Ilmu-ilmu tersebut adalah penting ke arab membina

pemikiran yang berdaya maju dan berorientasikan kecemerlangan (Robiah 1994).

Dalam menangani masalah gejala sosial yang dilihat semakin meruncing serta isu

globalisasi yang tiada penghujungnya, seorang pengetua selaku pemimpin bagi institusi

pendidikan perlu sentiasa peka, mempunyai kemahiran serta kefahaman yang jelas
tentang proses membuat keputusan terutama dalam menyelesaikan pelbagai masalah yang
tirnbul. Tugas untuk membuat keputusan perlu dilaksanakan dengan baik kerana ia

merupakan tanggung jawab utama pentadbir (Zaidatol Akmaliah 2000).

Merujuk kepada pelbagai masalah yang berkaitan dengan sekolah, maka ia tidak

dapat Iari daripada menyentuh mengenai gaya pengurusan dan kepimpinan para pengetua

selaku pengurus utama di sekolah. Apakah yang selalu difikirkan oleh mereka untuk

meningkatkan prestasi sekolah masing-masing? Apakah gaya pemikiran yang digunakan
dalam memandu mereka menuju visi dan misi sekolah mereka? Adakah pemikiran yang

digunakan oleh mereka dalam mengurus sekolah menyerupai gaya pemikiran seorang

usahawan beIjaya?

Oleh yang demikian, sebelum seseorang pengetua itu menggunapakai mana-mana

pendekatan pengurusan yang tertentu, beliau perlulah menggunakan sepenuhnya kekuatan

pemikiran bagi melaksanakan pendekatan yang dipilih. Justeru, kajian ke atas faktor­

faktor yang mempengaruhi pemikiran keusahawanan di kalangan pengetua sekolah

adalah penting bagi menjana sepenuhnya pendekatan pengurusan yang akan digunakan

bagi menguruskan sekolah ke arab sekolah cemerlang, gemilang dan terbilang.
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1.4 KERANGKA KONSEPTUAL KAJIAN

Kerangka konseptual kajian yang dibina khusus bagi kajian ini bertujuan untuk

menerangkan peranan beberapa faktor yang berkaitan dengan pemikiran keusahawanan di

kalangan pengetua yang secara langsung mempengaruhi prestasi dan kecekapan
pengurusan sekolah. Kuratko dan Welsh (1994) menyatakan bahawa salah satu daripada

peramal atau faktor kecenderungan ke arab keusahawanan ialah faktor demografi.
Berdasarkan kajian beliau itu, faktor demografi iaitu jantina dan lokasi sekolab telah

diambil untuk dijadikan sebagai pembolebubah tidak bersandar terhadap pemikiran
keusahawanan di dalarn kerangka kajian ini. lni adalah penting untuk melihat sarna ada

kedua-dua faktor tersebut turut mempengaruhi keeenderungan para pengetua sekolah

untuk berfikir seperti seorang usahawan dalam menguruskan sekolah masing-masing.

Selain faktor demografi, pembolebubah tidak bersandar yang lain ialah eiri-ciri

keusahawanan. Menurut Zaidatol Akmaliah dan Habibah (1997), terdapat 42 eiri yang

dikaitkan dengan usahawan yang beIjaya pada masa kini. Sabri (2002) pula telah

membuat kesimpulan daripada basil kajian tentang usahawan daripada pengkaji-pengkaji
lain dan telah mengutarakan bahawa orang yang beIjaya dalarn bidang keusahawanan

mempunyai eiri-eiri unik yang hampir sarna. Narnun, bagi membina kerangka konseptual

kajian ini hanya empat eiri keusahawanan sahaja yang disesuaikan dengan personaliti

pengetua selaku pengurus sekolah iaitu eiri keyakinan diri (Timmons 1979; O'Bonon

1979; Meredith 1982; Clegg & Barrow 1984; Hutt 1994; Zaidatol & Habibah 1997),

membuat peraneangan (Zaharudin 1995; Aini Hayati 2000), berorientasikan matlamat dan

menyelesaikan masalah (King 1985; Gibb 1992; Rye 1994). Keempat-empat eiri tersebut

adalah eiri-eiri keusahawanan yang diambil daripada eiri-ciri usahawan beIjaya.

Model Pemikiran Keusahawanan oleb Cunningham dan Liseberon (1991) pula

digunakan dalarn kajian ini bagi mendokong pembolehubah bersandar dalam domain

pemikiran keusahawanan dalam pengurusan sekolah di kalangan pengetua. Model

tersebut menyatakan antara fokus dan matlamat dalarn pemikiran keusahawanan adalah
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inovasi, mengurus dan menanggung risiko serta pemimpin dan mempunyai gaya

kepimpinan. Sehubungan itu, tiga dimensi telah dikemukakan sebagai domain pemikiran
keusahawanan dalam pengurusan sekolah iaitu dimensi kreatif dan inovatif (Kajian
Klasik), mengurus dan menanggung risiko (Kajian Pengurusan) serta pemimpin dan

mempunyai gaya kepimpinan (Kajian Kepimpinan) di mana ketiga-tiga dimensi tersebut

adalah gabungan Model Pemikiran Keusahawanan yang dikemukakan oleh Cunningham
dan Lischeron (1991). Dimensi kreatif dan inovatif adalah penting untuk menentukan

kewujudan penerokaan minda yang ingin tabu, bagaimana pengalaman didapatkan,
bagaimana seseorang itu bermain dengan idea-idea serta bagaimana pengubahsuaian yang
inovatif dihasilkan ekoran idea kreatif yang dijana. Ini adalah kerana seseorang pengetua

sekolah juga ibarat usahawan yang perlu berhadapan dengan tuntutan-tuntutan dan

perubahan semasa Dimensi mengurus dan menanggung risiko pula adalah untuk

mengukur tahap pemikiran pengetua daIam mengurus dan berhadapan dengan risiko­

risiko yang berkaitan dengan persekitaran institusi pendidikan yang diketuainya.
Manakala dimensi pemimpin dan mempunyai gaya kepimpinan pula mengukur pemikiran

pengetua selaku pemimpin sekolah dan sarna ada pemikiran tersebut menjurus kepada

pemikiran seorang pemimpin pemiagaan yang mengepaIai premis niaganya dengan cekap
dan berkesan. Ketiga-tiga dimensi tersebut memberi impak kepada pengurusan manusia,

aktiviti dan material sekolah.

Model Pemikiran Keusahawanan seperti yang diperincikan di atas digabungkan

pula dengan Teori Kreativiti. Teori Kreativiti merujuk kepada fleksibiliti pemikiran
dalam penghuraian berbagai-bagai cara yang mungkin untuk menyelesaikan sesuatu

masalah dan suatu kebolehan atau kemahiran untuk menghasilkan idea-idea (Yong 1994).

Kreatif juga dilihat sebagai kebolehan mencipta, menghasil dan mengembangkan sesuatu

idea barn dan asli. Selain itu, keupayaan usahawan untuk menggunakan segala potensi
diri bagi menghadapi dan menangani cabaran serta permasaIahan merupakan sifat

usahawan yang ada kaitan dengan kreativiti (plotkin 1990). Oleh itu, kreativiti dalam

pemikiran keusahawanan tidak dapat dipisahkan sarna ada dalam menghasilkan idea,

membuat keputusan, menyelesaikan masalah, mengurus risiko dan kepimpinan.
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Teori Tingkah laku Usahawan Stevenson, Roberts dan Grousbeek (1989) yang
menyatakan bahawa tingkah laku seseorang usahawan adalah berorientasikan strategik,
kesungguhan dalam merebut peluang, proses memperuntuk dan mengawal sumber serta

ganjaran digabungkan dengan Model Moore (1989) yang menerangkan bahawa fasa

pembentukan tingkah laku usahawan turut dipengaruhi oleh faktor persekitaran. Teori

tingkah laku Usahawan Stevenson, Roberts dan Grousbeek mengkategorikan gelagat
seseorang kepada dua kategori iaitu pola penganjur dan pola pemegang amanah. Gelagat
penganjur berkaitan dengan keyakinan seseorang dalam mengambil peluang dan ia dilihat

eenderung kepada gelagat pengurusan seorang usahawan. GeJagat pemegang amanah pula

merujuk kepada penggunaan sumber yang cekap tanpa sebarang pembaziranKedua-dua

gelagat dalam teori tersebut digabungkan dengan Model Moore yang menyatakan bahawa

usahawan terbentuk melalui beberapa fasa yang berkait rapat dengan idea, kreativiti dan

inovasi. Sesungguhnya, dalam menentukan eiri-eiri keusahawanan, pola tingkah laku,
kreativiti dan inovasi seseorang itu adalah perkara-perkara asas yang perlu diambilkira.

Berdasarkan pemyataan, teori-teori dan model yang dikemukakan di atas, maka

kerangka konseptual seperti pada Rajah 1.1 yang digunakan dalam kajian ini akan

membantu pengkaji meninjau gaya pemikiran ala keusahawanan pengetua sekolah

menengah dalam menguruskan sekolah dengan memfokuskan tinjauan terhadap eiri-ciri

keusahawanan yang dominan di kalangan pengetua, gaya pemikiran keusahawanan yang

dominan di kalangan pengetua dan mengenal pasti sarna ada wujud perbezaan antara eiri­

eiri keusahawanan serta pemikiran keusahawanan pengetua berdasarkan faktor demografi

seperti jantina dan lokasi sekolah serta hubungan di antara eiri-ciri keusahawanan dengan

pemikiran keusahawanan pengetua dalam pengurusan sekolah.



Pemboleh
Ubah
Bersandar

Pembolehubah Tidak Bersandar

Faktor Demografi
• Jantina
• Lokasi sekolah

Ciri-Ciri Keusahawanan
• Keyakinan diri
• Membuat perancangan
• Berorientasikan

matlamat
• Menyelesaikan

masalah

Pemikiran Keusahawanan

Pengetua dalam Pengurusan
Sekolah

• Kreatifdan inovatif
• Mengurus dan

menanggung risiko
• Pemimpin dan

mempunyai gaya
kepimpinanModel Moore dan

Teori Tingkah Laku Usahawan
Model Pemikiran Keusahawanan

dan Teori Kreativiti

Rajah 1.1 Kerangka Konseptual Kajian

(Adaptasi daripada Teori Tingkah Laku Usahawan Stevenson, Roberts dan Grousbeck

(1989) dan Teori Kreativiti Walls (1926»
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1.5 TUJUAN KAJlAN

Seeara umumnya kajian ini dijalankan untuk meninjau gaya pemikiran keusahawanan

pengetua sekolah di Negeri Perak Darul Ridzuan dalam menguruskan sekolah masing­

masing. Fokus kajian adalah untuk melihat sarna ada gaya pemikiran pengetua sarna

seperti gaya pemikiran seorang usahawan atau sebaliknya Beberapa eiri keusahawanan

dan gaya pemikiran keusahawanan seperti yang dibineangkan dalarn kerangka konseptual
akan ditinjau untuk menentukan eiri dan gaya pemikiran yang paling menonjol dan

dominan. Selain itu, kajian juga mengenal pasti sarna ada wujud perbezaan antara eiri­

eiri keusahawanan dan pemikiran keusahawanan pengetua berdasarkan faktor demografi

seperti jantina dan lokasi sekolah serta hubungan di antara eiri-ciri keusahawanan dengan

pemikiran keusahawanan pengetua dalarn pengurusan sekolah.

1.5.1 ObjektifKajian

Secara khususnya pula., kajian ini cuba meneapai objektif-objektifberikut:

1. Meninjau tahap eiri-eiri keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua sekolah di

Negeri Perak dalam melaksanakan tugasnya
2. Mengenal pasti gaya pemikiran keusahawanan yang dominan diarnalkan oleh

pengetua sekolah menengah di Negeri Perak.
3. Mengenal pasti sarna ada wujud perbezaan antara eiri-ciri keusahawanan

pengetua berdasarkan faktor demografi seperti jantina dan lokasi sekolah.
4. Mengenal pasti sarna ada wujud perbezaan antara pemikiran keusahawanan

pengetua berdasarkan faktor demografi seperti jantina dan lokasi sekolah.

5. Mengenal pasti sarna ada wujud hubungan antara eiri-ciri keusahawanan dengan

pemikiran keusahawanan pengetua dalarn pengurusan sekolah.
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1.5.2 Persoalan Kajian

Untuk memberi fokus kepada tujuan kajian ini, objektif-objektifdi atas dinyatakan dalam
bentuk persoalan seperti di bawah :

1. Apakah tahap eiri-ciri keusahawanan bagi pengetua yang bertugas di sekolah

menengah di Negeri Perak?

2. Apakah gaya pemikiran keusahawanan yang paling dominan yang diamalkan oleh

pengetua sekolah menengah di Negeri Perak?

3. Adakah wujud perbezaan antara eiri-ciri keusahawanan pengetua mengikut

jantina dan lokasi sekolah ?

4. Adakah wujud perbezaan antara pemikiran keusahawanan pengetua mengikut

jantina dan lokasi sekolah ?

s. Adakah wujud hubungan antara eiri-ciri keusahawanan dengan pemikiran
keusahawanan pengetua dalam pengurusan sekolah?

1.5.3 Hipotesis Nol Kajian

Untuk tujuan analisis statistik, hipotesis-hipotesis dinyatakan dalam bentuk nol dan diuji

pada tahap keertian O.OS. Bagi menjawab persoalan kajian 3, 4 dan S; hipotesis-hipotesis
nol yang diuji itu adalah seperti yang berikut :

H031: Tidak wujud perbezaan yang signifikan antara eiri-ciri keusahawanan

pengetua lelaki dan pengetua wanita.

H032: Tidak wujud perbezaan yang signifikan antara eiri-eiri keusahawanan

pengetua sekolah bandar dan luar bandar.
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H041: Tidak wujud perbezaan yang signifikan antara pemikiran keusahawanan

pengetua lelaki dan pengetua wanita.

H042 Tidak wujud perbezaan yang signifikan antara pemikiran keusahawanan

pengetua sekolah bandar dan luar bandar.

Ho5 Tidak wujud hubungan yang signifikan antara ciri-ciri keusahawanan

dengan pemikiran keusahawanan pengetua dalam pengurusan sekolah.

1.5.4 KEPENTINGAN KAJlAN

Kajian ini dijalankan ke atas pengetua di sekolah-sekolah menengah di Negeri Perak.

Sehubungan itu, hasil kajian ini diharap dapat menyed.iakan data dan menjadi bahan

rujukan yang berguna kepada pihak Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM), Jabatan

Pendidikan Negeri (JPN), Pejabat Pendidikan Bahagian dan Daerah dalam mengubahsuai
dan menggubal dasar barn yang bertujuan ke arah membantu pengurus-pengurus institusi

atau jabatan pendidikan memperhebat pembudayaan gaya pemikiran keusahawanan

dalam pengurusan di institusi atau jabatan masing-masing.

Dapatan kajian ini juga akan dapat membantu pihak Institut Aminuddin Baki

(lAB), Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPS!), universiti-universiti tempatan yang

menganjurkan program pendidikan dan maktab-maktab perguruan dalam mengenal pasti
elemen-elemen pengurusan sekolah yang memerlukan pemikiran dan tidak tanduk

keusahawanan. Sehubungan itu, pihak yang berkenaan dapat menyed.ia dan melatih

tenaga pengurus sekolah atau institusi pengajian menerusi kursus-kursus kepengetuaan
dan latihan perguruan yang mengandungi elemen-elemen keusahawanan. Langkah ini

adalah bersesuaian bagi memperkasakan lagi profesion keguruan sekaligus
merealisasikan pendidikan bertaraf dunia,
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Dapatan-dapatan kajian ini boleh dijadikan bahan refleksi kendiri kepada para

pengetua dan bakal-bakal pengetua. Kajian ini dapat memberikan maklumat kepada
pengetua berkenaan pemikiran keusahawanan dan kaitannya dengan kecemerlangan
dalam pengurusan sekolah. Dengan cam ini, bakal pengetua dan pengetua yang sedang
berkhidmat di sekolah dapat beroleh kesedaran dan mempersiapkan diri untuk berfikir

seperti usahawan dalam menguruskan sekolah ke arab pendidikan berkualiti dan sekolah

cemerlang.

Maklumat daripada kajian ini turut membantu guru-guru mengetahui apakah yang

sepatutnya pengetua lakukan untuk meningkatkan lagi budaya pengurusan sekolah yang

cemerlang. Pemikiran keusahawanan yang diutarakan boleh diadaptasi oleh guru-guru

dalam meningkatkan lagi kualiti perkhidmatan mereka, Ia juga menjadi bahan rujukan

berguna kepada guru-guru yang mengajar mata pelajaran Pendidikan Keusahawanan,

khususnya di sekolah menengah.

Oleh kerana kajian tentang pemikiran keusahawanan pengetua secara khusus

dalam pengurusan sekolah belum lagi dijalankan terutamanya di Malaysia. Kajian ini

akan dapat menjadi sumber rujukan kepada pengkaji dan bakal pengkaji yang benninat

dalam bidang pemikiran keusahawanan serta sebagai dapatan awal untuk kajian

selanjutnya Ia adalah untuk menambahkan lagi bahan kajian literatur untuk pengkaji­

pengkaji yang akan datang. Selain menyambung kesinambungan kesedaran terhadap

potensi bidang dan pemikiran keusahawanan dalam meningkatkan produktiviti serta

keberkesanannya dalam pengurusan sekolah, kajian ini diharapkan dapat menyemarakkan

lagi semangat pengkaji yang berminat untuk meningkatkan kuantiti kajian yang berkualiti

dalam bidang pendidikan.
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1.7 BATASAN KAJIAN

1. Populasi kajian ini terbatas kepada 187 orang pengetua sekolah menengah di seluruh

Negeri Perak Darul Ridzuan. Maka, segala nnnusan dan generalisasi yang dibuat

adalah terhad kepada para pengetua di Negeri Perak Darul Ridzuan sahaja.
2. Keputusan kajian ini tertakluk kepada persepsi dan kejujuran responden. Sebarang

pemberian maklumat yang palsu akan mempengaruhi keputusan kajian.

1.8 DEFINISIOPERASIONAL

Sebahagian pembolehubah pendidikan terutamanya yang berbentuk :fizikal adalah mudah

untuk diukur sementara sebahagian pembolehubah pendidikan yang lain terutamanya

yang berbentuk gagasan dan konsep sukar diukur. Maka, definisi operasional perlu
dilakukan untuk menakrifkannya kepada bentuk yang senang diukur (Mohd Majid 2005).
Untuk memandu kajian ini, istilah-istilah berikut perlu diberikan definisi secara

operasional :

1.8.1 Pemikiran

Pemikiran ialah proses menggunakan minda untuk mencari makna dan pemahaman

terhadap sesuatu, menerokai pelbagai kemungkinan idea atau ciptaan dalam membuat

pertimbangan yang wajar bagi membuat keputusan dan menyelesaikan masalah

seterusnya membuat refleksi dan metakognitif terhadap proses yang dialami (Som dan

Mohd Dahalan 1998). Philips (1997) pula mendefinisikan pemikiran sebagai satu proses

mental yang memerlukan pengetahuan melibatkan pengolahan kemahiran-kemahiran

mental tertentu ditujukan ke arah penyelesaian masalah. Domain pemikiran dalam kajian
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ini bermaksud operasi mental pengetua sekolah yang melibatkan pengaruh Minda

keusahawanan, ciri-ciri, pengetahuan dan pemahaman keusahawanan ke arah

membentuk dan mewujudkan pengurusan sekolah yang cekap dan berkesan.

1.8.2 Keusahawaoao

Menurut Barjoyai (2000), keusahawanan ialah satu kebolehan, kemampuan dan

kecenderungan seseorang itu dalam mencari, mengenal, merebut peluang dan

menteIjemahkannya kepada strategi-strategi dan usaha pemiagaan bagi mendapatkan

keuntungan. Bagi tujuan kajian ini, keusahawanan boleh didefinisikan sebagai satu

lapangan pemikiran yang membantu pengetua sekolah untuk menguruskan hal ehwal

pengurusan sekolah dengan berkesan dan cemerlang.

1.8.3 Peogetua

Menurut Ibrahim (2001), pengetua ialah orang yang ditugaskan untuk memimpin sekolah

dan bertanggungjawab menguruskan perjalanannya supaya lancar. Dalam kajian ini,

pengetua didefinisikan sebagai pemimpin dan pengurus sekolah yang bertanggungjawab

mengurus danmemimpin hala tuju sekolahnya dengan berkesan serta cemerlang.

1.8.4 Pengurusan

Menurut Mohd Pishal dan Rozhan (1991), pengurusan boleh didefinisikan dengan cara

yang lebih menyeluruh iaitu sebagai satu proses pengagihan input-input organisasi
(termasuk sumber ekonomi dan tenaga manusia) dengan cara merancang, mengarah dan
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mengawalnya untuk tujuan mengeluarkan output (barang atau perkhidmatan) yang

diperlukan oleh pengguna bagi memenuhi matlamat organisasi. Dalam kajian ini

pengurusan merujuk kepada aktiviti yang melibatkan proses meraneang, mengorganisasi,
memimpin dan mengawal material, manusia dan aktiviti sekolah ke arah pencapaian
matlamat.

1.8.5 Sekolah

Menurut Ibrahim (2001), sekolah ialah institusi yang dirancang dan diwujudkan mengikut
kehendak dan keperluan masyarakat untuk: memberi pendidikan kepada anak-anak seeara

teratur dan tersusun. DaIam kajian ini sekolah didefinisikan sebagai sebuah institusi sosial

yang perlu diuruskan oleh pengetua dengan menggunakan pemikiran keusahawanan.

1.9 RUMUSAN

Pengetua merupakan nadi penggerak pengurusan sekolah perlu memiliki eiri dan

pemikiran keusahawanan dalam memastikan institusi sosial yang dimajukannya itu

meneapai matlamat yang telah digariskan. Oleh itu, faktor dan eiri yang mempengaruhi

pemikiran keusahawanan perlu dikenal pasti dan diketengahkan buat panduan semua agar

ia dapat menjadi wadah dan panduan kepada pengetua yang lain daIam menemui

formulasi ke arah pengurusan sekolah yang berkesan lagi eemerlang. Maka, kajian ini

cuba mengenaI pasti pemikiran keusahawanan yang dominan di kalangan pengetua, eiri

demografi yang mempengaruhi perbezaan pemikiran pengetua dan hubungan di antara

eiri keusahawanan dengan pemikiran pengetua sekolah di Negeri Perak agar mereka

dapat mengurus sekolah mirip seorang usahawan berjaya menguruskan premis

perusahaannya.




