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ABSTRAK

mempengaruhi gejala ponteng sekolah dalam kalangan pelajar Tingkatan 4 di Sekolah

Menengah Kebangsaan Bukit Assek Sibu Sarawak. Faktor-faktor yang dikaji adalah

faktor sikap pelajar, faktor rakan sebaya, faktor ibu bapa dan faktor guru. Kajian ini

telah menggunakan soal selidik sebagai instrumen dan melibatkan seramai 30 orang

responden. Kaedah persampelan digunakan ialah persampel bukanyang

kebarangkalian iaitu persampelan bertujuan. Kajian rintis yang dijalankan di Sekolah

Menengah Kebangsaan Bukit Assek terhadap 30 orang responden dan nilai alpha

cronbach adalah 0.81. Data-data yang diperolehi diproses dengan menggunakan

perisian SPSS (Statistical Packages for Social Science) versi 21 . Kolerasi Pearson,

ANOVA, Ujian-t, Peratus, Min dan Sisihan Piawai telah digunakan untuk menguji

persoalan kajian. Keputusan kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang

signilikan antara faktor sikap pelajar, faktor ibu bapa, faktor rakan sebaya dan faktor

Dapatan kajian menunjukkan semua faktorguru berdasarkan gender dan kaum.

mempunyai hubungan yang signifikan dengan pembolehubah-pembolehubah yang

Kajian inilain kecuali hubungan antara faktor ibu bapa dengan faktor guru.

mendapati faktor yang paling dominan yang menyebabkan gejala ponteng dalam

kalangan pelajar Tingkatan 4 adalah faktor guru.

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengenalpasti faktor-faktor utama yang
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ABSTRACT

This study aims to identiiy the main factors that affect truancy among school students

in Form 4 in the National Secondary School Bukit Assek Sibu, Sarawak. The factors

questionnaire as an instrument and involves a total of 30 respondents. Sampling

method used was non-probalility sampling purposive sampling. A pilot study

conducted at the National Secondary School Bukit Assek among 30 respondents, and

the Cronbach alpha was 0.81. The data were analyzed using SPSS software (Statistical

Packages for Social Science) version 21. Pearson correlation, ANOVA, t-test,

percentage, mean and standard deviation were used to test the research question. The

results showed no signiHcant difference between the attitudes of students, parents,

peers and teachers by gender and race. The Hndings showed that all the factors have a

signiHcant relationship with the other variables except for the relationship between the

parents and the teachers. This study found that the most dominant factor that caused

truancy among students in Form 4 is the teachers.

studied were the attitudes of students, peers, parents and teachers. The study used a
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BAB 1

PENDAHULUAN

Pengenalan1.1

Pendidikan merupakan perkara yang utama yang berupaya mempengaruhi

pembangunan diri individu dan menyediakan pelbagai peluang dalam

Pendidikan juga mendasari prosesmencorakkan kehidupan masa depan.

pembangunan modal insan yang berinovatif dan berkemahiran tinggi yang

merupakan faktor kritikal bagi menyokong pertumbuhan sosial, budaya dan

ekonomi sesebuah Negara (Tan Sri Abd. Ghafar; PPPM 2013-2025).
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Bagi menangani cabaran abad ke 21, maka Pelan Pembangunan

Pendidikan 2013-2025 telah menetapkan sasaran yang perlu dicapai oleh

setiap individu iaitu dari segi kualiti, ekuiti dan akses dalam tempoh 13 tahun.

Di samping itu, Sistem pendidikan kini berupaya melahirkan generasi muda

yang berpengetahuan, berkemahiran serta berTikiran kritis dan kreatif.

Bagi merealisasikan matlamat pendidikan iaitu berupaya melahirkan

generasi muda yang berpengetahuan, mampu berfikiran kritis dan kreatif,

mempunyai kemahiran kepimpinan yang mantap dan berupaya berkomunikasi

dengan berkesan pada peringkat global. Selain itu, setiap pelajar perlu

diterapkan dengan nilai-niai mumi, etika dan rasa tanggung jawab sebagai

warga Negara.

Walau bagaimana pun, masalah sosial dan salah laku pelajar semakin

menjadi dan membimbangkan kebelakangan ini. Perangkaan Kementerian

Pelajaran Malaysian (KPM) pada tahun 2006 menunjukkan seramai 24,840

pelajar terlibat dengan kesalahan ponteng sekolah. Perangkaan KPM pada

tahun 2006 juga menunjukkan 18,360 kes dilaporkan melibatkan kesalahan

berunsur jenayah seperti mencuri, mencederakan pelajar, bergaduh dan kes

pukul (Nurzaimah, Ezarina & Haris; 48:2013)

Oleh itu, guru memainkan peranan yang penting dalam pembentukan

Kelemahan pengurusan sekolahtingkah laku dan personaliti pelajar.

merupakan punca berlakunya masalah disiplin. Selain itu, guru-guru yang

tidak memberi kerjasama dengan guru disiplin dalam menangani masalah
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disiplin juga menyebabkan masalah disiplin meningkat. Justru, pihak sekolah

perlu memperhalusi lagi sistem yang sedia ada bagi menangani masalah

disiplin.

1.2 Latar Belakang Kajian

terbaik di rantau ini dan dapat menandingi negara-negara lain. Walau

bagaimana pun , terdapat beberapa perkara yang mungkin menjadi penghalang

kepada kecemerlangan dan keberkesanan sistem pendidikan Malaysia. Antara

nya adalah kemerosotan disiplin dalam kalangan pelajar sekolah pada tahap

yang amat membimbangkan. Kesungguhan semua pihak menangani masalah

ini disokong sepenuhnya dan bukannya dilemparkan dengan kritikan yang

Sufeanhanya akan memadamkan semangat untuk memperbaiki keadaan.

Hussin (1993), menyatakan bahawa salah laku ponteng masih berlaku dengan

ketara walaupun Kurikulum Bersepadu Sekolah Menengah (KBSM) yang

digubal telah dilaksanakan sejak tahun 1989. Menurut Yaakub Hj. Yusof

rumah atau di sekolah.

Menurut Timbalan Menteri Pelajaran, Datuk Noh Omar seramai 2,332

pelajar dibuang sekolah di seluruh Negara dalam tempoh enam bulan pertama

tahun ini kerana pelbagai kesalahan tingkah laku. Dalam tempoh yang sama

3,184 lagi pelajar digantung sekolah (Harian Metro:30 Julai 2006). Sejak

Pada hakikatnya, sistem pendidikan di Malaysia merupakan sistem yang

(1997) menyatakan 50 % pelajar yang mempunyai masalah sama ada di
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Januari hingga Mei 2005, pihak Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM) telah

menerima aduan mengenai salah laku murid. KPM telah membuat

pemantauan salah laku di 1,366 buah sekolah di seluruh Negara. Jumlah itu

merangkumi 718 buah sekolah rendah dan 648 buah sekolah menengah.

Pemantauan ini dilakukan bagi memastikan pihak sekolah mengambil langkah

yang telah disarankan bagi mengatasi masalah salah laku disiplin dalam

kalangan murid mereka (Berita Harian:20 Mei 2003) dalam (Nor’ashikin,

2011:2)

Sekolah merupakan institusi pendidikan yang berfungsi dan bukan

sahaja melahirkan insan yang berilmu tetapi melahirkan insan yang bersahsiah

tinggi. Di sekolah pelajar-pelajar datang daripada pelbagai latar belakang

sosial, ekonomi dan budaya. Secara tidak langsung pengaruh persekitaran

akan membentuk latar belakang pelajar-pelajar tersebut. Oleh yang demikian,

bagi memudahkan lagi pengurusan dan pentadbiran di sekolah maka wujudlah

peraturan-peraturan sekolah.

Setiap pelajar akan bertanggungjawab terhadap peraturan-peraturan

sekolah. Dalam pengertian yang lebih luas dan bermakna, disiplin membantu

pelajar untuk belajar dengan lebih selesa, berinteraksi dengan lebih mesra dan

lebih terarah serta bertanggungjawab. Peraturan-peraturan yang sedia ada

adalah bertujuan untuk mengurangkan masalah disiplin di sekolah. Sekiranya

pelajar melanggar peraturan sekolah, maka tindakan disiplin akan dikenakan.
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Utusan Malaysia dalam editorial nya menyatakan pelbagai kajian,

analisis dan pandangan mengenai punca dan jalan penyelesaian telah

diketengahkan bagi membendung masalah disiplin pelajar sejak dahulu hingga

sudah digariskan, mengapa tindakan drastik dan keberkesanan tidak boleh

diteruskan (Mohd Ismail Othman 2006:33).

Pernyataan Masalah1.3

Sejak kebelakangan ini, kes ponteng sekolah dalam kalangan pelajar semakin

Hal ini dibuktikan oleh perangkaan dari Sektorhangat diperkatakan.

Pembangunan Kemanusiaan Hal Ehwal Murid (2013), 11,408 kes ponteng

bagi Sekolah Menengah dan 5,935 kes ponteng di Sekolah Rendah pada tahun

menunjukkan kadar peratusan yang paling tinggi.

masalah ini berterusan, negara tidak akan mencapaiSekiranya

matlamat seperti mana yang dikehendaki dalam Wawasan 2020 iaitu

mewujudkan sebuah masyarakat yang kukuh ciri-ciri moral dan etika dengan

warganya mempunyai nilai-nilai keagamaan dan kerohanian yang utuh dan

ditunjangi oleh budi perkerti yang luhur (Becker, 2003). Justru, semua pihak

seharusnya menggembleng tenaga untuk menggurangkan gejala ponteng

2012. Jika dibandingkan dengan masalah disiplin yang lain, kes ponteng

kini. Persoalan sekarang, jika semua punca dan cara untuk mengatasinya
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belakang kepada pembangunan Negara pada suatu hari nanti.

Pada tahun 2013, kehadiran keseluruhan pelajar-pelajar di Sekolah

Menengah Kebangsaan Bukit Assek ialah sebanyak 94.41 %. Manakala pada

awal tahun 2014, peratus kehadiran keseluruhan adalah meningkat kepada

96.35% (Jan-April). Walau bagaimana pun seramai 30 orang pelajar tingkatan

4 telah dikenalpasti ponteng sekolah berdasarkan rekod kehadiran awal tahun

ini.

Melalui pemerhatian penyelidik masalah ponteng adalah berpunca dari

pelbagai faktor seperti faktor sikap pelajar, ibu bapa , rakan sebaya dan guru.

Segelintir pelajar yang ponteng sekolah menghadapi banyak masalah seperti

persekitaran tempat tinggal dan sosio ekonomi keluarga yang berpendapatan

rendah dan tidak dapat menyediakan keperluan asas yang mencukupi

terutamanya ibu bapa yang mempunyai bilangan anak yang ramai.

Masalah ponteng sekolah dalam kalangan pelajar merupakan suatu

fenomena yang sering kali berlaku dipelbagai peringkat iaitu dari Sekolah

Rendah hingga keperingkat Pengajian Tinggi. Walau bagaimanapun, pelajar

sekolah menengah yang berusia antara 14 tahun hinggal6 tahun mencatatkan

kes yang tertinggi. Berdasarkan kepada apa yang dinyatakan di atas maka

satu kajian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi masalah ponteng dalam

kalangan pelajar tingkatan 4 di SMK Bukit Assek dilaksanakan.

dalam kalangan pelajar sekolah. Ini disebabkan mereka merupakan tulang
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1.4 Objektif Kajian

mempengaruhi ponteng sekolah dalam kalangan pelajar. Objektif khusus

kajian yang dijalankan bertujuan untuk:

Mengenal pasti sejauh mana faktor sikap pelajar, faktor ibu bapa, faktor rakan1.

sebaya dan faktor guru mempengaruhi ponteng sekolah dalam kalangan pelajat

Tingkatan 4 di SMK. Bukit Assek.

2. Mengenal pasti perbezaan faktor-faktor ponteng sekolah mengikut jantina.

Mengenal pasti perbezaan faktor-faktor ponteng sekolah mengikut kaum.3.

Mengenalpasti hubungan antara faktor sikap pelajar dengan faktor ibu bapa,4.

guru dan rakan sebaya yang mempengaruhi gejala ponteng sekolah.

Persoalan Kajian1.5

Kajian ini dibuat dengan tujuan untuk menjawab empat persoalan utama iaitu:

Sejauh manakah faktor sikap pelajar, faktor ibu bapa, faktor rakan sebaya dan1.

faktor guru yang menpengaruhi gejala ponteng sekolah dalam kalangan pelajar

tingkatan 4 di SMK Bukit Assek?

Adakah terdapat perbezaan yang signifikan antara jantina dalam gejala2.

ponteng sekolah?

Objektif umum kajian ini adalah untuk mengenal pasti faktor-faktor yang
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3. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan antara kaum dalam gejala ponteng

sekolah?

4. Adakah terdapat hubungan antara faktor sikap pelajar, ibu bapa, rakan sebaya

dan guru yang mempengaruhi ponteng sekolah?

1.6 Hipotesis

Berdasarkan tujuan dan persoalan di atas, maka sebanyak lima hipotesis null

dalam kajian ini bertujuan untuk menjawab soalan-soalan kajian berikut.

Ho 1: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara jantina dalam gejala

ponteng sekolah dalam kalangan pelajar.

Ho 2: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara kaum dalam gejala

ponteng sekolah dalam kalangan pelajar.

Ho 3: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara faktor sikap pelajar,

rakan sebaya, ibu bapa dan guru yang mempengaruhi gejala ponteng

sekolah.

Ho 4: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara faktor ibu bapa, rakan

sebaya dan guru yang mempengaruhi gejala ponteng sekolah.

Ho 5: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara faktor guru dan rakan

sebaya yang mempengaruhi ponteng sekolah.
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1.7 Kepentingan Kajian

Dapatan dari kajian ini juga akan memberi input kepada pihak sekolah

terutamanya Pengetua, Penolong Kanan Hal Ehwal Murid, Guru Disiplin,

Kaunselor dan Guru Tingkatan tentang punca-punca berlakunya masalah

ponteng sekolah. Seterusnya, hasil kajian ini mengharapkan agar pihak

sekolah akan merancangkan dan melaksanakan program intervensi untuk

menangani masalah ponteng sekolah dengan berkesan.

Di samping itu, penyelidik mengharapkan agar kajian ini dapat

memberi kesedaran kepada ibu bapa bertapa penting nya tanggungjawab

mereka dalam pembentukan tingkah laku kanak-kanak dari peringkat awal,

mengetahui perkembangan anak di sekolah dan menggalakkan anak-anak

terlibat dengan aktiviti yang berfaedah. Selain itu, kajian ini diharapkan agar

dapat membanteras gejala ponteng sekolah dalam kalangan pelajar di SMK

Bukit Assek.

Limitasi Kajian1.8

Kajian ini hanya dilaksanakan ke atas sebuah sekolah menengah harian biasa

yang melibatkan pelajar Tingkatan Empat di Sekolah Menengah Kebangsaan

Bukit Assek, Sibu. Bagi memudahkan kajian, responden yang terlibat adalah
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terdiri daripada pelajar Tingkatan Empat yang tidak terJibat dengan

peperiksaan awam. Kajian ini hanya memberi tumpuan terhadap faktor sikap

pelajar, ibu bapa, rakan sebaya dan guru. Walaupun masalah ponteng sekolah

berlaku di semua sekolah rendah dan menengah di Malaysia tetapi kajian ini

hanya dijalankan di Sekolah Menengah Kerajaan Bukit Assek, Sibu. Justru,

kajian ini tidak wajar dijadikan sebagai suatu perbandingan dengan sekolah-

sekolah lain walaupun fenomena yang sama berlaku.

Definisi Operasional1.9

dalam kajian ini.Pengkaji menggunakan beberapa istilah penting di

Antaranya adalah seperti berikut:

1.9.1 Faktor

Unsur atau sebab yang menyumbang kepada sesuatu hasil (Kamus Dewan

edisi keempat, 2007:405.)

1.9.2 Sikap

Kamaruddin (1997), mentakrifkan sikap sebagai pembawaan seseorang yang

oleh emosi untuk bertindak balas dengan cara-cara tertentudipengaruhi

terhadap seseorang , sesuatu kumpulan, isu-isu tertentu atau benda-benda.
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Sikap adalah berpunca daripada desakan dalaman yang terbit daripada

keinginan dan rangsangan kumpulan.

Menurut Sufean Hussin (1993), sikap merupakan perasaan (feelings)

tentang sesuatu keadaan, fenomena dan objek. la tidak mempunyai darjah

kesepaduan seperti nilai. Sikap positif lahir dari kesedaran tentang

perimustahaknya memenuhi sesuatu keinginan peribadi dan sosial, sementara

sikap negatif lahir apabila individu memandang rendah tentang kemahuan

peribadi dan sosial. Sikap adalah manifestasi nilai seseorang tentang sesuatu

keadaan fenomena dan objek (Madiah, 2009:7).

(kesediaan, kecondongan dan kecenderungan) untuk bertindak ke arah satu

objek mengikut ciri-cirinya setakat mana kita sudah biasa dengannya. Beliau

menyatakan bahawa apabila sesuatu sikap itu tidak cergas ianya dipanggil

‘resmi’ dan apabila satu sikap itu mengandungi perasaan yang kuat yang

disebut sebagai ‘sentimen’ (Madiah, 2009:8).

1.9.3 Pelajar

Pelajar adalah merujuk kepada sekumpulan murid atau individu yang

Menurut kamus Dewanmenuntut ilmu di institusi pendidikan formal.

Mengikut Woodworth (1940), sikap ialah satu set atau resmi
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(2007:21), pelajar adalah orang yang belajar seperti murid sekolah, penuntut di

maktab dan sebagainya. Ahmad Redzuan (2003), menyatakan bahawa pelajar

bermaksud sesiapa yang berada di bangku sekolah dan bertujuan untuk

mendapatkan pelajar secara formal sama ada di sekolah menengah atau

sekolah rendah.

Menurut Kamus Oxford (2004), pelajar ditakrifkan sebagai individu

yang melibatkan diri dalam pelajaran seperti penuntut sekolah, kolej dan

universiti. Awang Ahmad Husin (1986), pula mengistilahkan pelajar sebagai

individu yang mendaftarkan diri untuk hadir ke sekolah bagi mengikuti pelajar

Dalam kajian in, pelajar yang dipilih adalah pelajaryang hendak dipelajari.

tingkatan empat yang bermaksud pelajar yang baru tamat Pemilaian Menengah

Rendah (PMR).

1.9.4 Ibu bapa / Keluarga

Menurut Morrish (1978), keluarga dikategorikan kepada dua jenis iaitu

keluarga dalam pengertian luas dan keluarga asas. Keluarga dalam pengertian

luas ialah merangkumi tiga generasi tinggal serumah iaitu anak-anak, ibu bapa.

datuk nenek dan saudara mara yang lain. Keluarga asas pula terdiri daripada

ibu bapa dan anak-anak. Gpeda (1988), menyatakan keluarga adalah satu unit

sosial yang terdiri daripada ibu bapa dan anak.
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1.9.5 Rakan Sebaya

Ahli sosiologi mengistilahkan rakan sebaya sebagai kumpulan kanak-kanak

atau remaja yang mempunyai lingkungan umur yang sama (Hazil Abdul

Hamid (1990:89). Kumpulan rakan sebaya ini memainkan peranan yang

penting dalam aktiviti sosiaL la merupakan agensi tidak formal yang

memberikan pengalaman yang tidak dapat diperoleh daripada keluarga.

Menurut Kamus Dewan edisi keempat (2007:1273), rakan adalah

sahabat, handai, taulan, teman sepermainan semasa kanak-kanak. Sementara

rakan dalam kajian ini adalah teman atau sahabat persekolahan.

1.9.6 Guru

Kamus Dewan Edisi Keempat (2007:492), guru bermaksud orang yang

mengajar, pendidik, pengajar dan pengasuh. Dalam kajian ini guru adalah

bermaksud seseorang individu yang menjadi tenaga pengajar di Sekolah

Menengah Kebangsaan di Daerah kajian yang di laksanakan.

Kamarudin (2004), menyatakan guru merupakan tenaga pengajar dan

pengajaran yang sesuai.

pengajaran dan pembelajaran mengikut strategiperancangan aktiviti
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1.9.7 Ponteng

Ponteng sekolah adalah salah satu masalah disiplin yang sering dilakukan oleh

pelajar sekolah setiap hari. Ponteng sekolah diderinisikan sebagai perbuatan

yang menjauhkan diri daripada sekolah tanpa keizinan guru dan ibu bapa

(Mohd. Nor bin Long, 1992:2). Masalah ponteng ini semakin hari semakin

meningkat akibat dari faktor-faktor luar. Sebenamya masalah ponteng ini

akan menyusahkan guru-guru, ibu bapa dan masyarakat.

Ponteng merupakan satu perbuatan salah laku yang melanggar

Ini bermaksud seseorang pelajar dianggap pontengperaturan sekolah.

sekiranya tidak hadir ke sekolah tanpa sebab yang dibenarkan pada hari

persekolahan. Ponteng kelas adalah tindakan seseorang pelajar yang tidak

mengikuti sesuatu pelajaran pada waktu yang sepatutnya berada di dalam

kelas. Oleh yang demikian, ponteng merupakan istilah yang digunakan bagi

merujuk kepada apa juga kegagalan menghadiri kelas di sekolah secara

sengaja tanpa alasan yang munasabah.

diderinisikan sebagai lari tanggung jawab atau tugas tanpa kebenaran. Selain

itu, ponteng juga merujuk kepada pelajar yang menghadiri sekolah tetapi tidak

menghadiri kelas, sama ada salah satu kelas, beberapa kelas ataupun kesemua

kelas dalam satu-satu hari.

Menurut kamus Dewan edisi keempat (2007:1225), ponteng
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1.10 Kcrangka Teori Kajian

Konformiti

Teori Anomi Inovatif

<
PontengRitualismRobert Merton

Retratism

< Rebellion

Rajah 1.1: Kerangka Teori yang mempengaruhi ponteng

Kerangka teori ini adalah bersandarkan Teori Anomie Robert Merton (1938)

iaitu konformiti, inovatif,yang menekankan lima kategori salah laku

ritualism, retreatrism (pengunduran) dan rebellion (pemberontakk.an). Ketidak

tentuan adalah antara penekanan masyarakat bagi mencapai sesuatu matlamat

akan membenarkan individu untuk mencapai matlamat melalui pelbagai cara.

Pemikiran teori ini bersesuaian dengan matlamat utama kajian yang dijalankan

iaitu penyelidik ingin mengetahui apakah yang mendorong seseorang

melakukan jenayah.
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1.11 Kcrangka Konseptual Kajian

Faktor sikap

[

Faktor Keluarga

-sosio ekonomi Perbezaan

JantinaPONTENG [

Kaum
Faktor Rakan Sebaya

[

Faktor Guru [

-hubungan pelajar -guru

Rajah 1.2: Kerangka Konseptual Kajian Tentang Faktor-faktor Yang

Mempengaruhi Ponteng Sekolah.

Bagi kerangka konseptual kajian ini, pembolehubah tidak bersandar adalah

faktor-faktor ponteng iaitu sikap pelajar, ibubapa, guru dan rakan sebaya.

ManakalaKajian yang mempunyai perbezaan dari segi jantina dan kaum.

Rajah 1.2 adalah menunjukkanpembolehubah bersandar adalah ponteng.

pembolehubah-pembolehubah dalam kajian.

-keseronokan dan 
hiburan

-sikap terhadap 
pelajaran
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1.12 Kesimpulan

dalam kalangan pelajar sekolah di Malaysia. Secara ringkasnya, bab ini akan

membincangkan tentang faktor-faktor dalaman dan luaran. Pengkaji akan

mengkaji tentang faktor-faktor yang mempengaruhi ponteng sekolah seperti

faktor sikap pelajar, ibu bapa , rakan sebaya dan guru. Keempat-empat faktor

tersebut akan dihuraikan berdasarkan bukti daripada kajian-kajian yang lepas.

Masalah ponteng sekolah bukanlah merupakan masalah sosial yang baru


