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ABSTRAK

Kajian yang dijalankan ini bertujuan meninjau penggunaan media elektronik dalam 
pengajaran dan pembelajaran dalam kalangan guru-guru di daerah Kinta. Kajian ini juga 
bertujuan mengenal pasti masalah yang berkaitan dengan penggunaan media elektronik 
dan pandangan guru mengenai keberkesanan penggunaan media elektronik dalam 
pengajaran dan pembelajaran. Responden kajian terdiri daripada 153 orang guru daripada 
sebelas buah sekolah di daerah Kinta yang dipilih secara rawak. Pengumpulan data telah 
dibuat dengan menggunakan soal selidik. Data yang dikumpul dianalisis dengan 
menggunakan kaedah statistik seperti kekerapan, peratusan ujian t, ANOVA sehala dan 
korelasi pcarson . Hasil kajian mendapati bahawa tahap penggunaan media elektronik 
dalam pengajaran dan pembelajani masih lagi berada pada tahap yang rendah. Hal ini 
dipengaruhi oleh beberapa masalah seperti kekurangan bahan atau perisian yang sesuai, 
beban tugas lain di sekolah dan kekangan masa. Sungguhpun begitu hasil analisis 
terhadap ciri-ciri demograh seperti jantina, umur, etnik, pendedahan kursus tidak 
mempengaruhi kekerapan penggunaan media elektronik dalam pengajaran dan 
pembelajaran. Penemuan juga mendapati bahawa kebanyakan guru di daerah Kinta 
berkemahiran dalam menggunakan media elektronik asas yang dibekalkan oleh pihak 
sekolah sepeti radio, kaset, OHP dan televisyen. Namun kemahiran ini tidak dapat 
dimanipulasikan sepenuhnya dalam pengajaran dan pembelajaran kerana kekangan masa, 
kekurangan bahan dan perisian yang sesuai dan terkini untuk diintegrasikan ke dalam 
pengajaran dan pembelajaran. Justeru, masalah ini perlu mendapat perhatian pihak yang 
berkaitan supaya tahap penggunaan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajam 
dapat dipertingkatkan lagi seiring dengan perkembangan teknologi baru dan zaman 
teknologi maklumat ini. Sungguhpun begitu, pada umumnya guru-guru mempunyai 
pandangan yang positif terhadap penggunaan media elektronik dalam pengajaran dan 
pembelajaran dan menyatakan tahap penggunaan media elektronik perlu dipertingkatkan 
lagi bagi mewujudkan pengajaran dan pembelajaran yang lebih efektif dan bermakna.
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ABSTRACT

This study attempt to look at the use of electronic medium in the teaching at the 
secondary schools, also to identiiy problems idated to the use of the medium and 
teachers opinion on the effectiveness of electronic medium in the teaching. Respondents 
of the study arc 153 teachers from eleven of secondary school in Kinta district. Data 
collection were exerciscd through the use of questionaires. The data was than analyzed 
using statiscal methods such as frequency, percentage, t test, one way ANOVA and 
Pearson Corelation. The rinding showed that the Ievel of use of the electronic medium in 
the teaching is stll low. This has influence to some variables such as lacking of approviate 
materials, softwares, excessive scholl commitments and time constraints. However result 
of correlation analysis showed that demographical factors such as age, teaching experince 
and course exposures do not significantly affect the frequency of use of the electronic 
medium in the teaching in this district. The finding also showed that most of the teachers 
in the district possess adequate skills in the using electronics medium supplied to schools 
such as the radio, OHP, television, LCD, cassette and computers. But the skill wouldn’t 
be fully manipulated in teaching due to lack of relevant materials and softwares, 
Therefore, these constraint should be looked into by relevant authorities so that the use of 
electronics medium in the teaching can be increased to correspond to the developement of 
new technologies and the interest age. However, most of the teachers in the district 
possess a positive opinion regardly the use of electronic medium in teaching and state 
that the use should be elevated to create more effective teaching.
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BAB 1

PENDAHULUAN

Pengenalan1.1

Pendidikan bertaraf dunia sebagai wacana dalam dasar pendidikan negara meletakkan

proses pendidikan sebagai satu bidang yang penting dalam kehidupan seharian khususnya

di sekolah-sekolah yang berfungsi sebagai institusi perkembangan ihnu. Pengiktirafan

yang diberikan terhadap terhadap bidang pendidikan membawa satu implikasi dan impak

yang serius terhadap profesion perguruan yang secara langsung terlibat dalam sistem

penyampaian ilmu. Pendidikan bertaraf dunia mempunyai wawasan ke arah melahirkan

generasi yang mengamalkan budaya fikir, kritis, kreatif dan inovatif. Hanya manusia yang

berbudaya fikir dapat bersaing di medan antarabangsa serta menjana idea ke arah

pembangunan tamadun ilmu, masyarakat, budaya, bangsa dan negara.

Alaf 2000, bukan sahaja berkehendakkan manusia mengamalkan budaya fikir

tetapi bersama-sama menggabungkan penggunaan teknologi dalam sebarang bentuk

tindakan. Dalam hal ini profesion perguruan pada alaf baru ini haruslah mampu

menguasai dan menggabungkan kemahiran-kemahiran yang berkaitan untuk melahirkan
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satu bentuk pendidikan yang lebih bcrmakna dan bestari. Walau bagaimanapun dalam

bidang pendidikan sekarang, kecanggihan teknologi melalui persembahan multimedianya

bukan hanya faktor yang boleh menjadikan proses pembelajaran itu berkesan.

Keberkesanan dan kebestarian sesuatu pengajaran itu masih banyak bergantung kepada

faktor manusia iaitu guru yang membuat perancangan. Teknologi hanyalah sebagai faktor

pemangkin ke arah mempercepat proses keberkesanannya, manakala kemahiran dari

aspek pedagogi serta psikologi adalah diperlukan. Oleh itu guru harus mampu

mengintegrasikan ketiga-tiga aspek pedagogi, psikologi dan teknologi dalam proses

penyampaian ilmu. Usaha ini harus dilakukan secara berterusan ke arah melahirkan

seorang pelajar yang berhkiran kritis dan kreatif, seimbang dari segi inielek, rohani dan

jasmani seperti mana yang terdapat dalam Falsafah Pendidikan Negara.

Era teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) hari ini telah menyaksikan

pelbagai evolusi dan revolusi kemajuan dunia giobal. Warga dunia hari ini tidak akan

lagi janggal dengan frasa “media elektronik” apabila mereka ditanya mengenainya.

Malah ramai yang boleh menginterpretasikan media elektronik melalui pelbagai

perspektif yang berbeza-beza.

Secara umumnya, media elektronik merupakan peralatan berasaskan elektronik

seperti televisyen, radio, komputer dan sebagainya. Jika dilihat dari perspektif pendidikan

yang lebih khusus pula, media elektronik diinterpretasikan sebagai bahan dan alat bantu

mengajar yang terdiri daripada peralatan seperti overhead projector(OHP), slide

projector, electronic whiteboard, digital versetile disk (DVD), liguid crystal display
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(LCD). vidco imager dan lain-lain lagi. Perkembangan teknologi maklumat serta

penggunaan media elektronik membawa implikasi yang besar ke atas kehidupan manusia

termasuklah dalam bidang pendidikan. Dapat diperhatikan bahawa penggunaan media

elektronik dalam bidang pendidikan dapat membantu guru-guru, pensyarah-pensyarah

dan pelajar-pelajar dalam proses pengajaran dan pembelaiaran dengan lebih efektif dan

menarik. Selain daripada bahan bantu mengajar, mcdia elektronik khususnya komputer

juga bo>eh digunakan untuk mempercepatkan proses pengurusan dan penilaian di

sekolah. Menurut Heinich, et.al (1993) banyak perisian komputer yang boleh

dimanfaatkan dalam setiap aspek pendidikan. Sebagai contoh aplikasi perisian Autoware

dan Power Point boleh diintegrasikan ke dalam komputer bagi memudahkan para guru,

pensyarah dalam menyediakan nota-nota kuliah yang interaktif. Di samping itu ia juga

dapat membantu memudahkan proses penilaian terhadap pelaksanaan tugasan atau

tutorial kepada para pelajar.

sewajamyalah para pendidik memikirkan teknik dan strategi yang lebih mantap lagi

berkesan bagi meningkatkan mutu pengajaran dan pembelajaran (P&P) selain daripada

apa yang telah dan sedang dipraktikkan sekarang ini. Selaras dengan tuntutan keadaan

ini, maka teknologi pendidikan telah diperkembangkan sehingga alat yang berasaskan

media elektronik tidak terbatas penggunaannya. Sejak tahun 1970-an lagi Kementerian

Pelajaran Malaysia dengan penuh kesedarannya telah menggalakkan para pendidik

memperlucskan penggunaan bahan-bahan sokongan pandang dengar dan media

elektronik.

Berlandaskan kepada pembaharuan di dalam kurikulum hari ini, maka
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Penggunaan media elektronik ini haruslah standard dengan membina dan

melaksanakan standard penggunaan teknologi seperti antaramuka (interfacĕ), objek dan

platform supaya boleh diguna berulang-ulang kali, menyediakan kemudahan

berkomunikasi dan meningkatkan keupayaan melaksanakan latihan dan mengakses

sumber. Teknologi Pendidikan ialah aplikasi dan penggunaan prinsip-prinsip saintitik

merangkumi penggunaan pelbagai elemen berasaskan media elektronik dalam merangka,

mereka bentuk dan membina sesuatu proses pengajaran dan pembelajaran dapat

dijalankan secara bersistem dan berkesan.

Bahagian Teknologi Pendidikan, Kementerian Pelajaran Malaysia telah memberi

penekanan terhadap penggunaan pelbagai jenis media elektronik secara terancang supaya

dapat mengukuhkan proses pengajaran pembelajaran di sekolah-sekolah. Penggunaan

pelbagai jenis media elektronik juga memberi peluang kepada setiap murid untuk

menguasai ilmu pengetahuan dengan cara yang lebih menarik dan berkesan sejajar

dengan falsafah pendidikan kebangsaan yang bertujuan untuk mengembangkan potensi

individu secara menyeluruh dan bersepadu (Md. Yusof bin Ayob, 1993). Justeru

matlamat mumi FPN (Falsafah Pendidikan Negara) bagi melahirkan individu dalam

masyarakat yang seimbang dari segi jasmani, emosi, rohani dan intelek (JERI) akan

tercapai.

Pembelajaran berkesan adalah pembelajaran yang menyeronokkan. Keseronokan

belajar adalah sesuatu yang diharapkan oleh semua golongan guru terhadap pelajar-
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pelajamya. Keseronokan membawa implikasi pelajar tertarik dan berminat hendak

belajar, manakala guru pula mempunyai strategi yang boleh mendorong pelajar-

pelajamya memberi tumpuan serta mengambil bahagian yang menyeluruh dalam proses

pengajaran dan pembelajaran. Situasi ini dapat diwujudkan sekiranya gum dapat

menyampaikan pengajarannya dengan bantuan mcdia pengajaran. Berdasarkan segala

kenyataan-kenyataan di atas, maka penyelidik merasakan bahawa adalah relevan jika isu

ini dikaitkan dengan proses pengajaran dan pembelajaran di kalangan para gum di

Daerah Kinta bagi meninjau suasana dan budaya pengajaran dan pembelajaran di daerah

ini.

1.2 Latar Belakang Kajian

Perkembangan teknologi masa kini mempengaruhi setiap bidang kehidupan. Tidak

ketinggalan juga dalam bidang pendidikan. Aspek teknologi telah digabungkan dalam

kurikulum sekolah sebagai satu daya usaha ke arah menyemai dan memupuk minat serta

sikap yang positif terhadap perkembangan teknologi. Budaya persekolahan seharusnya

diubah daripada sesuatu yang berdasarkan memori kepada yang berpengetahuan,

berpemikiran, kreatif, dan penyayang dengan menggunakan teknologi terkini. Atas alasan

inilah pihak kerajaan melalui Kementerian Pelajaran berhasrat untuk mewaijudkan

Sekolah Bestari yang sekali gus bertindak mengisi agenda perancangan, dan perlaksanaan

Koridor Raya Multimedia (Multimedia Super Corridor atau MSC). Perlaksanaan Sekolah

Bestari membuka ruang seluas-luasnya kepada teknologi komputer yang akan
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membolehkan Aeksibiliti dan kepelbagaian dibina dalam sistem pendidikan. Suasana ini

akan mengurangkan jurang peluang antara mereka yang berada dan berupaya

menggunakan teknologi terkini di rumah, dengan mereka yang kurang berada.

Sekolah Beslari yang merapakan salah satu dari tujuh apiikasi yang dijalankan di

bawah projek MSC bertujuan untuk meningkatkan lagi sistem pendidikan negara dengan

memperkenalkan teknologi maklumat sebagai satu dari komponen dalam persekitaran

pengajaran dan pembelajaran. Sehubungan itu, sekolah harian juga harus tidak

ketinggalan untuk sama-sama mengintegrasikan penggunaan pelbagai peralatan teknologi

pendidikan dalam proses P&P.

Pihak sekolah kini dalam usaha menyediakan pelbagai peralatan teknologi

pendidikan dalam usaha merealisasikan suasana pengajaran dan pembelajaran yang

berasaskan tenologi terkini. Pihak pentadbir sekolah harus sedia mengalami evolusi

perubahan sebagai merealisasikan apa yang diharap-harapkan oleh pihak kerajaan bagi

membuka peluang pendidikan yang berwibawa serta mampu menghadapi cabaran alaf

baru serta menjadikan pendidikan di Malaysia bertaraf dunia.

Justeru sebagai inisiatif positif, pihak sekolah harus meningkatkan penggunaan

media elektronik dalam proses P&P antaranya melengkapkan semua bilik darjah dan

makmal sains dengan pelbagai peralatan multimedia seperti LCD, komputer. DVD, VCR,

perakam kaset, video imager, televisyen, intemet dan papan putih elektronik. Tambahan
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pula kini subjek Sains dan Matematik diajar dalam bahasa Inggeris. Ini akan

membolehkan pelajar-pelajar mempelajari Sains dan Matematik khususnya dengan

kaedah yang lebih efisyen hasil integrasi peralatan teknologi.

Menyedari hakikat bahawa intemet dipenuhi dengan gerbang yang menyelaraskan

pelbagai kegiatan inasyarakat elektronik serta memiliki ciri unik iaitu menyediakan

kandungan yang membolelikan pengguna berinteraksi dengan maklumat, dan sesama

sendiri , pihak sekolah kini telah dilengkapi makmal komputer bagi menyediakan

pelbagai kemudahan yang boleh diakses oleh para guru mahupun pelajar.
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Pcrnyataan Masalah1.3

Perkembangan PPBK (Kaedah Pengajaran Pembelajaran Berbantukan Komputer) telah

lama wujud sejak tahun 1960-an lagi di Amerika Syarikat dengan menggunakan

komputer IBM. Satu projek PPBK yang dinamakan PLATO (Programmed Logic

Automatic Teaching Operation) telah dibangunkan dengan kerjasama Universiti Illinois

untuk membangunkan bahan perisian kursus untuk digunakan di sekolah-sekolah. Di

Malaysia, PPBK telah mula di perkenalkan dengan melibatkan 60 buah sekolah

menengah yang dibekalkan 20 buah komputer pada tahun!993. Suatu bahan perisian

yang di namakan ComlL telah di perkenalkan dengan keijasama MIMOS dan

Kementerian Pelajaran. Sekarang ini tumpuan utama PPBK adalah melibatkan empat

mata pelajaran iaitu Matematik, Sains, Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris. Kaedah

pengajaran menggunakan komputer juga akan semakin berkembang dengan wujudnya

Sekolah Bestari yang mana merupakan salah satu dari tujuh aplikasi MSC. Usaha-usaha

sedang dijalankan oleh semua pihak untuk menjadikan mutu dan taraf pendidikan dapat

ditingkatkan melalui pelbagai aspek dan salah satunya ialah penggunaan bahan-bahan

perisian PPBK yang bersesuaian dan menepati kehendak pendidikan semasa.

Jemaah Nazir dan Bahagian Teknologi Pendidikan Kementerian Pelajaran telah

melaporkan bahawa penggunaan sebenar alat dan bahan media elektronik dalam bilik

darjah adalah kurang dan tidak memadai (Bahagian Teknologi Pendidikan, 1987). Dari

kajian-kajian yang telah dijalankan ke atas penggunaannya di sekolah atau di institusi

pengajian tinggi di dapati masih lagi rendah dan tidak memuaskan.
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Laporan Jemaah Nazir Sekolah (1984:24) apabila menyentuh tentang

penggunaan media elektronik telah menyatakan bahawa:

Justeru fenomena ini menunjukkan bahawa budaya menggunakan media

elektronik belum boleh dikatakan telah berlaku secara menyeluruh. Kesungguhan pihak

penggubal dasar khususnya Kementerian Pelajaran nampak dengan jelas melalui usaha-

usaha yang dijalankan secara terus menerus dari semasa ke semasa, tetapi dari segi aspek

penerimaan dan pelaksanaannya di peringkat sekolah masih belum memuaskan lagi.

Proses pembudayaan media elektronik kelihatan masih dalam bentuk jalan sehala yang

banyak liku-liku dan masih dirintangi oleh pelbagai halangan dan kekangan.

Beberapa pendekatan baru telah dan cuba diperkenalkan di institusi pendidikan

dalam usaha memperkenalkan aktiviti yang lebih menarik, bermakna dan menyeronokkan

di bilik daijah. Menyedari arus teknologi kini semakin deras, maka para pendidik harus

berani bertanggungjawab menjadi agen perubahan dengan menggunakan pelbagai bahan

bantu mengajar khususnya berbentuk elektronik dalam pengajaran mereka. Ini kerana

media elektronik berpotensi sebagai alat untuk mengayakan lagi persekitaran pengajaran

dan pembelajaran.

"Penggunaan sumber-sumber pendidikan oleh murid-murid dan guru-guru dalam 
pengajaran dan pembelajaran adalah pada kadar yang rendah disebabkan oleh 
beberapa jaktor termasuk kekurangan kemudahan fizikal, kekurangan koleksi sumber- 
sumber pendidikan, kekurangan tenaga manusia yang terlalih, kelemahan aalam 
pengurusan pusat sumber sekolah, sikap dan minat guru yang tidak menggalakkan serta 
kurang bimbingan dan penyeliaan oleh pihak sekolah."
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1.4 Objektif Kajian

Tajuk ‘Kesan Penggunaan Media Elektronik dalam Pengajaran dan Pembelajaran

di kalangan Guru-Guru di Daerah Kinta ini dipilih adalah berdasarkan kesedaran

untuk mengetahui sejauh manakah peralatan teknologi yang disediakan di sekolah-

sekoiah diaplikasikan serta melihat implikasi (kcsan) samada positif mahupun negatif

terhadap proses pengajaran dan pembelajaran (P&P).

Melalui kajian yang dijalankan ini, penyehdik dapat mengetahui sama ada P&P

yang mengaplikasikan integrasi media elektronik adalah lebih berkesan jika dibandingkan

dengan proses pengajaran dan pembelajaran yang hanya menggunakan kaedah

konvensional ( “chalk and talk’’ ) atau sebaliknya. Selain itu, penyelidik juga akan dapat

mengenal pasti dan mengetahui sikap responden (para guru) bagi mengintegrasikan

media elektronik dalam proses P&P terutama guru yang mengajar mata pelajaran

Matematik, Bahasa Inggeris dan Sains.

Setelah kajian ini selesai dilaksanakan, penyelidik akan dapat membuat

kesimpulan dan mcncadangkan beberapa inisiatif yang boleh diambil bagi menyelesaikan

masalah yang berkaitan.
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1.5 Hipotesis Kajian

Berdasarkan kajian yang dijalankan ini, penyelidik membentuk empat hipotesis

kajian iaitu :

l.Tidak terdapat perbezaan yang signifiken antara jantina para guru di daerah Kinta

terhadap penggunaan media elektronik di kalangan para guru di daerah Kinta.

2. Tidak terdapat perbezaan yang signitiken antara kelayakan akademik para guru

di daerah Kinta terhadap penggunaan media elektronik di kalangan para guru di

daerah kinta.

3. Tidak terdapat hubungan yang signitiken antara kekerapan pengajaran dan

pembelajaran berasaskan media elektronik dengan tahap pengetahuan guru terhadap

penggunaan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran

4. Tidak terdapat hubungan yang signifiken antara kekerapan penggunaan media

elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran dengan pengalaman mengajar

guru.
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1.6 Kepentingan Kajian

Pengkaji berpendapat bahawa kepentingan kajian ini dijalankan bagi melihat

keberkesanan penggunaan media elektronik dalam pengajaran dan pembelajaran yang

diamalkan oleh guru-guru di daerah Kinta, Ipoh.

Heinich (1993) telah menyatakan keberkesanan penggunaan media elektronik

dalam pengajaran dan pembelajaran kerana manusia belajar 10% mclalui pendengaran

tetapi 80% melalui deria penglihatan. Beliau menambah lagi bahawa manusia memahami

dan mengingati hanya 20% melalui deria pendengaran tetapi lebih 80% melalui

pendengaran dan penglihatan. Rasional daripada dapatan tersebut menunjukkan bahawa

proses pengajaran dan pembelajaran memerlukan gabungan semua pancaindera bagi

mewujudkan kesan yang maksimum.

Sharifah Alwiah Alsagoff (1992:2) menjelaskan bahawa semua murid dilahirkan

dengan kebolehan, keperluan minat dan lingkungan pengalaman yang berbeza. Kesan

daripada keadaan itu, setiap murid mempelajari sesuatu dengan cara yang berlainan dan

dengan kecekapan yang juga berbeza. Di sinilah media seperti gambar dan filem boleh

memainkan peranan yang penting bagi membantu mempertajam, memperjelas dan

mengukuhkan lagi pemahaman akan makna dan konsep sesuatu isi pelajaran.

Dalam konteks ini, model penyampaian maklumat Shannon dan Weaver dalam

boleh dijadikan landasan dalam penghujahanHeinich (1993) seperti dalam rajah 1

rasional penggunaan media yang betul dalam penyampaian maklumat secara berkesan.
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Rajah 1 - Ubahsuai Model Penyampaian Maklumat Shannon-Weaver

(dalam Heinich, 1993)

Sumber Maklumat

Mesej

Transmitter

Gangguan suara

Isyarat

.Menerima isyarat

Penerima

.Mesej

Destinasi
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Jika dipindahkan model tersebut ke dalam proses pengajaran dan pembelajaran, kita

boleh mengandaikan bahawa:

Sumber maklumat Isi pengajaran guru

Transmitter Guru

Isyarat Media Pengajaran

Penerima Pelajar (melalui mata dan telinga)

Otak (pemikiran pelajar)Destinasi

Menurut Heinich lagi makna /isi /maksud sebenar pengajaran tidak dapat dipindah

atau disampaikan secara tepat dan jelas. Apa yang sebenamya adalah pemindahan simbol

oleh guru kepada makna tersebut. Di sinilah penggunaan media seperti simbol dan grafik

memainkan peranan penting untuk menajamkan lagi pemahaman kepada makna /isi

sebenar dalam pengajran tersebut. Rasionalnya di sini adalah penerangan sahaja tidak

dapat menjelaskan keseluruhan yang ada dalam otak guru. Perlu ada media bagi

membantu kekesanan dan pemahaman dalam proses penyampaian ilmu.

Selain itu, kepentingan penggunaan media elektronik dalam pengajaran berkait

rapat dengan teori pengajaran dan pembelajaran sendiri iaitu pengajaran seharusnya

bermula daripada konkrit kepada yang berbentuk abstrak. Dalam konteks ini seorang ahli

psikologi, Jerome Bruner dalam Heinich (1993 : 1) menegaskan bahawa pembelajaran

bermakna bermula daripada pengalaman langsung (direct experince) kepada pengalaman

iconic (seperti melalui filem dan gambar) kepada “symbolic representation” (seperti
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melalui pertuturan). Rumusan hujahnya adalah penggunaan media memberi kesan

langsung dalam mencapai sesuatu kemahiran.

(Inkpen, S. 1997)

Bagi mengukuhkan kenyataan di atas, Fullan dan Pomfret (1977) menyatokan

bahawa para guru perlu berubah sekurang-kurangnya kepada lima dimensi bagi

kepentingan pengajaran dan pembelajaran iaitu :

Penggunaan bahan yang baru1.

Perlakuan pengajaran2.

Sikap dan kepercayaan3.

Pengetahuan dan fahaman4.

Pembatinan nilai.5.

Kajian Dale (1964) mengenai tahap-tahap keberkesanan alat bantu mengajar.

Beliau membina satu kon yang dinamakan kon pengalaman Dale (seperti rajah 2) untuk

menjelaskan tinggi rendah keberkesanan alat bantuan yang digunakan.

“Technology alone, however will not educate us. You could use state of the art 
technology on the desk of each student in the classroom, but nothing valuable would 
happen without the vision of an inspired educator" p.l
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imbol Lisan'

Simbol Penglihatan

Rakaman, Radio, Gambar

Televisyen

Pameran

Lawatan

Demonstrasi / Tunjukcara

Lakonan / Main Peranan

Penggunaan alat-alat dan bahan-bahan sebagi model dan bercorak tiga dimensi

Pengalaman Langsung

Rajah 2 : Kon Pengalaman Dale
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Dapatan Dale ini, menyokong teori cuba jaya Thomdike (1933) dan teori

pelaziman operan Skinner (1953) yang menyarankan tunjuk cara kemahiran bagi

menghasilkan pengajaran yang efektif. Menurut Atan (1991) alat bantu mengajar

digunakan adalah untuk menjadikan pembelajaran lebih bermakna. Dalam pada itu,

Erickson dan Curl (1972) menjelaskan bahawa tujuan penggunaan media dalam aktiviti

pengajaran dan pembelajaran adalah untuk menjelaskan penyampaian isi pelajaran dan

memberi rangsangan kepada pembelajaran pelajar. Pemilihan dan penggunaan alat

pandang dengar dalam pengajaran adalah berdasarkan sebanyak mana maklumat yang

dapat diterima melaluinya selain faktor kewangan, Lebih banyak deria yang terlibat, lebih

banyak maklumat dapat diterima dan disimpan. Perkara ini berasaskan kajian Riggs

(1969) yang mendapati kita mengingati purata 10% daripada apa yang kita baca, 20%

daripada apa yang kita dengar, 30% daripada apa yang kita lihat, 40% daripada apa yang

kita lihat dan dengar, 80% daripada apa yang kita ucapkan dan 90% daripada apa yang

kita ucap dan lakukan.

Mohd Dahalan (1989) dan Atan Long (1991) juga 'menyifatkan keberkesanan

sesuatu alat dan bahan bantu mengajar bergantung kepada sejauh mana deria seseorang

itu dilibatkan. Media yang melibatkan lebih banyak deria lebih menarik minat dan

membantu proses pembelajaran yang lebih banyak. Kajian yang serupa yang dijalankan

oleh Harward Business School (Riggs, 1969) telah menunjukkan maklumat yang diterima

oleh otak manusia adalah 1% daripada deria rasa, sentuhan 1.5%, bau 3.5%, pendengaran

11% dan penglihatan 83%. Dapatan kajian tersebut menunjukkan betapa pentingnya
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pcnggunaan media terutama berbentuk elektronik untuk membantu proses pengajaran dan

pembelajaran yang efektif.

Naim Haji Ahmad (1995:56) menyatakan bahawa apa yang dipaparkan oleh Dale

daiam ‘Kon Pengaiaman Dale” dalam rajah 1 menepati dengan konsep dan pandangan

bermakna. Setiap pelajar perlulah melalui beberapa pengalaman yang konkrit.

Pengalaman-pengalaman abstrak dan terlalu formal sifatnya perlulah dikurangkan . Oleh

itu bahan-bahan audio visual perlu dieksploitasi sebaik mungkin dan diintegrasikan ke

dalam kurikulum dengan menggunakan kaedah-kaedah sistematik dan berkesan.

Melalui kajian yang dijalankan ini, penyelidik dapat mengetahui sama ada

pengajaran dan pembelajaran yang mengaplikasikan integrasi media elektronik adalah

lebih berkesan jika dibandingkan dengan proses pengajaran dan pembelajaran yang hanya

menggunakan kaedah konvensional (“chalk and talk”) atau sebaliknya. Selain itu,

penyelidik juga akan dapat mengenal pasti dan mengetahui sikap responden (para guru)

dalam mengintegrasikan media elektronik dalam proses pengajaran dan pembelajaran

mereka.

aliran pergerakan audio-visual untuk menghasilkan pembelajaran yang berkesan dan
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Setelah kajian ini selesai dilaksanakan, penyelidik akan dapat membuat

kesimpulan dan mencadangkan beberapa inisiatif yang boleh diambil bagi menyelesaikan

masalah yang berkaitan.

1.7 Kerangka Teori

Model pemilihan dan penggunaan Media Pengajaran Romiszowski (1988:57) merupakan

kerangka teori dalam kajian ini. Berdasarkan model ini, proses pemilihan dan

penggunaan media pengajaran adalah dipengaruhi oleh beberapa pembolehubah yang

berkaitan dengan objektif pembelajaran, faktor guru, perwatakan pelajar, tempat,

kemudahan dan kekangan-kekangan dalam pelaksanaan.

Romiszowski menjelaskan bahawa objektif pembelajaran yang ditetapkan dan

kehendaki terhadap pelajar akan menentukan pemilihan dan penggunaan media

pengajaran yang sesuai bagi mencapai objektif tersebut. Selain itu, pemilihan dan

penggunaan media oleh guru dalam pengajaran juga berdasarkan kepada pembolehubah

penggunaan media elektronik akan lebih membantu proses penghayatan pengajaran dan

pembelajaran tersebut.

konteks yang dapat dikaji daripada ciri dan perwatakan pelajar-pelajar seperti cara

belajar, kemahiran dan minat mereka terhadap pengajaran guru. Jadi pemilihan dan
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Pembolehubah-pcmbolehubah seperti sikap guru, pengalaman mengajar, kursus-

kursus dalam perkhidmatan yang dihadiri, kualiti dan kreativiti guru turut memberi kcsan

kepada proses pemilihan dan penggunaan media dalam pengajaran. Umpamanya guru

yang menghadiri kursus biasanya lebih cekap dan kerap menggunakan media dalam

pengajaran dan pembelajaran. Kcmahiran guru juga penting dalam mengendalikan media

yang dipilih terutama media elektronik. Cara media disepadukan dalam pengajaran dan

pembelajaran dan peisepsi guru juga adalah faktor yang turut mempengaruhi kejayaan

dalam proses pengajaran dan pembelajaran.

Menurut Romiszowski juga selain daripada itu, pembolehubah-pembolehubah

konteks sekolah dan sosial, seperti peranan pihak pentadbir, kekurangan peralatan dan

perkakasan serta perisian, peraiatan yang rosak, masalah kewangan, sumber perolehan

bahan, kemudahan bilik tayangan yang kurang sesuai dan sebagainya boleh memberi

kesan dalam proses pemilihan dan penggunaan media pengajaran. Para guru perlu

membuat pemilihan kaedah yang sesuai dan media yang sewajamya digunakan dengan

mengambil kira semua faktor di atas supaya objektif pengajaran dan pembelajaran

menjadi lebih berkesan dan bermakna.
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(Romiszowski, A,J, (1988))

J

Pemilihan Kaedah

Penggunaan Media

Rajah 3 : Faklor-faktor yang mempengaruhi pemilihan dan penggunaan media 
pengajaran

Isi pelajaran dan tahap 
pencapaian pelajar yang dikehendaki

Objektif 
Pembelajaran

Sikap guru 
-kemahiran dll

Pemilihan Media 
(keputusan akhir guru)

Populasi sasaran 
-tempat 
-saiz dll

Kekerapan dalam 
pelaksanaan 
-masa 
-sumber kewangan 
-sumber perolehan

Pengajaran 
-ruang, cahaya, 
-kemudahan dll

Perwatakan pelajar 
-cara belajar 
-kemahiran-kemahiran 
-pengetahuan sedia ada
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1.8 Batasan Kajian

Secara umumya, terdapat seribu satu kesan atau impak daripada penggunaan media

elektronik terhadap proses pengajaran dan pembelajaran yang boleh dikenal pasti dan

disenaraikan. Namun bagi mengecilkan skop atau fbkus bagi kajian yang dijalankan ini,

penyelidik hanya memberi penekanan terhadap tahap pengetahuan guru-guru, kesan-

proses pengajaran dan pembelajaran dijalankan. Selain itu, skop kajian juga difokuskan

kepada guru-guru di daerah Kinta sahaja. Seramai 153 orang guru diambil sebagai

sampel daripada jumlah populasi guru di daerah Kinta iaitu seramai lebih kurang 6500

orang.

Dapatan kajian ini tidak menggambarkan sepenuhnya penggunaan media

elektronik oleh guru-guru sekolah di negeri-negeri lain. Data yang diperoleh adalah

yang terkandung dalam soal selidik.

bergantung kepada kefahaman dan keikhlasan responden semasa menjawab item-item

kesan serta masalah-masalah yang wujud dalam penggunaan media elektronik semasa
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1.9 Dettnisi Operasional

Penggunaana.
Penggunaan membawa maksud keperihalan menggunakan

pemakaian (Teuku Iskandar, 1992:384). Dalam konteks kajian ini, penggunaan

merujuk kepada pengaplikasian mcdia elektronik oleh guru dalam prosese

pengajaran.

Mediab.

Sharifah Alwiah Alsagof (1992:28) menjelaskan bahawa media merupakan apa

jua alat perkakasan yang biasa digunakan untuk menyampaikan maklumat antara

manusia. lebih khusus lagi bahawa media ialah ikhtiar-ikhtiar untuk memperoleh,

mcmproses dan menyusun kembali maklumat pandang dan dengar dengan cara

grafik, fotogrank, elektronik ataupun cara mekanik. Naim Haji Ahmad (1993:21)

pula menjelaskan bahawa media termasuk segala jenis-jenis alat yang dapat

dijadikan saluran untuk menyampaikan mesej pengajaran termasuk segala alat

bantu mengajar dan alat pandang dengar yang dapat merangsang indera peiajar

bagi memahami mesej pengajaran yang disampaikan.

Media elektronikc.

Media elektronik merupakan segala perkakasan dan perisiannya yang

menggunakan punca elektrik atau bateri sebagai sumber kuasanya. Dalam kajian

sesuatu atau
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ini, ia merujuk kepada perkakasan yang diguna pakai di sekolah-sekolah iaitu

alat-alat audio visual seperti radio, perakam suara, video, televisyen, perakam

video, komputer, OHP, LCD, DVD dan sebagainya.

d. Prcses Pengajaran dan Pembelajaran (P&P).

Proses pengajaran dan pembelajaran (P&P) merupakan satu usaha yang

berterusan ke arah memperkembang potensi individu secara menyeluruh dan

bersepadu untuk mewujudkan insan yang harmonis dan seimbang. Mengikut Mat

Hussain Haji Dullah (1996), pengajaran adalah suatu perihal menyata atau

memberikan sesuatu pengetahuan atau latihan dengan berpandukan kepada

sesuatu matlamat tertentu.

Naim Haji Ahmad (1993) pula menjelaskan pengajaran sebagai satu

proses komunikasi yang dilakukan secara seni dan berteknologi untuk melahirkan

manusia sempuma dari segi rohani, jasmani, intelek dan emosi.

Gurue.

Guru bermaksud pendidik, pengajar atau pengasuh. Dalam kajian ini, konteks

guru merujuk kepada pendidik yang sedang berkhidmat di 11 buah sekolah

menengah di Daerah Kinta, Ipoh yang menjadi sampel dalam kajian ini.




