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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk melihat sejauh mana keberkesanan, kesesuaian dan
kecekapan input dilaksanakan dalam program Memperkukuh Bahasa Inggeris (MBI)
di sekolah rendah menepati arahan pekeliling perbendaharaan Bil.2 Tahun
2012,“Bajet Berasaskan Outcome” (OBB). Kajian kuantitatif ini dijalankan secara
tinjauan (survey) dengan menggunakan borang soal selidik rubrik dua lapis (DLR) dan
diedarkan secara rawak melibatkan 62 sekolah dan seramai 297 orang guru sebagai
sampel kajian. Sebanyak 11 hipotesis dibina dan diuji menggunakan ujian-t untuk
melihat perbezaan lokasi sekolah iaitu bandar dan luar bandar, ujianAnalysis of
Variances(ANOVA) sehala pula untuk melihat perbezaan terhadap pengalaman guru
mengajar Bl. Manakala Multivariate Analysis of Variance(MANOVA) pula dilakukan
untuk melihat perbezaan atribut penilaian input dan dimensi penilaian proses
berdasarkan jantina dan opsyen guru serta analisis regresi berganda “stepwise” pula
untuk melihat peramal yang menyumbang terhadap program MBI. Dapatan kajian
dari ujian — t yang dijalankan menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan
aspek input dan proses antara sekolah bandar dan luar bandar dalam pelaksanaan
program MBI. Ujian ANOVA sehala pula menunjukkan terdapat perbezaan yang
signifikan bagi dimensi pemantauan berdasarkan pengalaman guru mengajar BI.
Dapatan MANOVA pula menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan atribut
keberkesanan input terhadap opsyen guru manakala dimensi perancangan,
pelaksanaan dan pemantauan juga menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan
berdasarkan jantina guru dalam pelaksanaan program MBI di sekolah. Seterusnya
dapatan dari ujian regresi berganda “stepwise” yang dilakukan mendapati hanya satu
atribut sahaja yang menjadi peramal dan menyumbang dalam kejayaan program MBI
jaitu atribut keberkesanan input dengan nilai sebanyak 32.7 peratus sahaja dalam
meningkatkan penguasaan Bahasa Inggeris di sekolah rendah. Sumbangan ini akan
bertambah besar sekiranya hasil dapatan kajian ini diberi perhatian yang sewajarnya
oleh pihak pembuat dasar khasnya bagi melaksanakan penambahbaikan agar dapat
memantapkan lagi pelaksanaan program MBI di sekolah rendah memandangkan
program ini akan diteruskan sehingga 2025.



STRENGTHENING OF ENGLISH LANGUAGE (MBI) EVALUATION
PROGRAM IN PRIMARY SCHOOLS IN KELANTAN

ABSTRACT

The research is conducted with the purpose of establishing the effectiveness,
suitability and efficiency inputs in the implementation of strengthening the English
Language (MBI) programs are in-line with the Treasury Directions Circular No. 2 /
2012 “Outcome-based Budgeting” (OBB). This quantitative research was carried out
through a survey by distributing double layer rubrics (DLR) questionnaires randomly
to teachers in the urban and rural schools in Kelantan. 297 teachers from 62 schools
were involved as samples in the study. 11 hypotheses were constructed and tested
through a t-test to see the difference between urban and rural schools while one-way
Analysis of Variances (ANOVA)test was done to see the difference in the teachers’
experiences in teaching English. Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) was
also performed in order to establish the difference in the input and assessment process
attributes based on teachers’ gender and teaching option while the double regression
analysis (stepwise) was performed to consider whether the practitioners contributed
towards the MBI program. The findings from the t-test indicates that there is no
significant difference in the inputs and processes between the urban and rural schools
in the MBI program that has been carried out. Meanwhile, based on the one way
ANOVA test, it shows that there is a significant difference in the monitoring
dimension based on the teachers’ experience in teaching English. Based on the
MANOVA shows that there is a significant difference in the efficacy input attributed
towards teachers’ option, while there is significant difference in gender in planning,
implementing and monitoring dimensions in the MBI programs in school. This is
because there is only one of the attributes which has contributed to the MBI program
which is the effectiveness with the value of 32.7% is successful in the improvement of
the English proficiency level in the primary schools. However, this contribution will
become higher and massive while if the findings are given special attention by the
policy holder to perform the improvement in order to enhance the implementation of
the MBI program in primary schools since the program will continue until 2025.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Penilaian Program merupakan satu elemen penting pengurusan yang membantu pihak
pengurusan menentukan keberkesanan dan kecekapan program (Gunn, 1995).
Penilaian program perlu dilaksanakan kerana ia dapat membantu pihak pentadbir,
penaja dan agensi-agensi dapat memeriksa keberkesanan program yang dilaksanakan

(Bramley, 1997).

Menurut Bramley (1997) juga beliau menyatakan kebiasaannya agensi
kerajaan dan swasta akan mewujudkan jawatankuasa bagi menilai pelaksanaan
program mereka. Menurut Gabriel (1997); House, Mathison, Pearson dan Preskill
(1982) penilaian terhadap sesuatu program perlu dilakukan terutama program yang
dibiayai oleh kerajaan perlu dilakukan penilaian program agar peruntukkan yang

disediakan untuk program tersebut tidak sia-sia dan tanpa sebarang faedah.



Ini kerana melalui penilaian ini pihak kerajaan akan dapat mengenal pasti sama
ada program tersebut perlu diteruskan atau ditamatkan. Ini kerana melalui penilaian
juga banyak kekuatan dan kelemahan program dapat dikenal pasti di samping
membantu agensi-agensi dan Perbendaharaan mengawal prestasi setiap aktiviti dan
seterusnya mengambil apa juga tindakan jangka pendek yang perlu bagi
menyelesaikan masalah yang timbul. Justeru itu, kerajaan telah mengeluarkan
pekeliling bagi melaksanakan penilaian tersebut. Berdasarkan Pekeliling
Perbendaharaan Bil. 2 Tahun 2012, setiap program yang dilaksanakan hendaklah
dibuat Penilaian bagi program tersebut sebagaimana yang termaktub dalam * Bajet

Berasaskan Outcome” (OBB).

Perbelanjaan adalah bertujuan untuk menentukan agensi kerajaan diberikan
peruntukan yang sewajarnya untuk digunakan dengan cekap dan berkesan bagi setiap
program dan aktiviti selaras dengan Dasar Belanjawan Negara. Oleh itu, setiap
organisasi perlu mencapai matlamat yang telah dikenal pasti bagi misinya. Umumnya
matlamat yang hendak dicapai akan diterjemahkan melalui program. Manakala
program ini pula mestilah dinilai sekurang-kurangnya sekali dalam tempoh lima tahun
(berbentuk sumatif) untuk menentukan sama ada program tersebut gagal atau berkesan

untuk dilaksanakan pada masa akan datang (Perbendaharaan, 2012).

Oleh itu, Penilaian Program penting dan mestilah dibuat agar perbelanjaan
dapat dikawal dan digunakan secara efektif dan efisien. Berdasarkan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM 2013-2025) juga menerusi anjakan kedua,
kerajaan telah memberi perhatian yang serius dalam meneruskan kesinambungan

usaha Memartabatkan Bahasa Malaysia dan Memperkukuh Bahasa Inggeris



(MBMMBI) yang telah dilaksanakan semenjak tahun 2010 ini lagi. Justeru itu, usaha

ini telah dipertingkatkan lagi agar hasil yang dihasratkan dapat dicapai.

Namun begitu, setelah beberapa tahun pelaksanaannya, adakah usaha yang
dilakukan ini berjaya dilaksanakan? Apakah status pelaksanaannya sehingga ke hari
ini? Apakah masalah yang dihadapi oleh guru-guru dalam melaksanakan usaha murni
ini? Apakah hasil yang telah dicapai oleh pelajar dalam tempoh perlaksanaannya?
Apakah impaknya dari segi keberkesanan, kesesuaian, kecekapan program ini kepada
kerajaan?. Oleh yang demikian, memandangkan program Memartabatkan Bahasa
Malaysia dan Memperkukuh Bahasa Inggeris (MBMMBI) telah lama dilaksanakan,
maka penyelidik terpanggil untuk mengkaji Program Memperkukuh Bahasa Inggeris
(MBI) berdasarkan pendekatan penilaian Bajet Berasaskan Outcome atau Outcome
Based Budgeting (OBB). Pemilihan program ini untuk dinilai kerana program ini
adalah lanjutan dari kajian kes yang telah dikaji oleh penyelidik sebelum ini. Namun,

kajian sebelum ini hanya dilihat dari segi pelaksanaan program MBI di IPG sahaja.

Kajian ini sebenarnya amat penting bagi pembuat dasar dan stake holder
berkaitan untuk membuat penambahbaikan (improvement) terhadap program ini
diperingkat awal bagi mengatasi kelemahan yang wujud dan bukan untuk
menyalahkan mana-mana pihak. Ini kerana, pendidikan hari ini akan membentuk
pembangunan modal insan pada masa hadapan. Justeru itu, semua pihak harus
bersama-sama memainkan peranan bagi menjayakan program ini. Oleh itu, penilaian
bagi program ini haruslah dibuat demi kepentingan dan pembangunan modal insan

yang cemerlang pada masa akan datang.



