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 شكر وتقدير 

 

ه وعظيم سلُطانه، العظيم الجود، الملك المعبود، الكريم المقصود، الذي ال يخفى  الحمد هلل كما ينبغي لجالل وجه
عليه أمر في األرض وال في السماء، يرى النملة في الليالي السود، ويسمع صوت الدود داخل العود، ويسمع  

 صدى األنفاس في الصدور، ويرى تدفق المياه في باطن الصخور.

هُمَّ  7( صدق هللا العظيم ]إبراهيم، اآلية:ألزيدنكَُّم( شكرتمُ  ))لئنفي محكم آياته:  -عز وجل  -يقول المولى  [ الل
دٍ صلىَّ هللا عليه وسلَّم.   صَلِ ّ وسلَِ ّم وبارك على خير البشر مُحمَّ

قال: "من ال يشكر الناس ال يشكر هللا"،  -صلىَّ هللا عليه وسلمَّ  -أن النبي  -رضي هللا عنه  -وعن أبي هريرة 
 صدق رسول هللا صلىَّ هللا عليه وسلَّم.

ِّ البشر القادر على كل شيء، ولقد يسَّر  -عزَّ وجلَّ  -أشكُر المولى  ه لرب  في البداية؛ فال يستوي الشكر دون التوَّجُّ
هي دراستي.   لي السبُّلُ؛ كي أنُ

ه بالشكُّر والتقَّدير لجامعة السلطان إدريس التربوية الماليزية، والشكر موصول لكلية التنمية البشرية وأمتنَّ   أتوجَّ
لجميع القائمين على األمر بتلك الجامعة؛ حيث أنهم ال يتوانون في توفير جميع الخدمات للطالب في مراحل 

 البحث العلمي.

ه خالص الشكُّر والتقدير واإلجالل واالحترام إلى دكتورتي الفاضلة سماح حاتم المكي والتي لم تبخل  كما أوجِ ّ
اهيكم عن سرعة   ه إليها، وأجد المعونة منها بصدرٍ رحبٍ، ن ةٍ، وكثيرًا ما كنتُ أتوجَّ عليَّ بمجهودٍ أو معلوم

ها خير الجزاء في الدنيا واآلخرة.  التجاوب، وأسأل هللا العظيم أن يجزي

هد لي سبل  وأتوجه بالشكر الجزيل لوالدتي وزوجتي وأبنائي وإخواني وجميع أصدقائي وكل من أعانني وم
 الدراسة. 

كما أتقدم بالشكر لعينة الدراسة على ما بذلوه من جهد جبار في سبيل توصيل المعلومات لي بكل دقة وإتقان، 
حيث قضيت وقتاً كبيرًا معهم في الحصول عليها، ولم أجد منهم إال كل تعاون وإخالص؛ ولذلك فهم شركائي بهذه  

 الدراسة. 

 سأبعث شكري إليكم جميعًا         جزاكمْ إلهيَ خيرَ الجزاءْ 

جاءْ   بذلتم جهوداً عظامًا وإني           رجوت إلهيَ كلَّ الرَّ

 بأن يهبَ هللا خيرًا عظيمًا          لكمْ في الدنَُّا وبدارِّ البقاءْ 

ه الكريم.  ن هذا العمل خالصا لوجه في الختام نسأل هللا القدير اإلخالص في القول والفعل والعمل، وأن يكو
ة هللا وبركاته.  والسالم عليكم ورحم
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 الملخص

 
جائحة كوفيدلقد     طريقة تدريس جديدة  المعل    19-أجبرت  اعتماد  ا مين على  وتتطلب  ،  عن بعُْدم  لتعل  تتمث ل في 

هذا    ،دون انقطاع  العملية التعليمية  رقمية مختلفة لضمان استمراريةتقنيات ومنص ات    استعمال ومع ذلك فقد خلق 
المعل  التحو   من  مختلفة تتطلب  دهم علىمين  ل تحديات  المتعل    استعمال طرائق وأساليب تعليمية تساع مين، تحفيز 

االجتماعي، خاصة للمتعل   التفاعل  االستقاللية، وتشجيع  التعل  وتعزيز  أثناء  الصغار  ولم  مين  تهدف   ذلكعن بعُْد. 
إلى   الحالية  االجتماعي  عمالأثر استاكتشاف  الدراسة  والتفاعل  واالستقاللية   التقنيات الرقمية في تنمية التحفيز 

فَ  .عُمانر في سلطنة التعليم المبك   أثناء التعل م عن بعُْد في مرحلة اهري، وجُمعِّتَ  ولذا فقد وُظِ ّ   المنهج النوعي الظو
ة  البيانات   منظم منمشارك  24مع  عن طريق مقابالت شبه  المبك ر في    المعل مات   ة  التعليم  والمشرفات بمرحلة 

لَ كذلك مِّ  . MAXQD  توظيف برنامجب  الموضوعي لتحليل البيانات والموضوعاتالتحليل    سلطنة عُمان، واستعُْ
وظ فوا عدة أساليب وطرائق لتحفيز األطفال على المشاركة في التعليم   مينإلى أن المعل    نتائج الدراسةأشارت  وقد  

ومنص    عمالباستعن بعُْد   مناسبةأدوات  رهم،  ات رقمية  وحفظ   ألعما والحماية  األمان  أدوات  ها  وتتوافر ب
وباإلضافة إلى    ومرحة،خلق بيئة تعليمية تفاعلية ممتعة  الخصوصية لألطفال وأسرهم، وأشارت النتائج كذلك إلى  

أهمية   االجتماعي  تعزيز التواصلذلك فقد أشارت نتائج الدراسة أيضًا إلى  الحث  على  و  األطفال،بين    والتفاعل 
أهمية أن يكون ذلك في فصول ذات كثافة  العمل الجماعي بين   الطالب؛ وذلك عن طريق خلق الحوار مع تأكيد 

أهمية التعلم الذاتي وتحم    تطسل  وقد  ن بعُْد،  م عأثناء التعل    طالبية صغيرة   ل المسؤولية، وتقديرالنتائج الضوء على 
ها مينجهود المتعل     مين المستقلين للمستقبل. ، وبناء العقلية الرقمية، وتوفير المبادئ التوجيهية إلعداد المتعل  واحترام

وقد إلى تصميم هذا  والتقنيات  أوصت الدراسة بالحاجة  التعليمية  و  الرقمية  المنص ات  ة  المتخصصة  المصمم
أهمية اختيار األنشطة الجذابة  تشددواستعمالها، وكذلك    مين الصغارا للمتعل  خصيصً  ها  على  ، إلى جانب  وتنويع

التعل  اإل المناسبة لتنفيذ  التعل    وأخيرًا فقد   .ن بعُْدم عستراتيجيات  الدراسة تعزيز  ذاتيً اقترحت  الموجه  وتعزيز  م  ا 
مستقبليً اقترحت الدراسة إطارً ، ومين وأولياء األمورمن المتعل    العقلية الرقمية بين كل ٍ  في    عن بعُْدم  ا لدمج التعل  ا 

 رة.التعليم في مرحلة الطفولة المبك  
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THE EFFECTIVENESS OF DIGITAL TECHNOLOGIES AND 
EDUCATIONAL PLATFORMS IN ENHANCING MOTIVATION, 

AUTONOMY AND SOCIAL COMMUNICATION SKILLS DURING 
REMOTE TEACHING FROM THE PERSPECTIVE OF EARLY 

CHILDHOOD TEACHERS AND SUPERVISORS IN THE 
SULTANATE OF OMAN 

 

ABSTRACT 

 
The COVID-19 pandemic has forced teachers to adopt a new teaching method 
necessary for online learning, requiring them to use various digital technologies and 
platforms to ensure the continuity of the educational process without interruption. 
However, this transformation has created various challenges that require teachers to 
rethink how to motivate learners, foster autonomy, and encourage social interaction, 
especially for young learners during online learning, and the ways of using digital 
technologies and platforms to deliver their teaching. Therefore, the current study 
aimed to examine the impact of the online learning environment using digital 
technologies to improve young learners’ autonomy and increase motivation social 
interaction among early childhood learners in Oman. In this study, qualitative 
phenomenology approach was used.  Data was collected through semi-structured 
interviews with 24 participants including teachers and supervisors. Thematic analysis 
as the primary method using MAXQD was used to delve into the data. Key findings 
suggested that teachers motivate young learners by using appropriate and secure 
digital tools and platforms. This helps to engage and protect children and their 
families' privacy and create a fun and enjoyable interactive learning environment. 
Moreover, enhancing interpersonal communication, teamwork among students, public 
speaking dialogue if it occurs in small group of students in classroom with students 
are effective strategies for improving social interaction during online learning. The 
findings also highlight the importance of self-learning and taking responsibility, 
appreciating, and respecting learners' efforts, building the digital mindset, and 
providing guidelines for preparing autonomous learners for the future. The study 
recommended the need to use and design digital technology and platform specifically 
tailored for young learners. It also emphasized the importance of diversifying and 
selecting engaging activities, along with appropriate strategies, for implementing 
online learning. Furthermore, the study suggested promoting self-directed learning 
and fostering a digital mindset among both learners and parents. Ultimately, the study 
proposed a future framework for integrating online learning into early childhood 
education. 
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KEBERKESANAN TEKNOLOGI DIGITAL DAN PLATFORM PENDIDIKAN 
DALAM MENINGKATKAN MOTIVASI, AUTONOMI DAN KEMAHIRAN 

KOMUNIKASI SOSIAL SEMASA JAUH PENGAJARAN DARI PERSPEKTIF 
AWAL KANAK-KANAK GURU DAN PENYELIA DI KESULTANAN OMAN 

 

ABSTRAK 
 

Pandemik COVID-19 telah menuntut para pendidik untuk menggunakan kaedah 
pengajaran baharu yang diperlukan untuk pembelajaran atas talian. Dengan itu, 
aplikasi teknologi dan platform digital adalah diperlukan dam meneruskan kelancaran 
dan kesinambungan proses pendidikan tanpa gangguan. Walau bagaimanapun, 
transformasi ini telah mewujudkan pelbagai cabaran yang memerlukan guru 
memikirkan semula cara untuk memotivasikan pelajar, memupuk autonomi, dan 
menggalakkan interaksi sosial terutamanya pelajar di peringkat pendidikan awal 
kanak-kanak semasa pembelajaran atas talian selain kaedah penggunaan kepelbagaian  
teknologi dan platform digital dalam proses pengajaran di dalam kelas. Oleh itu, 
kajian ini bertujuan untuk mengkaji kesan persekitaran pembelajaran atas talian 
berbantukan teknologi dan platform digital dalam meningkatkan autonomi untuk 
pendidikan awal kanak-kanak selain meningkatkan motivasi khususnya interaksi 
sosial di kalangan pelajar-pelajar di Oman. Kajian ini menggunakan pendekatan 
kualitatif dengan reka bentuk fenomenologi. Pengumpulan data secara temu bual 
separa berstruktur telah dilakukan ke atas 24 subjek kajian merangkumi guru dan 
nazir (penyelia). Analisis tematik digunakan sebagai kaedah penganalisisan data 
dengan menggunakan MAXQD. Dapatan kajian mencadangkan agar guru 
memotivasikan pelajar pendidikan awal kanak-kanak dengan menggunakan aplikasi 
teknologi dan platform digital dalam proses pengajaran dan pembelajarn. Ini 
bertujuan membantu melindungi privasi pelajar dan keluarga mereka di samping 
mewujudkan persekitaran pembelajaran interaktif yang kondusif dan menyeronokkan. 
Selain itu, aplikasi teknologi dan platform digital turut meningkatkan kemahiran 
komunikasi interpersonal, kemahiran bekerja secara kumpulan, kemahiran 
pengucapan awam pelajar jika dilaksanakan dalam kumpulan bersaiz kecil di dalam 
bilik darjah sebagai strategi berkesan dalam meningkatkan interaksi sosial semasa 
pembelajaran atas talian. Dapatan kajian ini juga membuktikan kepentingan 
pembelajaran kendiri dengan mengambil tanggungjawab untuk menghargai dan 
menghormati usaha pelajar selain membina minda digital dan menyediakan garis 
panduan dalam menyediakan pelajar berautonomi untuk masa depan. Kajian ini 
mencadangkan keperluan untuk menggunakan dan mereka bentuk teknologi dan 
platform digital khusus untuk pelajar Pendidikan awal kanak-kanak. Kajian ini juga 
menekankan kepentingan kepelbagaian dan kesesuaian dalam memilih aktiviti yang 
menarik bersama-sama strategi yang sesuai untuk melaksanakan pembelajaran atas 
talian. Tambahan pula, kajian ini mencadangkan pembelajaran terarah kendiri dan 
memupuk minda digital dalam kalangan pelajar dan ibu bapa. Tuntasnya, kajian ini 
mencadangkan rangka kerja masa depan untuk mengintegrasikan pembelajaran secara 
atas talian ke dalam pendidikan awal kanak-kanak. 
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 مقدمة الفصل 1.1

معرفة  هدفت الدراسة   التعل  إلى  على استأثر بيئة  عن بعد القائمة  التقنيات الرقمية في تنمية التحفيز    عمالم 

االجتماعي لدى أطفال التعليم المبك   هذا الفصل خلفية الدراسة،  ويقد    ،مانر في سلطنة عُ واالستقاللية والتفاعل  م 

ها أهداف ها  ،وبيان مشكلة الدراسة، و ها  ،وأسئلت أهميت دها  ،و دها، وكذلك سيُ   ،وحدو التي   ياإلطار المفاهيم  وضََّحُ وقيو

فُ ا سيُ عليه الدراسة، وأخيرً  تْ يَ نِّ بُ   قة بالدراسة.المصطلحات المتعل  تعََرَّ

 

 خلفية الدراسة 1.2

اهن بالكثير من التطورات العالم    يمر   لتجد د  ا  نظرً وذلك    المختلفة؛  متسارعة في القطاعاتالهائلة وال  في الوقت الر

الحالي والتي تحمل  التكنولوجيا المعاصرة بشكل ملحوظ في وقتنا  اإلطي  في  ،  ها  واألساليب  ات ستراتيجيات 

والمعرفة،  المختلفة  ق الحديثةائوالطر العلوم  رفد شتى  ويطمح كل  والتي تسُهم في  فرد بالمؤسسات التعليمية   ، 

ظل   الرقمي  بلوغها في  إال(،  2023)عمر،    المعاصر  المجتمع  ذلك  أن يتأت ى  ها  عمالاست  عن طريق  وال يمكن 

 (. 2021)عقيل، ة والتعل مية التعليمي األنظمةكجزء أساسي في 
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ة أخرى فإن التكنولوجيا  ،في التعليم  واألدواتلألجهزة    عمالالرقمية ليست مجرد است  والتقنيات   ومن جه

هن    مطريقة نظامية ومنهجية في تخطيط عمليتي التعليم والتعل    تعَُد  بمثابةوإنما   ذهن  وتقويم هن  وتنفي في    وتصميم

هداف المحددة )الصوي،   ظل    (. 2022األ

إلى ذلك فإن عن  تحسين العملية التعليمية  إلى  بشكل أساسي  تهدف  الرقمية    هذه التقنيات  وباإلضافة 

ة  والبحث عن الحلول المناسبة  ،تحليل مشكالت المواقف التعليميةطريق   ال م فع  من أجل الوصول لتعل    والمستدام

(Singh, 2021)،  الصددو هذا  وآخرين    دت دراسةك  أ  في  همية التقنيات  أ  (Haleem et al. 2022)  هاليم 

ة   والتكنولوجيا الحديثة كأدوات أساسية الستدام جانب آخر ف، وضمان جودته،  العملية التعليميةالرقمية  قد  ومن 

 على ذلك فإن  ة، وفضالً تحقيق األهداف التعليمية المرجو  على  ظهرت التقنيات الحديثة كأدوات أساسية مساعدة  

الحد  أسهذه التقنيات   ال  همت بشكل واضح في  منها، وساعدت مختلفةمن التحديات التعليمية والتربوية  ، والتقليل 

التعليم والتعل   المرتبطة بعمليتي  والعوائق  الصعوبات  من  الكثير  الفضل في تحسين  على تذليل  ها  م، والتي كان ل

 .وتطويرها ستراتيجيات التعليميةق التدريسية واإلائاألساليب والطر

هاالتكنولوجيا في العملية التعليمية ضرورة ملح    عماللقد أضحى است خالل وقد تجل ى ذلك    ،ة ال غنى عن

دها؛  جائحة كورونا  م  التعل  ب  التركيز واالهتمام الكبيرحيث أصبح من الضروري على جميع قطاعات التعليم وما بع

م اإللكتروني في بيئات الفصول الدراسية  ات التعل  ومنص    المختلفة،  التعليم  تتكنولوجيا  والعمل على دمج  ،دعن بعُْ 

 (. 2023)العجوري،  األزمات والظروف غير المتوقعة مرحلةم خالل لتسهيل عمليتي التعليم والتعل  

أخرى فإن  ة  جه ها المختلفةتضمين    ومن  ها    التقنيات الرقمية بأنواع  عَد  يُ العملية التعليمية  في  وتوظيف

بالغ األهمية   اما سبق فإن التكنولوجيا  تلعب دورً إلى  لتعزيز كفاءة العملية التعليمية، وباإلضافة  ا  ا أساسيً مصدرً 

جودة العملية التعليمية ها  في تحسين  المعل  وتحسين وتمكين  والمتعل  ،  السريعة في مين  مواكبة التغيرات  من  مين 

اهن الذي يمتاز بالثورة المعلوماتية والتطو   عالوة  ، و (Undheim, 2022) ر التكنولوجي المتسارعالعصر الر

أهمية التكنولوجيا الرقمية في العملية التعليمية    فإنه    على ذلك ها على تسهيل التواصل والتفاعل    فيتكمن  قدرت

المتعل  الفع ا المتعل  ل بين  أنفسهم، وبين  المتعل  مين  وأيضًا بين  ومعلميهم،  مما يساعد مين  والمحتوى التعليمي،  مين 

مراعاة االختالفات الفردية بين المتعل   العملية التعليمية    مين، بما في ذلك أولئك الذين يواجهون صعوبات فيعلى 

مؤخرًا أسلوب التعل م عن بعُْد ملحوظ  هذه التقنيات الرقمية التي انتشرت بشكل   & Kakoulli)  والتعلمية، ومن 

Papadima, 2020 .) 
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عن بعُْ   د  يعَُ و أسلوبً التعلُّم  التقليدية للصَّف    فيهيتمُّ    ا حديثاًتعليميً   اد  البيئة  المتعلِّ م في  عن  المعُلَِّ م  فصل 

االعتيادية  الدراسي من التعلُّم إلى استوتحويله إلى بيئة افتراضية تشابه البيئة  هذا النوع  التقنيات    عمال، ويهدف 

والمتعلِّ مين  بفضلالرقمية لتحقيق أفضل النتائج   المعلِّ مين  والتواصل بين  على ذلك  وفضالً   ،التفاعل  يضيف  

( أ 2023العجوري  عن بعُْ (  التعلُّم  حديثة  د  عَ د يُ ن  والتعل    للتدريس  طريقة  التعليم  عمليتي  إلى تسهيل   م تسعى 

ها الوتحسين ه  ه أن توُاجِّ الطبيعي  ومن  والمشكالت التربوية  كثير،  واالجتماعية وغيرها   من التحديات    والنفسية 

 (.2023، عمر)

االهتمام بالتعلُّم عن بعُْ ل زاد  أكبر في المؤسسات  قد  األخيرة  يالتربوية فد بشكل  لجائحة   نتيجةً   اآلونة 

من العام    إنهحيث    2019التي بدأت في ديسمبر عام  ، و19-كوفيد ة الصحة    2020في شهر يناير  منظم أعلنت 

( أن فيروس كوفيدWHOالعالمية  أثر بشكل كبير    19-(  مما  وباءً عالميًا،  من   ،حركة العالم  فيأصبح  وغي ر 

ة،    منهجيات الحياة البشرية ة الصحة العاليم   ـ  رُبَّ ضارة نافعة  :يقال  وكما  ـ ومن محاسن الصدف  ،(2020)منظم

أزمة كوفيد عن بعُْ ودافعًا  زًا  محف ِّ   19-فقد كانت  التعلُّم  همية  الوعي بأ أطلق عليه  قويًّا لزيادة  والذي  ها د،  حين

دون االستعداد الكافي له،  من  بشكل مفاجئ للجميع و  ها لظهورد في حاالت الطوارئ نظرً عْ م عن بُ التعل  بمصطلح  

لذا  و  ،(Hodges, 2020ق سريعة وآمنة )ائل الرقمي للمعلِّ مين والمتعلِّ مين بطرحيث تسارعت فيه عمليات التحو  

القوة والضعف في    19-ة كوفيدمد  د أثناء  فقد كانت تجربة التعلُّم عن بعُْ  فرصة فريدة لتسلِّ يط الضوء على نقاط 

كان ذلك فرصة  و  ،في معظم دول العالم   المختلفة  لمناهج التعليميةلو  ،د لجميع مستويات التعلُّمالتعلُّم عن بعُْ   أنظمة

ف عن بعُْ   سانحة لتعر  التعلُّم  هِّ ل تطبيق نهج  مما يسُ عليها،  التغلبُّ  وسبل  والتحديات  د في المستقبل الفرص 

 (.2023)العجوري، 

ها القليل خالل   بشكل كبيررت  مان أحد البلدان العربية التي تضر  فإن سلطنة عُ   ،وبالمقارنة مع عدد سكان

ما أشارت له وزارة الداخلية بسلطنة عُمان )19  -كوفيد جائحة ي  ، واستجابةً الحتمال تفش  (2020، وذلك حسب 

هات سامية لتنظيم حملة وطنية    تْ رَ دِّ صْ أُ فقد  الوباء في البالد،   هذه   عن طريقتوجي تشكيل اللجنة العليا لمكافحة 

بسلطنة )وزارة الداخلية    الجائحة بهدف اتخاذ اإلجراءات والتدابير الضرورية الحتواء انتشار الفيروس في البالد

عُ (2020،  مانعُ  حكومة سلطنة  اتخََّذتَْ  وقد  وفي السياق.  أمنية صارمة،  إجراءات  وزارة   نفسه  مان  أعلنت 

مؤسسات التربية والتعليم، ووزارة التعليم العالي عن إغالق جميع المدارس الحكومية والخاص   ة، باإلضافة إلى 

، وذلك لالنتقال إلى نظام التعلمُّ  2020التعليم العالي في السلطنة بدءًا من الخامس عشر من شهر مارس من العام  
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) عْ عن بُ  وأيضًا فإن(Murphy, 2020د في بيئات افتراضية  والمؤسسات التعليمية  ،   جميع المراحل الدراسية 

مرحلة التعليم المبك  المختلفة ـ مجاالً   ـ  ربما فيها  هالم تجد  مارس    واستمراري ته   لمواصلة تعليم منتصف شهر  منذ 

إال  2020من العام   من عدم تقب    ،دعْ عن بُ   التعل م  عن طريق؛  األمربالرغم  )وزارة التربية والتعليم    له في بداية 

 . (2020، مانبسلطنة عُ 

وقد  عن بُ استمر    هذا  التعلُّم  التدريس بنظام  عمليات  والتغييرات في عْ ت  إجراء بعض التعديالت  د مع 

و عتَْ النظام الدراسي،  التعلُّم  وضُِّ استمرارية  وضوابط لضمان  هاية العام الدراسي    وعدم توق فه  قواعد  حتى ن

2019/2020  (Osman, 2020)،  أنه  و علُ قِّتَْ الجدير بالذكر  مراحل التعليم  قد  بما في ذلك المرحلة    ـ  جميع 

  التعليق بهدف منع انتشار العدوى والحد    مرحلةد خالل  عْ الحضور الشخصي نظام التعلُّم عن بُ ب  لَ دِّ واستبُْ   ـ  المبكرة

وتسببَّ إغالق المدارس في تعقيدات كبيرة في نظام التعليم، مما دفع إلى   ،من اآلثار السلبية الممكنة على الطالب

ها  حلول بديلة، وتبيَّن  البحث عن هو الخيار األمثل واألفضل للتطبيق على جميع مستويات  أن التعلُّم عن بعُْ   حين د 

 & Osman, 2020  Shinالتعلُّم، وذلك لضمان استمرارية العملية التعليمية وحماية صحة الطالب وعائالتهم )

Hickey, 2020; .) 

هاية    استمر  فقد  رها،  ونظرًا الستمرارية الجائحة وتطو   تعليق الدراسة النظامية وإغالق المدارس حتى ن

أث  2019/2020العام الدراسي   مما  عُ   فير بشكل كبير  ،  والتعليم بسلطنة  التربية  )وزارة  التعليم  مان، نظام 

الطلبة    حَ مِّ وسُ   ،(2020 المبك  إلى البعد ذلك بعودة  التعليم  ومراكز  مع بداية العام الدراسي الجديد  مدارس  ر 

ة وإجراءات واحترازات معينة،  ، وذلك في ظل  2020/2021 مثل    وطبُ قَِّ أسلوب التعل م المدمج معهم  قيود صارم

لفصول الدراسية العادية للحفاظ على المسافة بينهم وترك مسافات أمان بين إلى امين  فقط من المتعل    %30حضور  

 (. 2020مان، الطلبة )وزارة التربية والتعليم بسلطنة عُ 

آخر فقد جانب  أثناء    مجموعة كثيرة ظهرت    ومن  عن بعُْ   مرحلةمن التحديات  مرحلة  د خالل  التعلُّم 

هذه التحديات مع ك19-جائحة كوفيد مرحلة التعليم المبك    ل  ، وتزامنت  هذه    إال أنر،  مستويات التعلُّم بما في ذلك 

هذه التحديات أكثر تعقيداً   انفردت بتحديات مختلفة إلى حد  المرحلة     ما عن باقي المراحل التعليمية، وربما كانت 

هذه المرحلة   رًا لخصائصنظ  وتنوعًا هم  األطفال الصغار في  مرحلة   وتمك نت  ، (Simpson, 2020)  وصغر سن 

المبك   على  ر  التعليم  من    كثيرالمن التغلب  واالجتماعية، وغيرها  والصحية  والنفسية  من التحديات التربوية 

هذه ال ر صعوبة  من أبرز التحديات التي واجهت أطفال التعليم المبك  و  ،دمن التعلُّم عن بعُْ   حلةمرالتحديات خالل 
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رهم   لدى األطفال  الجادة  الرغبة وانخفاض  (،  2020والبرامج التعليمية )عياد،    ،التعامل مع األجهزة وأولياء أمو

هذه المرحلة،  كان ذلك من أبرز التحديات المرتبطة بالتعلُّم عن بعُْ   وقدد،  حول االنضمام للتعلُّم عن بعُْ  وكذلك  د في 

عن بعُْ   فإن و  اا كبيرً تحديً   شك ل  دالتعلُّم  الصغار  غر سن    نظرًابائهم  آلألطفال  مع لصِّ وصعوبتهم في التعامل  هم 

 . (Ferri et al., 2020) المختلفة والبرامج التعليميةوالتكنولوجيات  األجهزة 

ة اليونسكو )وقد أك   منظم من اآلثار  ف التعل  ( أن توق  UNESCO, 2020دت  م بالمدارس كان له الكثير 

وهذا التأثير حتمً رهم وخاص  األطفال وتطو    نمو    فيتأثيره  بالسلبية، وذلك   ا سينعكس بشكل  ة فئة الطفولة المبكرة، 

من الوصول   األطفال المحرومين  في   ميةيلموارد التعلإلى اسلبي على نتائجهم، ومن جانب آخر فقد كانت فئة 

  ستراتيجيات من توفير اإل  بد    كان ال  اولذ  ،وذلك لظروفهم المادية أو البيئية  رًا؛هم األكثر تأث    مرحلة التعل م عن بعُْد

 .دعْ م عن بُ التعل  في  المشاركة  علىمين المناسبة التي تساعد المتعل   واألساليب

على توظيف الحرص  عن بعُْد كان لزامًا  التعل م  ة  منظوم والتعزيز   ولضمان نجاح    أساليب التحفيز 

ها، المتعل  والتي    وتضمين دفع  التعل  تسهم في  عملية  على تجن ب حدوثم  مين للمواصلة في  وتساعد  عام،    بشكل 

  ، (2021)عبد الجليل،  التعل م بشكل عام والتعل م عن بعُْد بشكل خاص    مشاعر الملل والضجر التي قد تظهر أثناء

األمر  يمكن للمعلم  و همًّ   اأن يلعبوولي   م هذا التحفيز  دورًا  متنو    عن طريقا في توجيه  ع  عة تشج  تطبيق أساليب 

أهمية    إلىمن الدراسات    مجموعةوقد أشارت  ،  ( Hodges et al., 2020)  زهممين وتحف  المشاركة الفعالة للمتعل  

التعل   أثناء  إشراكهم بشكل فعال  والعمل على  التحفيز  وضرورة   د في الفصول االفتراضيةعْ م عن بُ توافر عملية 

من فعالية التعلم عن بُ   إن، حيث  ذلك من شأنه أن يرفع ويضمن  وهو  دعْ ذلك  القائم على الفصول  التعل م    وجودته، 

 . (Chen & Jang, 2010; Ferrer et al., 2020االفتراضية )

فقد كان    ،فيه بشكل كافٍ   قْ مَّ عَ تَ ولم يُ   ،ات التعليمية حديث العهدد والمعتمد على المنص  عْ م عن بُ وكون التعل  

ا من الطبيعي أن يفتقر   هارات التنظيم الذاتي  إلى  ة لألداء الناجح في  الحافز الكافي والمشاركة المأمولة وم لالزم

ما سبق فإن كالً   وباإلضافة(،  Hodges et al., 2020د )عْ م عن بُ التعل   هونج وونج )إلى  من   Huang, Y & 

Wang, S ,2023  د يكون عْ م عن بُ مين في بيئات التعل  بشكل كبير أن التحفيز ورفع الدافعية لدى المتعل    ندا( يؤك

  م يكون له دور بارز وأساسي في ن المعل  إ، حيث  خرىالمرتبة األفي  األمر    م في المرتبة األولى ولولي  بيد المعل  

واإل األساليب  دها،  دعْ التدريس عن بُ في  ة  عملستراتيجيات المستتنويع  انجذاب   وتجدي أن تضمن  ها  من شأن   والتي 

رهم في    مين  المتعل   هم    ولي  فإن  د، وكذلك  عْ م عن بُ م في بيئة التعل  التعل  واستمرا م  عن طريق  األمر يكون له دور 
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وعالوة على ذلك فإن تحفيز  ،  دعْ م عن بُ م عبر الفصول االفتراضية في بيئات التعل  مين وتحبيبهم للتعل  تشجيع المتعل  

التعل   عملية  أثناء  عن بُ االطفال  وأساسيًا  عَد  د يُ عْ م  ا  همًّ م ها   أمرًا  وضمان نجاح لتعزيز العمليات التعليمية 

هداف المنشودة ) ها، مما يسهم في استمرارية العملية التعليمية وتحقيق األ  Sanchez -Santamaríaواستمراريت

et al., 2021  .) 

هاراتهم لتنمية استقاللية المتعل  السانحة  الفرصة    يتيح  دعْ م عن بُ نظام التعل    ومن جانب آخر فإن مين وبناء م

واالجتماعية الصغار  للمتعل    ويسمح  ،الشخصية  دهمأكثر استقاللية وجرأة،    بأن يكونوامين  تطوير   على  ويساع

هم عبر بيئة التعل  ي المسؤولية عند تعل  قدراتهم في التفكير اإلبداعي وتول   ،  (2020د )جريس وآخرون،  عْ م عن بُ م

وآخرون التعل    (Stein et al., 2020)  ويشير ستين  طريقة  أن  عن بُ إلى  عند  د تنم  عْ م  االستقاللية  هارة  م ي 

زهم لبناء    إال عن طريقق ذلك  يتحق  ال يمكن أن  ز ثقتهم بأنفسهم،  ووتعز    بشكل عام  مينالمتعل   وعي الوالدين وتعزي

 . (Bansak & Starr, 2021)لدى أبنائهم  التعليميةاالستقاللية 

التعل  اإل  إحدىو   والممكن تطبيقها في نظام  الناجحة  عن بُ ستراتيجيات  والتي تسمح باالستقاللية عْ م  د 

هيالتعليمية التعل  إى بمَّ سَ ما يُ   ،  اإل  إنم المقلوب، حيث  ستراتيجية  اإلهذه  الدور  ها  يجابي في تحسين  ستراتيجية ل

من الفرص التعليمية وخاص   أن    ةً الكثير  ها  من بعض التحديات التربوية والنفسية، ومن شأن ممن يعانون  للطلبة 

من األداء التعليمي عند المتعل  تحس   وقد  ،  (2023م )العمري وزيدان،  وتساعد على تحقيق مخرجات التعل    ،مينن 

الدراسات جدوى است  كثيردت الأك   التعل  إ  عمالمن  التعل  ستراتيجية  المقلوب في نظام  ، والتي تعَُد  أحد دعْ م عن بُ م 

الذاتي المتعل  التي تمك    أشكال التعل م  من التعل  ن  من  مين  االعتيادي، وترفع  م النشط الذاتي خارج الفصل الدراسي 

إحساسهم بالمسؤولية تجاه تعل   ظل  وتعز    ،مهممعدل  التعليمية في  استقالليتهم  من  ة، وقد  اتو  ز  فر البيئات الداعم

هذه الدراسات وجوب توأك   من المعل  ا دت  وذلك    ،فر أساليب التشجيع والتعزيزامين وكذلك توفر الدعم والتوجيه 

الجلسات المباشرة المتزامنة أو غير المتزامنة أو   عن طريقإشراك الطلبة في المناقشات واألنشطة الذاتية    بفضل

 . (Khan, 2021; Guraya, 2020; Nerantzi, 2020)  عن طريق مكالمات الفيديو الجماعية

أهمية االستقاللية التعليمية المتمثلة في التعل  وباإلضافة إلى ذلك   المعلومات    م الذاتي في تزايد نمو  تكمن 

مشكالت التعل   ة تحديات  مواجه ملحوظ في تكوين شخصية المتعل  ذلك يُ   وأيضًا فإنم،  من أجل  م ورفع سهم بشكل 

أهمية التعل  معد   اهبه وميوله وقدراته، ومن جانب آخر فإن ذلك يراعي الفروق الفردية    يتالءمم بما  ل وعيه ب مع مو

المتعل   الذاتية في التعل  بين  دافعيتهم وسرعتهم  من  من التعل  مين، ويرفع  النوع  وهذا  مواكبة ك ِّ مَ م يُ م،  من  ن األفراد 
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سينعكس أثره على زيادة ـ    بال شك     ـ  م المعرفي والتكنولوجي واحتواء التطورات العلمية المتسارعة، وذلك التقد  

المتعل   الذاتي وحل  مين على تحم  قدرة  الناقد والتطوير  المسؤولية، والتفكير  مستقل    ل  ن إ، حيث  المشكالت بشكل 

والتنفيذ في حياته م يكون قادرً المتعل   السليم  والتخطيط  والتقييم واتخاذ القرار  والمقارنة  عمليات التحليل  على  ا 

 (.2023العلمية والعملية )التريكي، 

ا ورئيسًا لضمان نجاح التعل م عن بعُْد وديمومته،  التفاعل االجتماعي ومن جهة أخرى فإن همًّ يعَُد  عامالً م

وهذا التحد  على حد  سواء مين واآلباءللمعل  جسيمًا د تحديًا عْ م عن بُ مين الصغار أثناء التعل  المتعل   والذي شك ل عند ي  ، 

 فتراضيةاالم  تعل  ال في بيئة    المثمر  والتفاعلاإليجابية  على المشاركة    وتشجيعهم  تحفيز األطفال  يتمث ل في انخفاض

االجتماعي  ،(2021  والقحطاني،  القرني) هذه الفئة العمرية على التفاعل  األطفال في    بشكل كبير،   حيث يعتمد 

هنا يأتي التحد  والتفاعل مع أقرانهم ومحيطهم وذلك كوسيلة أساسية لتعل   هم، ومن  في عملية    المباشر والمتمث ل  ي م

هم ومشاركتهم في تجربة التعل   اه  (.  2023د )العجوري، عْ م عن بُ جذب انتب

م عن الة وممتعة خالل عملية التعل  م فع  ل التفاعل االجتماعي عنصرًا أساسيًا في تحقيق تجربة تعل  ويشك  

ة أخرى فإن توفير الفرصة لألطفال للتفاعل االجتماعي    ،دعْ بُ  سهم في تنمية الروابط د يُ عْ م عن بُ ثناء التعل  أومن جه

وسائل التواصل التكنولوجية   عمالمين، ويعزز من تبادل األفكار والخبرات فيما بينهم، باست االجتماعية بين المتعل  

ة أخرى يمكن للمتعل   رهم وتجاربهم مع زمالئهم في بيئة التعل    ،مين التواصلالمختلفة، ومن جه م عن ومشاركة أفكا

مين، وتعزيز دافعيتهم للمشاركة الفع الة في الحصص  سهم التفاعل االجتماعي أيضًا في تحفيز المتعل  يُ   وكذلكد،  عْ بُ 

المتعل    ،التعليمية ذلك فعندما يشعر  على  وتبادل  وعالوة  مجتمع تعليمي يدعم التواصل  من  جزء  مون بأنهم 

رهم باالنتماء    ؛الخبرات من شعو علىفإن ذلك سيزيد  زهم  )جوان، والتفوق  تحقيق النجاح    ويحف  األكاديمي 

2020.) 

إلى ذلك المتعل  يمكن للمعل    فإنه  وباإلضافة  طريق  مين  مين تشجيع  األنشطة  عن   الفرديةالمشاركة في 

المتعل   أجل تشجيع  من  التحفيزات  وتقديم بعض  والتفاعل  والجماعية،  على المشاركة   ,.Pelikan et al)مين 

عام  ،(2021 التعل    فإن  وبشكل  عن بُ نجاح  االجتماعي واست   يتطل ب  دعْ م  هتمام بالتفاعل  ستراتيجيات  إ  عمال اال

سهم في  وذلك من شأنه أن يُ   بشكل فاعل،المشاركة والتفاعل    ى الصغار علمين  ز المتعل  عة التي تحف  التحفيز المتنو  

االجتماعيمعدل  رفع   المتعل  والذي بدوره يؤد    ،التفاعل  اجتماعية قوية بين  عالقات  إلى بناء  ومعل ميهم،    ميني 

 (. 2021د )عياد،م عن بعُْ لتحقيق تجربة تعليمية مثمرة في بيئة التعل   اضروريً  اأمرً  ويعَُد  ذلك، وبينهم أيضًا
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د بشكل خاص له التأثير  عْ م عن بُ م بشكل عام والتعل  مين في التعل  فيه أن التفاعل عند المتعل    ومما ال شك  

التعل    فيااليجابي   أن يتأت  نتائج  وال يمكن  طرم،  إال بتحسين    عن طريق استعمال   وتطويرها  ق التفاعلائى ذلك 

ة لهذا النوع من التعل    واإلستراتيجياتمن األساليب    مجموعة ل التفاعل  والتي من شأنها أن ترفع من معد    ،مالمالئم

 مق مخرجات التعل  مين زادت فرصة تحق  مين ومعلميهم، وكلما زاد تفاعل المتعل  مين أنفسهم وبين المتعل  بين المتعل  

هدافه هناك خمول وملل من المتعل    وأ م  مين وفقدان التركيز واالنتباه في حصص التعل  المرجوة، وفي المقابل يكون 

 (. (Code, Ralph & Forde, 2020 ل التفاعل بينهم وبين ومعلميهمد في حالة انخفاض معد  عْ عن بُ 

  

ف   الحالية لتعر  الدراسة  هدفت  التعل  ولذا  القائمة على استعْ م عن بُ أثر بيئة  التقنيات الرقمية في    عمالد 

االجتماعي لدى أطفال التعليم المبك   ها أن  مانر في سلطنة عُ تنمية التحفيز واالستقاللية والتفاعل  من شأن ، والتي 

 تسُهم في الخروج بإستراتيجيات وحلول وتوصيات تضمن تفعيل التعل م عن بعُْد لمرحلة التعل م المبك ر بشكل سليم.

 

 مشكلة الدراسة  1.3

المبك  إن   التعليم  هم  لْ صُ   د  عَ ر تُ مرحلة  م المكتسبة فيها  والخبرات  التربوية للطفل،  العملية  هم ة وضرورية لنمو  ب 

األساس التي    وكذلك تعَُد    ا،ونفسيً ا  واجتماعيً   اعقليً  اللبنة  ها تهذه المرحلة بمثابة  وفي ها شخصية الطفل،  بنى علي

هارات المختلفة، ويرتفع الوعيالقدراتتكتشف   هو محيط بحياته   ف كل  على تعر    اليكون قادرً   ؛، وتكتسب الم ما 

 (.2020)األمير، جديدة من مبادئ وقيم وأفكار ومعارف  

هم    د  عَ تُ   ومدارسه  رمرحلة التعليم المبك    مراكزفإن     ومن جانب آخر مين الصغار ة للمتعل  من األماكن الم

أصبحت المنازل فقد  د  عْ م عن بُ التعل    للحصول على التجارب االجتماعية واكتساب السلوكيات الصحيحة، وفي ظل  

من حيث إمكانية  تلك المراكزبديلة لوالجديدة لألطفال  التعليمية  البيئة  بمثابة ال مقام تلك المدراس  ها ال تقوم  ، ولكن

رها من األمور الالزمة لتعل    .  (Dong et al., 2020)مهم التفاعل والتحفيز واالستقاللية في العملية التعليمية وغي

ها كحال باقي المراحل الدراسية وفي فترة الجائحة كان حال مرحلة التعليم المبك ر في سلطنة عُمان   حال

د، عْ م عن بُ ل الدراسة النظامية إلى التعل  وتحو    19  -جائحة كوفيد  مرحلةف الدراسة النظامية خالل  في عملية توق  

هذه المرحلةونظرً  ها  ا لخصائص  هناك  وطبيعت التحد    مجموعة؛ فقد كانت  والتي تفاوتت  من  والصعوبات  يات 
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مرحلة دراسية  حد   ها من  هي األكثر تحديً   ،أخرىإلى  ت هذه المرحلة  هؤالء    وذلك بسبب صغر سن    ؛اوربما كانت 

المبك   التعليم  مرحلة  واجهت  التي  التحديات  أكثر  ومن  عُ الطلبة،  طرر في سلطنة  مع التقنيات  ائمان  ق التعامل 

هما، وصعوبة السيطرة على انضباط  سواء نظرً   مين على حد  مين والمتعل  الحديثة من قبل المعل   ا لحداثة التجربة لكلي

زهم  الطلبة هناك بعضً   وتركي أن  المتزامنة، كما  الدراسية  الحصص  التحد  أثناء  من  المتعل  ا  مع  يات  قة بالتعامل 

والمنص   التعليمية المستالبرامج  والتعل  عملات  التعليم  عمليتي  )مديني،  ة في  األمر توص ل   ،(2021م  هذا    وحول 

( ومحمد  منأن  إلى  (  2020سياف  المتعل  التحد    الكثير  عند  ظهرت  النفسية  وتتمث  يات  عام،  هذه  مين بشكل  ل 

ة  من كثرة المعلومات والمحتويات التعليمية بالمنص    والتوت ر  ت وعدم التركيز والقلق والخوفيات في التشت  التحد  

الهيئة التدريسيةللمتعل مين  انعدام التحفيز الالزم    إلىذلك    الباحثانويعزي    ،التعليمية أعضاء  ذلك    من  ة  أو قل 

 . التحفيز

من اهمان وآخرين  وفي الدراسة التي أجريت  من   (Surahman et al., 2020)  سور مجموعة  على 

ها  ،طالب المدارس هناك  إلى    والتي توصلوا في نترنت  م عبر اإلمن العقبات التي تواجه عملية التعل    مجموعةأن 

من المعل    حيثجودة التعليم،    فير  والتي تؤث   ة  مين للطلبة كان متصدرً توصلت الدراسة إلى أن قلة التحفيز  ا قائم

 مين. ويمتد تأثير ذلك إلى انخفاض مستوى الدافعية عند المتعل   ،التحديات والعقبات

األسرة   من  والتحفيز  التعزيز  أخرى فإن  ة  جه دعم    والهيئة التدريسيةومن  حاسمًا في  دورًا  يلعب 

المتعل   )وذلك  مين  استقاللية  والذي بدوره يؤد  2021كما أشار إليه القحطاني  هاراتهم العلمية (،  م إلى تطوير  ي 

ها  والعملية وعالوة على ذلك فإن معلمي ،  ، وزيادة ثقتهم في أنفسهم وقدرتهم على اتخاذ القرارات الصائبةورفع

المبك   منر قد يشعرون بالقلق  التعليم  مما يثير المخاوف    والخوف  انخفاض    مندمج التكنولوجيا في تدريسهم، 

 (. 2020مين نحو المشاركة )األمير، دافعية المتعل  

األطفال يتعل   منازلهمونظرًا ألن  من  عن بعُْد  مون  التعل م  الجائحة بنظام  مد ة  األمر يتطل  في  ب ؛ فإن 

 . (2021مديني، يم والتعل م )واالهتمام األكبر من الوالدين في عملية التعل الفاعلة المشاركة

الذاتي على   االعتماد  المتعل م  من  التعل م عن بعُْد بشكل عام تتطل ب  ما سبق فإن طبيعة  إلى  وباإلضافة 

ل بعض التحديات د يمث  عْ م عن بُ الفصول الدراسية التقليدية إلى بيئات التعل    التعل م في  ل منفإن التحو  التعل م، ولذلك  

ات  التقنيات والمنص    عمالحيث يحتاج األطفال إلى دعم وتشجيع من آبائهم حول است  ،مينقة باستقاللية المتعل  المتعل  

مما   ممنا على  إضافيً   ال عبئً يشك  قد  الرقمية، ومراقبتهم بشكل دائم  األمور  فر لديهم الوقت الكافي  اال يتو  أولياء 
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المستقل ،  بنائهم باستمرارألمتابعة   السماح ألبنائهم بالتعل م  أوضح  وعدم  وبراتيوي  وقد    &Pratama  براتاما 

Pratiwi, 2019))    ممن يتمت هم وتحصيلهم  عون باستقاللية تعليمية عالية في العادة تكون نتائج تعل  أن االطفال  م

ةالدراسي أفضل ممن يتمت   م منخفضة بشكل  كون فيها نتائج التعل  توالتي  ،عون باستقاللية تعليمية منخفضة أو منعدم

 واضح. 

ا نه نظرً أإلى    (Spadafora et al., 2022)  سبادافورا وآخرين  أشارت دراسة  ومن جانب آخر فقد

ماس    ؛ات التعليميةالمنص    عمالاست  عندلنقص كفاءة االطفال   ة؛  ة الى مساعدة والديهم  فإنهم بحاجة  بصورة مستمر 

ها كما   من أجلة، ويات التعليمالمنص  والدخول إلى األجهزة    وذلك من أجل تسجيل إكمال الواجبات المنزلية وإرسال

هذا يعني أن األطفال ممن يفتقرون إلى دعم أفراد أسرتهم قد يواجهون صعوبات  عْ م عن بُ هو مطلوب في التعل   د، و

أن تعويتعر    والديهم عنهم،عة عندما ينشغل  متنو   ها  من شأن ق عملية وضون لبعض التحديات والصعوبات التي 

 م. التعل  

أن الكثير  إلى    ((Kusumaningrum et al., 2022  كوسومانينجرم وآخرين  ا دراسةوقد أشارت أيضً 

نترنت،  مهم عبر اإلل والديهم المباشر أثناء تعل  ا لتدخ  نظرً   مرت دافعيتهم ورغبتهم في مواصلة التعل  من الطالب تأث  

همحيث كانوا يعتمدون على والديهم في وعدم ترك المجال لهم لالستقاللية التعليمية،   . تعل م

ما سبق هناك افتقار في عملية االتصال والتواصل بين المعل    وعالوة على  مين أثناء  مين والمتعل  فقد كان 

ة إلتمام عملية االتصال نقص المعد  إلى  ويعود ذلك بشكل أساسي    ،دعْ م عن بُ التعل   ات واألدوات التكنولوجية الالزم

، وكذلك فإن (Kruszewska et al., 2022) بعُْد عن أثناء التعل مطفال مين في التعامل مع األونقص الخبرة للمعل  

من   مين بشكل عاموانخفاض مستوى المشاركة عند المتعل    ،محدودية التفاعل االجتماعي أثناء التعل م عن بعُْد كان 

المبك ر التعليم  مرحلة  وخاصة  الدراسية  المراحل  البارزة لمختلف  التعل  التحديات  خالف  وذلك  م المباشر في ، 

والصفي وتنو   االجتماعي  التفاعل  معدل  والذي كان يتسم بارتفاع  الدراسي،  المتعل  الفصل  ومعلميهم  عه بين  مين 

 (. Ford, 2021مين وأقرانهم )وبين المتعل  

ر من البيئة االجتماعية  د قد حرمت أطفال التعليم المبك  عْ م عن بُ ( بأن تجربة التعل  2023وترى الخطيب )

هذه التجربة قل  وكذلك فإال،  م والتواصل الفع  زة على التعل  التفاعلية المحف   لت من فرص التواصل الجيد  نها ترى بأن 

ها سمحتمات،  والمباشر مع المعل   لعدم قدرتهم على التواصل مع   باإلحباط   أن يشعروامن األطفال ب  مجموعةل  وأن

م عن  مين بالمرحلة اإلعدادية نحو التعل  المتعل    دأن الدافعية عنإلى  (  2024القادر )  وقد أشارت دراسة عبد،  أقرانهم



11 
 

 

وتحس  عْ بُ  جيدة  وذلك  د كانت  األيام  مرور  مع  طريقنت  المت    عن  التحفيزية  الهيئة من    بعةاألساليب  أعضاء 

 د. عْ م عن بُ التعل   تجربةفهم مع التدريسية والتي ساعدت الطلبة على اندماجهم وتكي  

 تناولتالدراسات  وبفضل االطالع على الكثير من الدراسات العربية واألجنبية فقد اتضح بأن الكثير من

  ، ومديري المدارس   ،مينتوثيق آراء المعل    وذلك عن طريق  ،م األطفال الصغار باستمرارتعل    فيكيفية تأثير الوباء  

هذه الدراسات تناولت االستجابات المتبعة من الدول حول   ومن له عالقة بتعليم أطفال التعليم المبك ر، وأيضًا فإن 

تقديم  من حيث  د  عْ عن بُ   أو التعل م  على التدريس  دراساتالهذه  زت  رك  التعل م عن بعُْد لفئة أطفال التعليم المبك ر، و

مرحلة  التعليمات والدعم لمعل    Barnett, Grafwallner, & Weisenfeld, 2021; Park)  التعليم المبك رمي 

et al., 2020( )Pramling Samuelsson et al., 2020  .) 

  موها معل  عملق والممارسات التي استائإلى حد كبير الطرتجاهلت  الدراسات    نجد أن تلكومن جانب آخر  

المبك   االجتماعي   األطفال وتحفيزها رة لتعزيز مشاركة  الطفولة  معدل التفاعل  االستقاللية ورفع  مهارات  وتنمية 

التعل  أ مشاركتهم في  ومنص    عمالد باستعْ م عن بُ ثناء  التعليمية  التعل  التقنيات  المبك ر،  دعْ م عن بُ ات  التعليم   لمرحلة 

معل   المبك  حيث كان انتقال  مرحلة الطفولة  إلى التدريس عن بُ مي التعليم في  ات  التقنيات والمنص    عمالد باستعْ رة 

أمرًا صعبًا بال شك   إلى الخبرة في استالرقمية  الناشئة مع االفتقار  وكان عليهم التعامل مع القضايا  هذه   عمال، 

)األدوات بشكل فع   واالستقاللية  (Alnofli, 2022ال  التحفيز  جوانب  التي تناولت  الدراسات  أن   ، بينما نجد 

 ,Abarca)كل عام  والتفاعل االجتماعي أثناء التعل م لم ترك ز على مرحلة التعليم المبك ر، وإنما تناولت المراحل بش

2021; Carcausto et al., 2021; Ford et al., 2021; Sosa Díaz, 2021; Wagner, 2022). 

  والتفاعل   واالستقاللية  التحفيز  جوانب  تناولت  التي  الدراسات  في  ندرة  هناك  أن   يتضح  سبق  ومما

هذا السياق  بعُْد،  عن  التعل م  أثناء  المبك ر   التعليم  ألطفال  االجتماعي أثر   معرفة  إلى  تهدف  الدراسة الحالية  فإن  وفي 

التقنيات الرقمية في تنمية التحفيز واالستقاللية والتفاعل االجتماعي لدى   عمالد القائمة على استعْ م عن بُ بيئة التعل  

المبك   التعليم  المناسبة ر في سلطنة عُ أطفال  التحديات ومحاولة وضع الحلول  مان، وسوف يساعد ذلك على فهم 

ة المضافة إن وجدت ألنشطة التعل   دها، والقيم مناسب لحاالت  المختلفة  مالتي ينبغي اعتما ، واقتراح إطار تعليمي 

والمعل  أومن ناحية    ،الطوارئ المستقبلية القرار  الدراسة قد تفيد صناع  هذه  أثناء  خرى فإن نتائج  واألسر  مين 

هارات التحفيز واالستقاللية والتفاعل االجتماعي لطلبة التعليم المبك   ذهم قرارات بشأن تطوير م هم  ر أثناء تعل  اتخا م

 ات التعليمية.  عبر المنص  
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 أهداف الدراسة  1.4

 تهدف الدراسة الحالية إلى: 

  ر الالزمة لتحفيز أطفال التعليم المبك    ومزاياها   الرقمية  والتقنيات  ،ات التعليميةف خصائص المنص  تعر   .1

ة نظر معلمات مرحلة التعليم المبك  عْ م عن بُ التعل   أثناء واستقالليتهم وتفاعلهم في سلطنة عُمان  رد من وجه

ها  . ومشرفات

ثناء  ألدى األطفال    عمليات التحفيز واالستقاللية والتفاعل االجتماعية لتعزيز  عملف األساليب المست تعر   .2

عن بُ التعل   التعل    ،الرقمية  التقنيات  عمالد باستعْ م  عن بُ ومنصات  مرحلة  عْ م  ة نظر معلمات  وجه من  د 

 . ومشرفاتها في سلطنة عُمان رالتعليم المبك  

مرحلة التعليم المبك  تعر   .3 معلِّ مات  ها  ر ف دور  هارات  ومشرفات م التفاعل  التحفيز واالستقاللية و  في تنمية 

 .في سلطنة عُمان دعْ م عن بُ ات التعل  ومنص   ،الرقمية التقنيات عمالد باستعْ م عن بُ ثناء التعل  أاالجتماعي 

 

 أسئلة الدراسة  1.5

 :أتييمكن تحديد أسئلة الدراسة فيما ي

ة  الرقمية ومزاياها  والتقنيات  التعليمية،   المنص ات  خصائصما   .1 المبك ر   التعليم  أطفال  لتحفيز  الالزم

ة  من  بعُْد  عن  التعل م  في  أثناء  واستقالليتهم وتفاعلهم المبك ر في   التعليم  مرحلة  معل مات  نظر  وجه

 سلطنة عُمان ومشرفاتها؟

 أثناء   األطفال  لدى   االجتماعي  والتفاعل  واالستقاللية  التحفيز  عمليات  لتعزيز  المستعملة  األساليبما   .2

ة  من  بعُْد  عن  التعل م  ومنص ات  الرقمية،  التقنيات  باستعمال  بعُْد  عن  التعل م  مرحلة  معل مات   نظر  وجه

 المبك ر ومشرفاتها في سلطنة عُمان؟  التعليم

هارات  تنمية  في  المبك ر ومشرفاتها  التعليم  مرحلة  معلِّ مات  دورما   .3  والتفاعل  واالستقاللية  التحفيز  م

بعُْد في سلطنة   عن  التعل م  ومنص ات  الرقمية،  التقنيات  باستعمال  بعُْد  عن  التعل م  أثناء   االجتماعي

 عُمان؟ 
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 أهمية الدراسة  1.6

مم    تستمد   أهميتها النظرية والتطبيقية  ها  هذه الدراسة  امات للممارسين التربويين والباحثين  هسإمن    يمكن أن تقد م

ه من  ا تقد  األكاديميين، وكذلك مم   ها وتطويرها  في تنفيذ الممارسات التعليمية في العملية التعليمية  ماهسإم ، وتحسين

أهميتها على صن   ذلك ستنعكس  على  ومَ وعالوة  التعليمي  القرار  عام،  اع  ة التعليمية بشكل  ن له عالقة باألنظم

 :تيةاألهمية حسب الفئات اآل  تنَُاقشَُ هذهوسوف  ،ماند بشكل خاص في سلطنة عُ عْ م عن بُ والتعل  

 

 :األهمية النظرية للباحثين واألكاديميين ـأولً 

وهو التعل   • أهمية الدراسة في موضوعها الحديث   زال مجاالً   ماا، وحديثً   عَد  أمرًاد، والذي يُ عْ م عن بُ تكمن 

من الدراسة والتبح  إلى  يحتاج    اناشئً  من زواياه وأبعادهمزيد  ما سيضيفه الباحثون المختلفة  ر فيه  وهذا   ،

هتم   هذه الدراسة دافعً د، ومن المؤم  عْ م عن بُ ون بمجاالت التعل  والتربويون والم لهم إلجراء   ال أن تكون 

ها عالقة بهذا الموضوع.  المزيد من الدراسات واألبحاث التي ل

ه  دعْ م عن بُ الكشف عن مصطلح التعل   • وذلك لمرحلة التعليم    ،والتحديات التكنولوجية المصاحبة له  ومفهوم

المتعل  سمما    ،رالمبك   النظرية  المعرفة  وتعر  يسهم في تحسين  المصطلحين،  ف أبرز الحلول قة بهذين 

ها.ستراتيجيات الممكن توظيفها للتغل  واإل  ب علي

المتعل   • والدراسات  األبحاث  من  والعربية بالمزيد  التربوية  المكتبة  عن بُ قة بالتعل  رفد  عام  عْ م  د بشكل 

 ر بشكل خاص.ولمرحلة التعليم المبك  

 

من  يمن والمصم  ين واإلداريين والمشرف ميللممارسين التربويين وأعضاء الهيئة التدريسية )المعل    ـاثانيً  ن وكل 
 مية(يله عالقة بالعملية التعل

ها  قة بالعملية التعليميةسهم في تنفيذ الممارسات التعليمية المتعل  هذه الدراسة قد تُ  • ، وذلك لجميع الفئات وتحسين

د عْ م عن بُ مي البرامج التعليمية الخاصة بالتعل  مين واإلداريين ومصم  والجهات التعليمية مثل المعلمين والمتعل  

األمور طريقوذلك    ،وأولياء  مواقف قوية تجاه است  عن  اإلالتعل    عمالتطوير  نترنت ألطفال التعليم م عبر 

مما  المبك   دهم  قد  ر،  مثل عدم  م عبر اإلب على التحديات المحتملة التي يفرضها التعل  التغل    على يساع نترنت، 

رة من األطفال، أو عدم وجود أدوات مساعدة للمشاركة لهذه الفئة المبك    عملةات التعليمية المست مناسبة المنص  
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والمنص   االفتراضية  التعل  الصفية بالفصول  أثناء  االجتماعي  التفاعل  ومحدودية  التعليمية،  عن بُ ات  د عْ م 

اإل مما بالفصول الدراسية االفتراضية عبر  األطفال،  التقنيات المناسبة لتعليم  من أفضل  واالستفادة  نترنت، 

من فرصة تعل  يعز   من التعليم  ،مهمز  هذا النوع  ويقضي على شعور الطلبة بالملل،    ،ويرفع استجابتهم نحو 

المعرفي العلمي    ز النمو  يعز  وم،  ويخلق شخصية متوازنة للمتعل    ز العالقة بينهم وبين الهيئات التدريسية،ويعز  

 مين. للمتعل  

ها تتناسب مع  لمنص  كذلك لو  وتطويرها  دعْ م عن بُ تصميم األساليب واألدوات المساعدة للتعل   • ات التعليمية لجعل

 . واستقالليتهم وتفاعلهم دعْ م عن بُ ر، مما يساعد على تحفيز األطفال في بيئة التعل  أطفال التعليم المبك  

ر والتحديات والتكنولوجية التي يعاني منها أطفال التعليم المبك    كالتمون والتربويون على المشف المعل  يتعر   •

 ستراتيجيات التربوية المالئمة للتعامل معهم.د، وانتقاء اإلعْ م عن بُ التقنيات الرقمية والتعل   عمالأثناء است

مين وأولياء األمور  مين والمتعل  د وذلك لفئة المعل  عْ م عن بُ اقتراح مجموعة من البرامج والتطبيقات التقنية للتعل   •

ها وتدريبهم على است  د.عْ م عن بُ وتوظيفها في عملية التعل  عمال

لتتناسب مع    ؛رينمين والمطو  ستراتيجيات التعليمية والمحتويات اإللكترونية من المصم  ات واإلتطوير المنص   •

 .وخصائصهم  طبيعة أطفال التعليم المبكر

 

همية لصن   ـاثالثً   :ماناع القرار التعليمي في سلطنة ع  األ

والمخط  تزويد صن   • القرار  عُ اع  والتربوية بسلطنة  التعليمية  الدراسة طين للسياسات  هذه    مان بنتائج 

ها دهم  وتوصيات والتي قد تساع المتعل    على،  المستقبلية  وتطوير قراراتهم  عنقة بالتعل  تحسين  بعُْد   م 

 ر بشكل خاص.ولمرحلة التعليم المبك   بشكل عام المراحل الدراسية  ل  لك وتطويرها

ها  تطوير برامج تدريبية مختلفة    على السياسات    يتساعد أصحاب القرار وصانع • نترنت  عبر اإلواقتراح

مين وأولياء األمور  رة على المستوى الوطني أو الدولي )المعل  تدريجيًا للوصول إلى تعليم الطفولة المبك  

ي إلى  مما يؤد    ،ستراتيجيات الخاصة بهذه الفئةاستكشاف عمليات المعرفة واإل  عن طريق...الخ(، وذلك 

 نترنت لهذا العمر. م عبر اإلإنشاء إطار تعليمي مناسب للتعل  

اهيميً   امان إطارً هذه الدراسة ستضع بين يدي صناع القرار بسلطنة عُ  • م عن  للتعامل مع التعل    اواضحً   ا مف

ة التعل   د في حالة حدوث أي  عْ بُ   د.عْ م عن بُ حالة طارئة تستدعي تطبيق منظوم
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مرجعً هذه  ر  سوف توف   • ودليالً الدراسة  همًّ ا  م على عملية التعليم ا للمخط    والقائمين  والمسؤولين  طين 

من أبرز التحديات التكنولوجية التي واجهت أطفال التعليم  ما ستقد    عن طريق مان، وذلك  بسلطنة عُ  ه  م

التعل  المبك   أثناء عملية  جائحة كوفيدعْ م عن بُ ر  والطر19-د في  وكذلك استكشاف السبل  ق المناسبة ائ، 

 ب على تلك التحديات.ة للتغل  لمعوالمست

متكامل يُ  • الرقمية للمعل  وضع برنامج تدريبي  الفجوة  والمتعل  سهم في تقليص  األمور، مين  مين وأولياء 

اهج الدراسية لفئة التعليم المبك  والتأك   اهزيتهم وتضمين ذلك في المن  ر.د من ج

 

 قيودها  حدود الدراسة 1.7

التعل  تماشيً  أثر بيئة  البحث حول  أهداف  التقنيات الرقمية في تنمية التحفيز    عمالد القائمة على استعْ م عن بُ ا مع 

هذا القسم سيسل  ر في سلطنة عُ واالستقاللية والتفاعل االجتماعي لدى أطفال التعليم المبك   ط الضوء على  مان، فإن 

ها قيود الدراسة ما هو موضح أدناه:  ونطاق  ك

متنو    أجُْريِّتَ مجموعة  من المشاركينالدراسة مع    مات التعليم المبكر معل    تلك المجموعة  وتشمل  ،عة 

)الفينومينولوجي(  وبالتصميم  التحليليالوصفي  المنهج    عمالباست   ومشرفاته اهري  خالل العام الدراسي    الظو

ر بوزارة  ومشرفات التعليم المبك    والحمراء    نزوى  تير بمدراس والي مات التعليم المبك  وذلك لمعل    ،2021/2022

معظم سلطنة عُ في  التربية والتعليم   من أن  مان، وللمنهج التحليلي المقترح تأثير كبير على النتائج، وعلى الرغم 

معم   (، إال أن  2017ة عينة الدراسة )قبيسي،  خرى بسبب قل  أمة على حاالت  نتائج الدراسة النوعية قد ال تكون 

 التعل م عن بعُْدخبراتهم أثناء تنفيذ    عن طريقالمقابلة ستكون خاصة بالمستجيبين الذين سيشاركون تجارب الحياة  

التعميم يبقى على عاتق    موضوعقد تكون فريدة للمشاركين في الدراسة، بمعنى أن    فإن النتائج  ، ولهذه األسباب

الذين يقد   الموضوع وسياق البحث الذي  أولئك  يَ فيهرون تشابه  اإلطار   تسُتْعَْمَلَ لن  ف، ولذلك  أجُْرِّ النتائج خارج 

ن هناك شيء آخر لدى المعل  المحد    فر خصائص مشابهة لخصائص المستجيبين.اتو عدم مين أود ما لم يك

هناك  قيود الدراسة  ل  وبالنسبة  أصواتهن  بتسجيل  نال يرغب  ممنالدراسة  في    اتكبعض المشارِّ فقد كان 

ذلك،  أثناء المقابلة على  أهمية تسجيل المقابالت للرجوع  على    لتحف ظهن   من  مستقبالً إليالرغم  أثناء تحليل ها   

منهن  بأنه  ، ومنهن    بدالً   أخر  اتأخذ مشارك  عن طريقعلى ذلك    ت، وقد تغُلُِ ّبَ المقابال  أي    ن  ال يوجد لديهالتأكد 

 أثناء المقابلة.  ن  مانع من تسجيل أصواته
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الوقت الكافي عند بعض المعل    األخرى  ومن القيود هذه المقابالت  عدم وجود  مات والمشرفات إلجراء 

  ات مثل الجوجل ميتعن طريق المنص    إجراء المقابالت معهن    عن طريقعلى ذلك    غلُِ ّبَ وقت الدوام الرسمي، وتُ 

ومنأو المايكروسوفت تيمز ورقية  النسخ  الإرسال    عندالمشاركات  بعض  تجاوب    عدم  أيضًا  القيود  ضمن  ، 

هائية للمشاركين  ،المقابلة  بنصوص  الخاصة ة    والتأكد من  ن  مراجعة إجاباتهوذلك من أجل    ،والموضوعات الن صح 

ع ما هو مكتوب في هذه النسخ الورقية المزيد من االقتراحات او  وبهدف المساهمة في إجراء، ما ذكرنه وتطابقه م

أو عدم االنتباه لها،   إجراء بعض التعديالت والتعليقات منهن     التي لم تتطرق لها المشاركات أثناء المقابلة سهوًا 

عدم التجاوب   انشغالهويأتي  اليومية،بأعماله  ن  بسبب  وحياتهن   المدرسية  االهتمام بهذه المو  ن   ضوعات وعدم 

 ) رهن  ة نظ وجه )حسب  هناك تشارُك في  .الثانوية  واالستنتاجات  وعندما يكون  فإنه يمكن    ،الموضوعات 

والموثوقية الجوانب لزيادة المصداقية  إضافة بعض  ها  للمشاركين  معارف  على  بناءً    واقتراح من  ما لديهم 

ما سبق ذكره عبر    عن طريقعلى ذلك    وتغُلُِ ّبَ   ،وخبرات الوسائل التقنية مثل البريد اإللكتروني أو   ى حدإإرسال 

رهم وحث    عبر االستمرار بتذكي مع  الواتساب  االجتماعي كتطبيق  التواصل  على التجاوب مع الباحث    هموسائل 

اهتمامًا أكبر،  إن لزم األمرـ  المشاركين بالدراسة تكريميمكن  و لضمان مصداقية النتائج،   ـ حتى يعطوا للموضوع 

 أهمية ذلك وانعكاسه على نتائج الدراسة.  وتوضيح

 

 Conceptual Frameworkاإلطار المفاهيمي للدراسة  1.8

الباحث باستعراض ثالث نظريات تعل   عمليات تحفيز قام  ها حول  واالرتباط فيما بين ودراسة العالقة  رئيسة،  م 

المبك   التعلم  معد  طالب  االستقاللية لديهم، وزيادة  هارات  م التعل  ر وتطوير  أثناء  االجتماعي  التفاعل   ،دم عن بعُْ ل 

ومنص    باستعمالوذلك   الرقمية  التعل  التقنيات  جائحة كوفيدمد  د خالل  عْ م عن بُ ات  النظريات    نوُقشَِّتوقد    ،19-ة 

اآل )1ة: )تيالثالث  )2( نظرية تقرير المصير للدافعية  مور لالستقاللية  ( نظرية فيجوتسكي للتفاعل 3( نظرية 

ة هذه النظريات بموضوع الدراسة.  توُضََّحوفيما يلي سَ  ،االجتماعي  عالق

والتمي    تنص   النجاح  أفضل، وتحقيق  أداءٍ  إلى  الطالب يميلون  أن  المصير على  ز عندما نظرية تقرير 

القدرة على التحك   رهم التعليمي )يشعرون بأن لديهم  مصي التقنيات    عمالوباست   ، (Ryan & Deci, 2020م في 

والمنص   التعل  الرقمية  أثناء  التعليمية  التعل  فد،  م عن بعُْ ات  مسؤولين عن تخطيط عملية  أن يكونوا  م يمكن للطالب 
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مها،  الخاصة بهم حيث يمكنهم اتخاذ القرارات بشأن تنظيم وقتهم واختيار الموارد التعليمية المناسبة لهم   وتنظي

اهتماماتهم )  (. Reimers et al., 2020وفقًا الحتياجاتهم و

التعل  أوعند استكشاف نظرية تقرير المصير نجد   أطفال  أساسية حول كيفية تحفيز  روابط  هناك  م ن 

هم الذاتيالمبك   ها عالقة مباشرة بالرغبة في التوجيه الذاتي،   ،ر، وضمان تعليم ة أخرى فإن االستقاللية ل ومن جه

لة في االستقاللية )الشعور بالحكم والتأييد  األفراد والمتمث    ل  وينعكس ذلك على االحتياجات النفسية الموجودة لدى ك

هذه االحتياجات  ،  والتفاعل(  الذاتي(، والكفاءة )الشعور بالكفاءة والفعالية(، والترابط )الشعور بالتواصل، والحب   و

رها تتحك   مها، وذلك  م في دافعيتهم وتصر  بدو هم    عن طريقفاتهم من عد رها يجب أن تلب  ة التعل  م هذه  م، والتي بدو ي 

 (.Chiu, 2021مين )االحتياجات الفطرية الثالثة لضمان تحفيز المتعل  

( ة التحفيز،   SDT)وتقترح نظرية تقرير المصير  أمر ضروري الستدام االحتياجات  هذه  أن تلبية 

المبك  ذلك يمكن لمعل  إلى  وباإلضافة   التعليم  االحتياجات لتعزيز المشاركة الفاعلة،  إنشاء بيئات تلب    رمات  هذه  ي 

الخارجية الدوافع  أيضًا  النظرية  وريان  حيث يقترح   ،وتتناول  أن العوامل   ((Ryan & Deci, 2020ديسي 

أن تعز   مما قد يؤد  الخارجية يمكنها  الداخلي،  من التحفيز  التعل  ز  األطفال للمشاركة في  إلى تحفيز  ، دعْ م عن بُ ي 

هذا الدعم    ،زات الخارجيةد بمثابة المحف  عْ م عن بُ مين أثناء التعل  دعم الوالدين والمعل    عَدُّ على سبيل المثال، يُ ف ومثل 

أن يؤد   )يمكن  إلى زيادة الحافز الداخلي وزيادة الشعور بالكفاءة    أيضًا  يمكنو  ، (Ryan & Deci, 2020ي 

واالستقاللية،  والتواصل،  هي: الخبرة،  من ثالث ركائز رئيسة  والتفاضلية  الخاصة  جوهر المعاملة  استخالص 

الدافع نحو الكفاءةحيث تتعل   مع  هارات، بما يتوافق  آخر يؤك    ،ق الخبرة باكتساب الم جانب  د التواصل ومن 

أهمية الروابط االجتماعية في تحفيز األفراد ه  ط الحكم الذاتي الضوء على دور السلوك الموج  حيث يسل   ،واالرتباط 

وترفع من قوة   ،مين على االعتمادية والثقة بالنفسد المتعل  بينما االستقاللية من شأنها أن تعو    ،ذاتيًا في تحفيز الدافع

   .شخصيتهم

المبك   التعليم  مجال  وخاصة مع  وفي  ها الصدى والتأثير المباشر  رؤى نظرية تقرير المصير ل ر فإن 

إن فهم العالقة بين االستقاللية والكفاءة  ، وكذلك ف(2020د والتكنولوجيا الرقمية )الزغبي،  عْ م عن بُ أساليب التعل  

وترفع    ،ابة تتوافق مع الدوافع الجوهرية للطالبمين في تصميم تجارب تعليمية جذ  واالرتباط يمكن أن يرشد المعل  

التعل   دافعيتهم نحو  )من  المصير تقد    ،(Ackerman, 2020م  ما سبق فإن نظرية تقرير  إطارً وعالوة على  ا  م 

معالجة االحتياجات النفسية واالعتراف بالدوافع   عن طريقوذلك    ، لفهم الدوافع ضمن السياقات االجتماعيةشامالً 
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ها إلنشاء بيئات  ر المعاملة الخاصة والتفضيلية للرؤى التي يمكن للمعل  نها توف  وأيضًا فإالخارجية،   مين االستفادة من

محف   المتمث  وتؤك    ،زةتعليمية  زها  ركائ الحافز د  ها في التعليم، وتعزيز  أهميت واالستقاللية  والتواصل  لة في الخبرة 

 (. Chiu, 2021الدائم )

ة أخرى   المستقل  ومن جه مور للدراسة  الدراسة بنظرية  هذه  التي تؤك  ترتبط  أهمية تنمية استقاللية ة  د 

مور أن المعلمين يجب أن يتحم  حيث أك    ،مالمتعل   من المسؤوليةد  م  رين للتعل  يعملون كميس ِّ   ؛ ألنهملوا درجة كبيرة 

مديرين أو ملقنين )   ـ  وخاصة الصغار  ـ  مينوعلى الرغم من أن بعض المتعل  ،  (Moore, 1997أكثر من كونهم 

هدافهم التعليمية   ن تحديد مصادر المعلومات المرغوبة كان ذلك يتضم  أ  سواءً   -قد يحتاجون إلى الدعم في تحقيق أ

هداف    ، م، وسرعته، ومراعاة التباين الفرديد تعزيز استقاللية المتعل  النظرية ال تزال تؤك    فإن  -أو تقييم تحقيق األ

المستقل  و الدراسة  ذلك فإن نظرية  مور( ال تؤك  عالوة على  المتعل  ة )نظرية  أيضًا م فحسب، بل تؤك  د استقاللية  د 

هذا النهج  ويعز    ،مينمة خصيصًا لقدرات المتعل  عة المصم  حرية المشاركة الفردية والمنهجيات التعليمية المتنو   ز 

 (.  2020م )القحطاني، الشعور بالراحة واالعتماد على الذات والرضا أثناء عملية التعل  

إطار   التعل    بعُْد  عن   التعل موفي  مرحلة  المبك  في  المعل مين  ر،م  مرتبطًا    ونيواجه  فإن  مركزيًا  تحديًا 

هذا  ق بالتنق  مين بعدم اليقين فيما يتعل  من المعل    مجموعةحيث يتصارع    ،بإستراتيجية التنفيذ واألساس النظري ل في 

عة، د وفق السياقات المتنو  عْ م عن بُ أ بديناميكيات التعل  مستقبليًا يتنب    م اإلطار النظري دليالً يقد  ، والنموذج بثقة تامة

الحاسم للمتعل  يوف    لذا فهوو االجتماعي  والتفاعل  المطلوبة  المشاركة  الصغار في بيئة ر وسيلة عملية لتنمية  مين 

التعليمية  عمالوباست  ،دعْ م عن بُ التعل   والمنصات  أن يتعلموا طريمكن للمتعل    فإنه  التقنيات الرقمية  ق تحديد ائمين 

هدافهم التعليمية ها  أ ها  وأساليب أيضًا تقييم تقد    ،ووضع الخطط المالئمة لتحقيق وتعديل  ويمكنهم  منتظم  مهم بشكل 

 (.2012ستراتيجياتهم إذا لزم األمر )سدرة، إ

التعل  و الطالب في  مشاركة  عن بُ يعمل تعزيز  مرحلة  عْ م  النشط بين الطالب في  د على تنمية التفاعل 

المبك   االجتماعية مع كل  التعليم  الروابط  المعل    ر، وتعزيز  أمرً   د  عَ ويُ   ،مين واألقرانمن  الجانب  األهمية    اهذا  بالغ 

ز على الدور الحاسم  ه نظرية فيجوتسكي التي ترك  إليشارت  أوذلك كما    ،مين طوال الرحلة التعليميةلرعاية المتعل  

  عن طريقالمعرفة والتفكير    كون تكوينوفقًا لهذه النظرية، ي  ، فإنهمللتفاعل االجتماعي في تطوير المعرفة والتعل  

 التفاعل مع اآلخرين والبيئة االجتماعية. 
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مرحلة التعليم المبك    بعُْد  عن  التعل موفي سياق   هذا التفاعل االجتماعي المباشر بين في  ر يظهر انقطاع 

على التواصل والتفاعل المباشر  يعتمدون األطفال فإن بينما في البيئة التقليدية ،(2021)أحمد،  مين والطالبالمعل  

معل   ها بشكل    ،ميهم للحصول على التوجيه واإلرشادمع  وهذا التواصل يتيح لهم فهم المفاهيم بشكل أفضل وتطبيق

هارات  فع ال من الم يكون   بعُْد  عن  التعل م في    فإن  (. ولذلك2019)بن جامع،  ، وكذلك يسه ل عليهم اكتساب الكثير 

هذا التفاعل بالقدر والجودةمن الصعب على المعل   هما،  مين بناء  هناك تحديات تقنية أو اجتماعية  توقد    نفسي كون 

مما يؤد   ا يؤد ي إلى  ،ي إلى نقص في التوجيه واإلرشادتعوق التواصل الفعال،  م  تأثير سلبي على عملية التعل    مم 

هذا االنقطاع ف يمكن أن يتسب  و  ،(2020لدى الطالب )جوان،   عدم فهم بعض المفاهيم بشكل صحيح وتقليل    يب 

 مستوى المشاركة االجتماعية للطالب. 

هذه التحدياتولتخط   على تعزيز التفاعل  ستراتيجيات تعليمية ترك  إي  مين تبن  يمكن للمعل    فإنه  ي  ز 

التعل   اإلنترنتاالجتماعي في بيئة  وم عبر  منص    عمال است  أيضًا  يمكن،  التكنولوجية إلنشاء  ات تفاعلية األدوات 

وهذا  تسمح بالتواصل الفع ال بين المعل   م في تعزيز  سهيمكن أن يُ األمر  مين والطالب، وكذلك بين الطالب أنفسهم، 

هذه النظرية على دور التفاعل االجتماعي في وتشد    ،(2021)علي،    بعُْد  عن  التعل م م النشط في بيئة  الفهم والتعل   د 

التفاعل مع زمالئهم   كذلك  يمكن للطالبو  بعُْد،  عن  التعل مات  التقنيات الرقمية ومنص    عمالم أثناء استعملية التعل  

اإلنترنت والمنص    عن طريق مين  ومع المعل   وهذا التفاعل يمكن أن غرف الدردشة والمناقشة عبر  ات التعليمية، 

 (. Baber, 2022د )م عن بعُْ التعل  في سهم في تبادل المعرفة واألفكار وتعزيز التفاعل االجتماعي حتى وإن كان يُ 

ها على السياق الذي يرتبط بجائحة كوفيد هذه النظريات الثالث وتطبيق م عن  والتعل    19-وباالستناد إلى 

سهم في تعزيز تجربة  يمكن للباحث أن يستنتج كيف يمكن لهذه النظريات أن تُ فإنه  التقنيات الرقمية،    عمالد باستبعُْ 

 د في هذه الظروف االستثنائية.عْ م عن بُ مين الصغار في بيئة التعل  د وتحقيق نتائج إيجابية للمتعل  عْ م عن بُ التعل  

 

 مصطلحات الدراسة 1.9

هذا القسم تعريفات  يقد   األساسية المستبام  األساسية عمللمصطلحات  أعمق للمفاهيم  هذه الدراسة لتقديم فهم  ة في 

أهم   ،للبحث  : أتيها ما يومن 
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 الرقمية التقنيات •

في تحويل الرسائل   عملوتست ،  واحد(  -باللغة الثنائية المزدوجة )صفر  عبارة عن لغة تقنية تختص  هي  

مختلفة مثل النصوص والصور واألصوات ومقاطع الفيديو    أشكاالً واحد(، وتأخذ   -اإللكترونية إلى الرقمين )صفر

من الوسائط الحاسبوتخز    ،وغيرها  ذاكرة  ة  وتحو    ،ن في  جه من  وهذه   ،أخرىإلى  ل  عند الطلب،  وتسترجع 

ات واألدوات واالتصاالت  رها، وقد انعكس ذلك في األجهزة والمعد  وتطو    المختلفة  نواحي الحياة  فيرت  التقنية أث  

 (.2021... الخ )شعباني ودريسي، 

ها استالرقمية إجرائيً   التقنياتف الباحث  ويعر   الدراسة بأن هذه  األدوات والبرامج التقنية في    عمالا في 

المبك    بعُْد  عن   التعل م التعليم  والمتمث  لمرحلة  اإلر،  اللوحية وشبكة  واألجهزة  والبرامجلة في الحواسيب   ، نترنت 

رها من التقنيات المختلفة بهدف االستفادة منها في تعليم أطفال التعليم المبك     ر في ظل  ر في مراكز التعليم المبك  وغي

 األزمات المعاصرة. 

 

 د ع  م عن ب  التعل   •

ي المعارف والخبرات والمعلومات عبر تلق  على  مين  من أجل مساعدة المتعل    عملستراتيجية تعليمية تستإ

رهم افتراضيً من  نترنت واإل رهم المباشر في المدارس، وإنما حضو  عمالا من المنازل عن طريق استدون حضو

لحصول على المعلومات المطلوبة على ادوات التقنية األخرى من أجل مساعدتهم  نترنت واألالحواسيب وشبكة اإل

 (. 2021)أخضير،  ، وقد يكون ذلك األمر بشكل متزامن أو بشكل غير متزامنفي أقصر وقت وأقل جهد

التعل  ويعر   الباحث  عن بُ ف  إجرائيً عْ م  الذي يُ التعل    بأنه  اد  أو غير   نجَْزم  االتصال المتزامن  طريق  عن 

ما بين المعل   نقل المحتوى    نجَْز عن طريقهم، وفيه المرونة العالية للقيود المكانية والزمانية، ويُ م والمتعل  المتزامن 

 فيه التفاعل ما بين الطرفين.  حدثوي ،دةالتكنولوجيا والوسائط المتعد   عمالر باستأطفال التعليم المبك  إلى التعليمي 
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 ات التعليمية المنص   •

ن المعل    إحدى ة التفاعلية والتي تُمكِ ّ من نشر الدروس والمحتويات التعليمية  البيئات التعليمية التعليم مين 

الدراسية للمتعل   هام  هامين، ويمكن  والم المتعل    عن طريق التعليمية والتواصل مع  األنشطة  ها مين، وتطبيق    بواسطت

 (.2021م إجراء االختبارات اإللكترونية )سارة وقرمية، يمكن للمعل  

المنص  ويعر   الباحث  إجرائيً ف  التعليمية  عن الغرف الصفية ات  ها بيئات تعليمية افتراضية بديلة  ا بأن

د؛ وذلك من أجل تقديم المحتوى  عْ م عن بُ ل الدراسة الحضورية إلى التعل  ر بسبب تحو  لتدريس طالب التعليم المبك  

 ة جوجل كالس روم.ومنها منص   ةمين والتواصل معهم، ولها أنواع كثيرالتعليمي للمتعل  

 

 ر  مرحلة التعليم المبك   •

مرهم، وتهدف   ما بين الثالثة والسادسة من ع ها مجموعة األطفال  إلى  هي المرحلة العمرية التي يلتحق ب

الجوانب وأخالقية    ،تنمية شخصية الطفل في جميع  هنية  وذ من أجل تربية صحية  األولية  من المبادئ  وتمكينه 

متكاملة وفقً   ،ودينية واجتماعية وجسدية  وتهيئته للدخول  وذلك  وإعداده  وقدراته  الا لميوله  االبتدائية إلى  مرحلة 

 (.2021)مديني، 

ها المرحلة التي تسبق مرحلة التعليم المدرسير اجرائيً ف الباحث مرحلة التعليم المبك  ويعر   ى مَّ سَ وتُ   ،ا بأن

هذه ب  نقوموهي أساس المراحل الالحقة، وسوف    ،رةا بمرحلة رياض األطفال أو مرحلة الدراسة المبك  أيضً  دراسة 

ها هذه الدراسةفي المرحلة   .واستهداف

 ر مات التعليم المبك  معل   •

ها  بمات الالتي يتمتعن بمجموعة من الخصائص التربوية واالجتماعية والشخصية التي يتميزن المعل   هن  

رهن   رهن  األخرى، ويتمث    التعليمية  المراحلالالتي يعملن في  مات  من المعل    عن غي في تربية أطفال التعليم    ل دو

المخص  المبك   المراكز  دائمً ر في  ويسعين  مراعاة صة لهم،  مع  هداف التربوية للمناهج التعليمية  األ ا لتحقيق 

الفردية للمتعل   ولهن  الخصائص  الصغار،  )علي،    مين  واألنشطة بالغرف الصفية  الحوارات  إدارة  على  القدرة 

2019.) 



22 
 

 

معل  ويعر   الباحث  المبك  ف  التعليم  إجرائيً مات  هن  تيا باآلر  والمرب  المعل    :  ؤه  مات  الم أكاديميً يات  ا  الت 

المبك   التعليم  أطفال  رهن  ر، وتتمث  لتدريس  أدوا السليمةفي    ل  الصحية  الرعاية  أهم    لهم  تقديم  هم  هارات   وتعليم الم

ويُ  والعلوم،  والمعارف  سهمن في تنمية شخصياتهم بدرجة كبيرة، ويقمن بتدريسهم في الغرف الصفية  الحياتية 

التعل   االفتراضية خالل  الصفية  والغرف  اإلالحضورية  ويُ م عبر  وولي  ح  عَدنََّ نترنت،  الطفل  ما بين  الوصل    لقة 

 األمر.

 

 ر: مشرفات التعليم المبك   •

ؤه  المعل    هن   الم دهن إعدادً   ي تم  ئ والال  ،التمات  لإلشراف   بالترقية  أو  بالتعيين  نَ حْ ش ِّ رُ   ، وقد اجيدً   اإعدا

  ر بهدف تقديم الدعم الكامل لهن وتحسين أداء تلك المعلمات مات التعليم المبك  ر وعلى معل  على مراكز التعليم المبك  

هاراتهن    (.2023)عبد الوهاب،  وم

مشرفات التعليم المبك  ويعر   ؤه  مات المتمك  ا بالمعل  ر إجرائيً ف الباحث   ،الت لإلشراف والتوجيهنات والم

ؤه    عن طريقوذلك   ر في مات التعليم المبك  تقديم التدريب والدعم الالزم لمعل  ل  لهن  بعض الدورات التدريبية التي ت

 بشكل خاص. بعُْد عن  التعل مالتعليم بشكل عام و مرحلة

 

 التحفيز  •

من شأنها أن تشج    ،مالمعل  لدى  ة الموجودة  الذي يكون بمثابة القو    الدافع للعملهو   م على  ع المتعل  والتي 

من أجل ضمان التعل   هداف القيام باألنشطة  ق الرضا الوظيفي ، وسينعكس ذلك على تحق  هم الجيد وبغرض تحقيق أ

 (.Salim, 2021وتلبية االحتياجات )

من أساليب وطرما يقوم به المعل    كل    بأنها  ف الباحث التحفيز إجرائيً ويعر   الطلبة   ق وعمليات تحث  ائم 

د أثناء  ل من أشكال الملل والخوف والترد  د، والتي من شأنها أن تقل  عْ م عن بُ على المشاركة والتفاعل في بيئة التعل  

 ات التعليمية.م عبر المنص  التعل  
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 الستقاللية •

ل المسؤولية عن تصرفاتهم وأفعالهم في إمكانية تدبير شؤون حاجة األطفال لالعتماد على أنفسهم، وتحم  

ممن حولهممن  و   ،حياتهم اآلخرين  االتكال على  آراء خاصة بهم ويتمت    ؛دون  عون بشخصية مستقلة لتكون لهم 

 (. 2020، وآخرون)جريس 

أمره، بحيث    ل ولي  دون تدخ  من  م الذاتي وم على التعل  ا بقدرة المتعل  جرائيً إف الباحث االستقاللية  ويعر  

 والديه إال في أضيق الحدود. إلى مه وعدم الرجوع تكون لديه الثقة والقدرة على تدبير شؤون تعل  

 

 التفاعل الجتماعي   •

هات النظر بين شخصين، و واألفكار ووج هادفة لتبادل المعلومات  االجتماعي عملية بناء  عن  التفاعل 

هذا التفاعل ثالثة نماذج  طريقه م، م والمتعل  بحيث يكون بين المعل    ،يمكن التواصل بين شخصين وأكثر، وقد يأخذ 

 (. Baber, 2021م والمحتوى )م، وبين المتعل  م والمتعل  وبين المتعل  

االجتماعي  ويعر   أطراف العملية في  ا  جرائيً إف الباحث التفاعل  ما بين  هذه الدراسة بالعالقة المتبادلة 

ات التعليمية أو الشبكات االجتماعية وذلك المنص    عن طريقوذلك لتبادل األفكار والمعلومات، ويكون    ؛التعليمية

 د.عْ م عن بُ أثناء التعل  
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 ملخص الفصل  1.10

هذا القسم وصفً قد   زَ وصفلخلفية البحث، والتي تناولت خلفية الدراسة وبيان المشكلة، وقد    الً مفص    ام  ة  عد    أنُجِّْ

التقنيات الرقمية في تنمية التحفيز    عمالد القائمة على استعْ م عن بُ محاور في خلفية البحث لوصف أثر بيئة التعل  

المبك   التعليم  أطفال  االجتماعي لدى  والتفاعل  عُ واالستقاللية  وذلك  ر في سلطنة  طريقمان،  على    عن  التركيز 

ها األطفال ذها للتغل    أسهمستراتيجيات التي  واإل  ،التحديات التكنولوجية التي واجه هذه  بها التربويون في تنفي ب على 

هذا الفصل مجموعإباإلضافة  والتحديات،   األ  ةلى ذلك اقترح  هدافمن  ط الفصل الضوء سل  و  ،سئلة البحثية واأل

أهم   هاما  على  التي ستقد  إلس ها نتائج  ات  والمتعل  هذه  م األكاديميين،  والباحثين  التربويين  قة  الدراسة للممارسين 

باإلضافة إلى ذلك فإنه  و   ،رفي مرحلة التعليم المبك    بعُْد وتحسينه  عن  التعل مق الخاصة بتنفيذ تطبيق  ائبأفضل الطر

هذه الدراسة   كونتس اع القرار في وضع السياسات والقرارات لوزارة التربية والتعليم في مرحلة لصن    ةمفيد  نتائج 

المبك   من التعل  تُ ر، وسوف  التعليم  هذا النوع  اإلطار المفاهيمي وتطويره  م سهم في تحسين  ، ويختتم الفصل بسرد 

هم    ،للدراسة أ هذه الدراسة، وعرض  االسترشاد به في  مباشرة بموضوع    والذي يمكن  المصطلحات التي عالقة 

 الدراسة. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




