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ABSTRAK 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti persepsi guru Pendidikan Islam terhadap 
pengajaran digital, khususnya dari aspek kebolehgunaan alatan digital, kemahiran dan 
sikap mereka terhadap penggunaannya. Kajian ini menggunakan pendekatan deskriptif 
analisis data secara kuantitatif dengan melibatkan populasi guru Pendidikan Islam 
seramai 320 orang dan 175 responden di sekolah rendah Hulu Selangor. Instrumen 
kajian adalah daripada tujuh orang pakar kesahan, manakala kebolehpercayaan adalah 
untuk memastikan ketepatan pengukuran data yang dikumpul. Data dianalisis dengan 
menggunakan borang soal selidik dalam talian yang diisi oleh responden secara rawak. 
Dapatan kajian menunjukkan bahawa persepsi guru Pendidikan Islam terhadap 
penggunaan aplikasi digital dalam pengajaran adalah positif. Guru-guru secara 
umumnya berpersepsi bahawa kemahiran menggunakan aplikasi digital bukan sahaja 
memudahkan penyampaian ilmu, tetapi juga membantu dalam usaha membina akhlak 
murid dengan menggunakan pendekatan yang interaktif dan menarik. Kecekapan iaitu 
kebolehgunaan alatan, kemahiran dan sikap guru dalam menggunakan aplikasi digital 
turut berada pada tahap yang memuaskan. Keputusan ujian-t mendapati terdapat 
perbezaan signifikan dalam persepsi guru terhadap pengajaran digital berdasarkan 
jantina, dengan nilai p = 0.034 (p < 0.05) dan saiz kesan yang kecil menyebabkan 
hipotesis nul ditolak. Manakala analisis hubungan melalui varian ujian ANOVA sehala 
menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan dalam kebolehgunaan alatan 
digital dengan umur dan hipotesis nul diterima. Berdasarkan dapatan ini, kajian 
mencadangkan agar sokongan tambahan dalam bentuk latihan khusus dan peningkatan 
infrastruktur diberikan kepada guru Pendidikan Islam untuk memperkukuh penggunaan 
pengajaran digital. Penyelidikan lanjutan dicadangkan untuk mengkaji faktor-faktor 
lain, seperti kesediaan mental dan sokongan pentadbiran sekolah, yang mungkin 
mempengaruhi penerimaan dan keberkesanan penggunaan teknologi digital dalam 
Pendidikan Islam. 
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PERCEPTION OF ISLAMIC EDUCATION TEACHERS TOWARDS DIGITAL 
LEARNING 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to identify Islamic Education teachers' perceptions of digital learning, 
particularly regarding the usability of digital tools, their skills, and attitudes toward its 
application. The study uses a descriptive approach to quantitative data analysis, 
involving a population of 320 Islamic Education teachers and 175 respondents in 
primary schools in Hulu Selangor. The study's instrument was validated by seven 
experts, and reliability was assessed to ensure the accuracy of the collected data. Data 
were analyzed using an online questionnaire completed randomly by respondents. The 
findings show that Islamic Education teachers have a positive perception of using 
digital applications in teaching. Generally, teachers believe that digital skills not only 
facilitate knowledge delivery but also assist in character building among students 
through interactive and engaging methods. Teachers’ competence, specifically the 
usability of tools, their skills, and attitudes toward digital application, rated as 
satisfactory. The t-test results indicated a significant difference in teachers' perceptions 
of digital learning based on gender, with a p-value of 0.034 (p < 0.05) and a small effect 
size, leading to the rejection of the null hypothesis. In contrast, a one-way ANOVA 
analysis showed no significant difference in the usability of digital tools based on age, 
thus accepting the null hypothesis. Based on these findings, the study recommends 
additional support in the form of specialized training and improved infrastructure for 
Islamic Education teachers to enhance digital learning. Further research is suggested to 
examine other factors, such as mental readiness and school administration support, 
which may influence the acceptance and effectiveness of digital technology in Islamic 
education. 
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PENGENALAN 

 

 

 

 

1.1 Pendahuluan 

 

Ajaran Islam sangat mementingkan pendidikan akhlak (Ruslan dan Ibrahim, 2000). 

Pendidikan akhlak dalam Islam bermaksud pembangunan insan secara menyeluruh dan 

holistik (Mustapa et al., 2024). Alavi (2007) pula berpendapat bahawa dari sudut 

pandangan al-Ghazali, definisi pendidikan ialah interaksi yang baik dan bijaksana 

antara guru dan pelajar. Interaksi tersebut berlaku secara langsung dan perlahan-lahan 

secara berterusan. Dengan kata lain, pendidikan itu berkembang sepanjang hayat bagi 

seseorang yang bertujuan untuk memupuk akhlak secara harmoni dan muktamad. 

Pendidikan itu juga meletakkan semua ciptaan yang Allah ciptakan dalam diri pelajar 

untuk kebahagiaan dan faedah rohaninya. Justeru, ajaran Islam juga turut menekankan 

kepentingan pendidikan yang berkaitan dengan akhlak.  
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 Perkembangan teknologi dalam pendidikan negara telah membuka minda para 

pendidik dengan wujudnya pengajaran dan pembelajaran secara digital. Kini, 

perkembangan pendidikan telah memasuki era Revolusi Perindustrian Keempat (IR 

4.0)  (Ar et al., 2020). Menurut Miftah Nurul Annisa dan Ade Wiliah, (2020), teknologi 

yang digunakan dalam dunia pendidikan sangat membantu pembelajaran serta 

perkembangan ilmu pengetahuan. Hal ini secara tidak langsung, perkembangan ilmu 

pengetahuan melalui kaedah pengajaran digital dapat meningkatkan pembinaan akhlak 

murid dan ilmu kemanusiaan. 

 

 Suciati (2018) berpendapat bahawa pembelajaran digital merupakan cara 

pendidikan masa kini yang dipengaruhi oleh perkembangan teknologi komunikasi dan 

informasi pada era revolusi 4.0. Menurut Ismail et al. (2019), perubahan tersebut telah 

memberikan impak positif dan negatif dalam dunia pendidikan kerana pelajar masa kini 

lebih berminat untuk belajar menggunakan kaedah kajian rakan sebaya dan e-

pembelajaran. Pembelajaran yang berasaskan teknologi digital juga membantu murid 

memberi tumpuan terhadap pengajaran guru mereka.  

 

 Pembelajaran dalam talian ini juga mampu memberi kesan yang positif kepada 

kemahiran pembelajaran sepanjang hayat (Ajmain Talhah & Mohamed Ahmad Kilani, 

2019). Menurut Abdul Wahab et al. (2020), pelajar-pelajar yang ada pada hari ini lebih 

tertarik dengan pembelajaran secara interaktif. Oleh itu, kemunculan teknologi 

maklumat telah mengubah corak pengajaran dan pembelajaran pada hari ini (Wahab et 

al., 2020). 
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Guru yang berkualiti adalah individu yang mampu menguasai dan 

merealisasikan segala bentuk kemahiran dan pengetahuan (Kasmin et al., 2019). Guru 

Pendidikan Islam khususnya perlulah lebih bersikap terbuka, proaktif, produktif dan 

menguasai kemahiran teknologi maklumat serta komunikasi. Guru juga dikenali 

sebagai pemangkin ke arah penghasilan pendidikan yang cemerlang dan berkualiti. 

 

Kesimpulan, kajian ini dijalankan untuk mengkaji secara lebih mendalam dari 

aspek persepsi guru Pendidikan Islam (GPI) terhadap pengajaran dan pengaplikasian 

digital untuk membina akhlak murid melalui PdPc kelas. Perkembangan dalam dunia 

pendidikan masa kini menjelaskan bahawa keperluan guru untuk mendidik murid 

melalui pengajaran dan pembelajaran yang berasaskan teknologi digital dipandang 

serius.  

 

 

1.2 Latar Belakang Kajian 

 

Penggunaan aplikasi digital dalam pendidikan kini semakin penting dan popular seiring 

dengan kemajuan teknologi maklumat dan komunikasi  (Mustapa et al., 2024). Menurut 

Khalissafri Mohd Haslin & Mohd Isa Hamzah (2023), perkembangan dunia teknologi 

pendigitalan ini telah berkembang dengan pantas dan telah berlaku perubahan secara 

langsung dalam pelbagai bidang termasuklah pendidikan. Bagi golongan pendidik pula, 

perkembangan penggunaan TMK ini telah mengubah proses pembelajaran menjadi 

lebih menarik dan kreatif selain membuka banyak ruang kemudahan terutama dalam 

mengubah teknik penyampaian ilmu pengajaran dengan lebih berkesan (Muhammad 

Basri Mohd Zaid et al., 2024).  
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 Transformasi pendidikan kini telah berada di gelombang ketiga (2021 – 2025), 

dengan mengarah ke arah kecemerlangan melalui peningkatan keluasan operasi dengan 

melaksanakan program dan teknologi maklumat dan komunikasi (ICT)  bagi kumpulan 

berkeperluan khusus di seluruh negara untuk meningkatkan standard pembelajaran 

secara berterusan (Malaysia Education Blueprint , 2013). Justeru itu, strategi 

pendidikan hendaklah selari dengan perkembangan transformasi teknologi internet. 

 

 Teknologi baharu internet telah berkembang dengan pesat. Oleh itu, pendidikan 

kini memerlukan kepada tiga literasi, iaitu data, manusia, dan teknologi (Faulinda & 

Aghni, 2020). Sebagai contoh, kajian mengenai inovasi kesepaduan dan strategi 

pengajaran dan pembelajaran di era revolusi industri 4.0 telah menunjukkan bahawa 

perkembangan teknologi dan penggunaannya hendaklah disepadukan bertujuan untuk 

melahirkan masyarakat mengikut yang terkandung dalam Falsafah Pendidikan Negara, 

iaitu memfokuskan perkembangan pendidikan untuk kemenjadian murid (Taib et al., 

2019).  

 

Perkembangan teknologi pada masa kini memerlukan guru Pendidikan Islam 

untuk menguasai pelbagai kaedah pengajaran yang sesuai. Hal ini demikian kerana, 

perkembangan teknologi seiring dengan perkembangan pendidikan dan kepakaran guru 

amat penting bagi memastikan guru dapat menerapkan nilai-nilai murni dalam diri 

murid.  

 

Selaras dengan itu, anjakan ketiga dalam Pelan Pembangunan Pendidikan 

Malaysia (PPPM) 2013-2025 adalah bertujuan untuk melahirkan rakyat Malaysia 

dengan penghayatan nilai yang lebih menumpukan kepada penerapan nilai-nilai murni 
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dalam pendidikan (Malaysia Education Blueprint , 2013). Oleh itu, guru berperanan 

sebagai pemudah cara hendaklah sedaya upaya mengaplikasikan penggunaan teknologi 

digital dalam pengajaran dan pembelajaran murid dengan menggunakan daya kreativiti 

dan inovasi masing-masing.  

 

 Pendidikan yang lebih komprehensif dapat membentuk pelajar yang kritis dan 

kreatif bagi meningkatkan sistem pembelajaran dalam talian yang telah wujud selama 

satu dekad (Kamrozzaman et al., 2019). Metode pembelajaran berdasarkan jaringan ini 

dapat membantu pelajar menyelesaikan tugasan yang diberikan tepat pada masanya 

secara efektif (Aziz Noradilah & Sieng, 2019). Teknologi digital adalah cara 

berinteraksi di dalam persekitaran yang dicipta oleh pelajar-pelajar masa kini seperti 

permainan komputer, telefon bimbit, dan dunia maya (Mohid et al., 2018).  

 

 Yusoff Awang (2018) menyatakan bahawa, dunia pendidikan menggalakkan 

guru untuk lebih peka terhadap dinamika pendidikan yang terus berkembang dalam 

pelbagai dimensi, termasuk kandungan ilmu, metodologi, serta pedagogi PdP yang 

harus disesuaikan dengan budaya yang terus berubah, termasuk budaya teknologi dan 

komunikasi maya. Oleh itu, guru memiliki tanggungjawab yang besar sebagai seorang 

pendidik. Tanggungjawab bukan sahaja kepada Allah S.W.T., bahkan amanah ini 

menjadi tanggungjawab kepada ibu bapa dan negara. 

  

Seorang guru yang mendidik murid dengan efektif mestilah mempunyai 

kebolehan untuk menyediakan persekitaran yang kondusif dalam pembelajaran dan 

mewujudkan pengajaran yang kreatif di sekolah. Komunikasi digital digunakan dalam 

kalangan masyarakat sebagai suatu keperluan dalam kehidupan untuk perhubungan di 
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alam maya. Penggunaan teknologi digital telah menjadi satu medium utama dalam 

aktiviti pengajaran dan pembelajaran.  

 

Kesimpulannya, guru Pendidikan Islam hendaklah menguasai pelbagai kaedah 

pengajaran yang sesuai bagi memastikan penerapan nilai-nilai murni secara berkesan, 

dan sahsiah pelajar dapat dibentuk dengan baik. Oleh itu, pendidik terutamanya guru 

Pendidikan Islam memainkan peranan penting dalam proses pembentukan akhlak 

murid pada hari ini dan masa hadapan (Muhd Fauzi et al., 2018). 

 

 

1.3 Pernyataan Masalah 

 

Realitinya, dunia tanpa sempadan khususnya penggunaan gajet dalam kalangan anak-

anak kini berkembang lebih pantas (M. Fariddudin et al., 2022). Perkembangan 

teknologi digital itu memungkinkan wujudnya pelbagai perkara baharu yang 

melibatkan masalah dalam sosial masyarakat. Contohnya, kajian oleh Nur Sarida Mohd 

Fuad et al. (2022) menyatakan bahawa peningkatan budaya dan keruntuhan akhlak 

dalam media sosial telah berlaku terutamanya dalam konteks jenayah siber.  

 

Selain itu, Nur Sarida Mohd Fuad et al. (2022), Ab Aziz dan Ilyana (2018) turut 

menyatakan keruntuhan akhlak dalam kalangan remaja juga telah menjadi topik 

diperbincangkan kerana isu tersebut semakin meningkat dan dilihat amat 

membimbangkan. Bilangan kes aduan kandungan media baharu yang diterima oleh 

Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) pada 2020 meningkat 

99.5 peratus kepada 20,805 aduan daripada 10,426 aduan (2019). Kesemua elemen 
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aduan mencatatkan peningkatan kes aduan. Aduan tertinggi yang dicatatkan pada 2020 

ialah elemen aduan palsu iaitu 6,637 aduan meningkat 117.6% daripada tahun 

sebelumnya. Oleh itu, perkembangan teknologi digital dalam internet memunculkan 

cabaran bagi guru dalam membangunkan aspek spiritual akhlak murid.  

 

Keadaan tersebut memperlihatkan kepada kita bahawa budaya keruntuhan 

akhlak terutama yang melibatkan jenayah siber semakin meningkat. Menurut Muhamad 

Asyraf dan Rushdi (2017), perlakuan jenayah siber membolehkan pelaku tersebut 

menggunakan sebarang jenis peranti elektronik melalui sambungan perkhidmatan 

internet yang melibatkan seseorang individu atau sekumpulan orang dan mereka 

mampu menjangkaui batasan sesebuah negara ke negara yang lain dalam tempoh masa 

yang singkat dan tidak terhad batasan. Tidak dapat dinafikan bahawa perkembangan 

jenayah dalam dunia teknologi itu juga menyebabkan tanggungjawab dalam 

mencorakkan pendidikan anak-anak kini semakin mencabar (M. Fariddudin et al., 

2022).  

 

Di sebalik kepesatan teknologi ini juga, kesan yang dapat dilihat ialah umat 

Islam mengalami ancaman dari sudut akidah kerana kemajuan internet dan kemudahan 

maklumat yang semakin berkembang telah menyebabkan hubungan sosial, kemajuan 

internet dan kemudahan maklumat saling mempengaruhi antara satu sama lain (M. 

Fariddudin et al., 2022). Kenyataan itu juga turut disokong oleh Nur Sarida et al. (2022) 

yang menyebut bahawa alat komunikasi yang muncul dalam era globalisasi melalui 

internet merupakan satu wadah penyebaran maklumat, idea, ideologi dan propaganda 

secara mudah dan pantas tanpa mengambil kira sempadan masa dan geografi. Justeru 

itulah, kadar peningkatan keruntuhan akhlak dan jenayah siber semakin meningkat 
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kerana perhubungan sosial manusia yang semakin berkembang melalui jaringan 

teknologi internet tersebut. 

 

Hal demikian kerana, pembangunan kemanusiaan dan pembelajaran yang 

berasaskan digital itu merupakan antara salah satu daripada rangkaian revolusi industri 

4.0 (Nana dan Surahman, 2019). Masyarakat lazimnya akan menggunakan alatan 

aplikasi dalam teknologi digital untuk menunjukkan kemajuan dalam pengajaran dan 

pembelajaran selain menuju ke arah globalisasi komunikasi. Contohnya, gamifikasi 

dalam aplikasi teknologi digital. Menurut pandangan Wulandari (2021), teknik 

gamifikasi merupakan salah satu daripada aspek-aspek permainan seperti pemberian 

tetangga, hadiah, kompetisi dan kepuasan berprestasi yang dapat meningkatkan 

motivasi dan keterlibatan pelajar dalam aktiviti pembelajaran. Dengan kebermanfaatan 

teknologi digital itu, adakalanya gamifikasi tersebut boleh membuatkan seseorang 

sangat leka serta mengabaikan segala tugas hakiki di dunia dan akhirat (Miftah et al., 

2020).  

 

Ismail A'dawiyah et al. (2020), sikap kanak-kanak telah berubah disebabkan 

permainan video kerana unsur dalam permainan video menjadikan kanak-kanak 

terpengaruh dan realitinya, mereka akan lalai dengan alam fantasi. Seperti kanak-kanak 

akan mula menunjukkan sifat amarah, menjerit dan memberontak untuk melepaskan 

kemarahan apabila kalah dalam sesuatu permainan video tersebut. Menurut Muhd 

Fauzi et al. (2018) pula, impak yang besar kepada murid sekolah itu juga boleh 

mengakibatkan mereka bersikap agresif, mempunyai kebebasan tanpa had dan  tidak 

suka kehidupan yang dikongkong oleh pelbagai pihak. Keadaan tersebut akan 
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menyukarkan kawalan ibu bapa dan guru terutamanya terhadap kanak-kanak dalam 

pembinaan akhlak mereka. 

 

Kesimpulan, pengajaran dan pembelajaran dalam pendidikan menyediakan 

peluang baru kepada guru apabila munculnya pengintegrasian teknologi (Lim et al., 

2024). Penggunaan teknologi dan internet dalam aktiviti pembelajaran memberi kesan 

iaitu berlakunya perubahan kepada teori pembelajaran tradisional seperti behaviorisme, 

kognitivisme, dan konstruktivisme (Hashim, 2017). Manakala, guru Pendidikan Islam 

sangat memainkan peranan penting dalam membina akhlak murid. Oleh itu, guru 

hendaklah sentiasa bersedia dengan segala perubahan pendidikan yang menggunakan 

aplikasi teknologi digital. Guru yang proaktif sentiasa peka dan menerima segala 

bentuk pedagogi yang menggunakan aplikasi digital agar sejajar dengan falsafah 

pendidikan iaitu melahirkan kemenjadian murid. 

 

 

1.4 Objektif Kajian 

 

Umumnya, kajian ini bertujuan untuk mengkaji kesediaan dan strategi guru Pendidikan 

Islam dalam menggunakan aplikasi teknologi digital seperti telefon dan komputer 

dalam usaha membina akhlak murid. Oleh itu, objektif kajian ini adalah seperti berikut: 

 

1. Mengenal pasti tahap kebolehgunaan alatan digital dalam kalangan guru 

Pendidikan Islam dalam membina akhlak murid.  

2. Mengenal pasti tahap kemahiran guru Pendidikan Islam dalam penggunaan 

aplikasi digital dalam membina akhlak murid. 
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3. Mengenal pasti sikap guru Pendidikan Islam terhadap penggunaan aplikasi 

digital dalam membina akhlak murid. 

4. Mengenal pasti perbezaan demografi guru Pendidikan Islam (umur, jantina dan 

tahap akademik) dengan tahap kebolehgunaan alatan digital dalam membina 

akhlak murid. 

 

 

1.5 Persoalan Kajian 

 

i. Apakah tahap kebolehgunaan alatan digital dalam kalangan guru Pendidikan 

Islam untuk membina akhlak murid?  

ii. Apakah tahap kemahiran guru Pendidikan Islam dalam penggunaan aplikasi 

digital dalam membina akhlak murid? 

iii. Apakah sikap guru Pendidikan Islam terhadap penggunaan aplikasi digital 

dalam membina akhlak murid? 

iv. Adakah terdapat perbezaan demografi (umur, jantina dan tahap akademik) guru 

Pendidikan Islam dengan tahap kebolehgunaan alatan digital dalam membina 

akhlak murid? 
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1.6 Kepentingan Kajian 

 

 

1.6.1 Kepentingan dalam Masyarakat 

 

Masyarakat umumnya sangat memerlukan penggunaan aplikasi teknologi digital untuk 

menjalankan aktiviti mereka. Dengan wujudnya kajian ini, maka pengkaji dapat 

memperoleh data sebenar kemudian menyimpulkan keputusan yang diperoleh melalui 

hebahan dalam bentuk penulisan. Oleh itu, kajian penyelidikan ini dilihat sangat 

penting kerana pengkaji ingin mendedahkan kepentingan teknologi TMK dalam 

pengajaran dan pembelajaran kepada masyarakat. 

 

 

1.6.2 Kepentingan dalam Pendidikan 

 

Kajian ini juga penting untuk menyedarkan pihak-pihak yang bertanggungjawab seperti 

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) untuk bertindak mengatasi masalah akhlak 

murid yang merupakan agen utama kelahiran sebuah masyarakat. Sistem pengajaran 

yang menggunakan teknologi digital bukan sahaja penting digunakan pada waktu 

kecemasan sahaja seperti musim COVID-19, namun aplikasi alatan digital berasaskan 

telefon sebagai contohnya akan sentiasa digunakan oleh murid pada setiap masa. 

 

Oleh demikian, kesan penggunaan telefon tanpa kawalan boleh menyebabkan 

perubahan pada akhlak murid. Selain itu, penggunaan alatan digital terutama telefon 

dapat memberi kesan kepada perubahan struktur pendidikan di Malaysia dan cabaran 
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baru kepada guru untuk berhadapan dengan kaedah pengajaran untuk membentuk 

akhlak murid. Justeru itu, kajian ini sangat relevan dijalankan untuk mengenal pasti 

kesediaan dan penerimaan guru Pendidikan Islam dengan kaedah pengajaran digital 

untuk membina akhlak murid. 

 

 

1.6.3 Kepentingan dalam Kalangan Guru 

 

Kewujudan ICT dapat membantu dalam sistem pengajaran dan pembelajaran (P&P). 

Mengikut laporan Hootsuite, sebanyak 40.69 juta hubungan telefon mudah alih, iaitu 

127 peratus daripada jumlah penduduk Malaysia. Jumlah perkakasan mudah alih telah 

banyak dimiliki dan melebihi bilangan penduduk. Ini membuktikan bahawa 

pembelajaran secara mudah alih dapat merapatkan jurang digital. Oleh itu, hasil 

daripada penyelidikan ini adalah sangat penting kerana dapat membina semangat baru 

kepada semua pihak untuk bersama-sama menerapkan aplikasi teknologi dalam dunia 

pendidikan. 

 

 

1.7 Hipotesis Kajian 

 

H01 Tidak terdapat perbezaan antara demografi guru Pendidikan Islam dengan   

tahap kebolehgunaan alatan digital. 
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1.8 Kerangka Teori Kajian 

 

Rajah 1.1 

Kerangka teoritikal kajian adaptasi Teori Technology Acceptance Model 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Bentuk model TAM telah digunakan dalam kajian ini. Hal ini kerana, model 

TAM merujuk kepada persepsi guru untuk menerima dan menggunakan sesuatu 

teknologi dalam pedagogi pengajaran dan pembelajaran murid. Melalui kaedah 

pengajaran guru Pendidikan Islam menggunakan aplikasi teknologi digital, ia dapat 

meningkatkan prestasi kerja-kerja guru dalam PdPc seperti peningkatan kreativiti dan 

motivasi. Davis (1989) mentakrifkan "perceived usefulness (PU)" sebagai tahap di 

mana seseorang percaya bahawa menggunakan sistem tertentu akan meningkatkan 

prestasi kerja mereka. 

 

 Teori Technology Acceptance Model (TAM) yang diperkenalkan oleh Davis 

(1989) bertujuan untuk memahami tingkah laku penerimaan sesebuah teknologi baharu 

berdasarkan kepada niat pelaku. Persepsi guru pula dilihat secara menyeluruh dari segi 

Pemboleh ubah 
luaran 

(External 
variable) 

Kebolehgunaan 
aplikasi 

(Perceived 
Usefulness) 

Kemahiran 
penggunaan 

aplikasi 
(Perceives ease 

of use) 

Sikap 
terhadap 

penggunaan 
aplikasi 

teknologi 
digital dalam 
membentuk 

akhlak murid. 
(Attitude 

toward using) 

Aplikasi 
penggunaan 

teknologi 
(Actual 
system) 



14 

keupayaan sikap dan kekuatan mental dalam mengendalikan sesebuah pengajaran dan 

pembelajaran yang berpusatkan murid. 

 

 Persepsi dan kaedah guru Pendidikan Islam dalam pengajaran yang 

menggunakan teknologi digital dalam model TAM pada bahagian perceived usefulness 

(PU) mempunyai hubungan dalam konteks penguasaan alatan digital internet. 

Contohnya, guru mengaplikasikan elemen-elemen seperti strategi pedagogi seperti 

heutogogi dengan menggunakan aplikasi seperti Google Classroom, Flipped 

Classroom, gamification, Webex, video, Gmeet, WhatsApp dan sebagainya dalam PdP 

murid bagi memudahkan guru dalam penyampaian ilmu mereka. Melalui strategi 

heutogogi tersebut, guru dapat mengintegrasikan penguasaan digital melalui daya 

kreativiti dan inovasi mereka dengan niat untuk menyampaikan ilmu secara mudah 

melalui pengaplikasian alatan digital internet. Sebagai contoh dalam mata pelajaran 

Akhlak, guru Pendidikan Islam boleh menyediakan video animasi kartun dalam bentuk 

strategi heutogogi mereka. Guru Pendidikan Islam perlulah menggabungkan tiga 

perkara iaitu blended learning, flipped classroom dan gaminification. Blended Learning 

ialah program pembelajaran yang menggabungkan media digital dengan kaedah 

tradisional dalam bilik darjah, sama-sama dengan guru, yang boleh dijalankan secara 

formal atau tidak formal atas talian. Pendekatan kepada pembelajaran ini membolehkan 

murid mengawal masa, tempat, dan kadar pembelajaran  (Abdul Mutalib, 2017).  

 

 Abdul Mutalib (2017), Flipped classroom ialah model pedagogi iaitu murid 

diberi video pendek oleh guru mereka untuk ditonton sebelum melakukan aktiviti di 

dalam kelas secara perbincangan, latihan dan projek. Selain itu, gamification adalah 

kaedah yang digunakan oleh guru untuk memotivasikan murid. Bentuk pembelajaran 
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ini dapat memotivasikan murid kerana gaminification dapat mengikat murid untuk 

maju dalam mencapai tujuan pembelajaran mereka (Abdul Mutalib, 2017). 

 

 Konsep persepsi guru Pendidikan Islam dalam pengajaran dan kehadiran PdPc 

adalah mereka dapat memberi keseronokan kepada murid untuk menerima 

pembelajaran secara baik. Selain itu, guru juga perlu berkolaborasi bersama murid 

dalam bentuk pedagogi dalam bentuk heutogogi agar murid dapat mengambil 

pengajaran akhlak yang baik daripada guru mereka. Guru yang efektif dan berintegriti 

tinggi menganggap bahawa perkembangan teknologi digital kini sangat berguna untuk 

meningkatkan mutu pendidikan dalam pembinaan akhlak murid. Davis (1989) 

mendefinisikan "Perceived Ease of Use" (PEDU) sebagai tahap di mana seseorang 

percaya bahawa menggunakan sistem tertentu akan mudah dan memerlukan sedikit 

usaha. 

 

 Apabila guru bersedia untuk mempelajari strategi pengajaran yang 

menggunakan aplikasi teknologi digital internet, maka pedagogi dalam pengajaran dan 

pembelajaran murid dapat dilaksanakan dengan mudah dan baik. Oleh itu, persepsi guru 

menggunakan aplikasi teknologi digital internet dalam pengajaran dapat menentukan 

proses pembinaan akhlak dapat dilakukan dengan sempurna. Secara tidak langsung, 

pengaplikasian digital internet dalam kalangan guru akan menjadi lebih mudah. 

Sebagai contohnya, untuk mengajar murid berkenaan dengan akhlak Nabi Muhammad 

S.A.W., para guru boleh menerapkan kaedah dalam aplikasi teknologi digital yang 

bersesuaian supaya penyampaian ilmu lebih difahami oleh murid. Penyediaan video 

dan aplikasi serta alatan teknologi digital seperti komputer dan telefon, contohnya, akan 

lebih memudahkan perjalanan PdPc guru dalam pembinaan akhlak murid. 
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 Model TAM dalam bahagian perceived usefulness (PU) dan perceived ease-of-

use (PEOU) dapat memperkukuhkan kajian persepsi guru Pendidikan Islam untuk 

mengaplikasikan teknologi digital dalam pembinaan akhlak murid sekolah. Model asas 

TAM, yang mempunyai konsep fleksibel, diperkenalkan oleh Davis et al. (1989). 

Persepsi kegunaan (perceived usefulness) dalam konteks ini merujuk kepada strategi 

teknologi digital yang digunakan oleh guru dalam proses pengajaran dan pembelajaran 

mereka (Robbins, 1964). 

 

 

1.9 Kerangka Konseptual Kajian 

 

Pengkaji telah membentuk satu kerangka konsep dengan melihat kepada Technology 

Acceptance Model (TAM) (Davis, 1989). Kerangka konsep dalam bentuk gambar rajah 

ini dapat menggambarkan keseluruhan kajian secara kasar. Berdasarkan kerangka 

konsep tersebut, pengkaji ingin melihat penerimaan dan kesediaan guru dari sudut 

pengetahuan, motivasi serta strategi pengajaran dan pembelajaran menggunakan 

aplikasi teknologi digital dalam pembinaan akhlak murid. Pengkaji juga ingin 

menggambarkan strategi pengajaran dan pembelajaran menggunakan aplikasi 

teknologi digital guru Pendidikan Islam dalam pembinaan akhlak murid berdasarkan 

motivasi dan kreativiti guru Pendidikan Islam. 
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Rajah 1.2 

Rangka konseptual kajian Persepsi Guru Pendidikan Islam Terhadap Pengajaran 
Digital 
 

 

 

 

1.10 Definisi Operasional 

 

 

1.10.1 Pembinaan Akhlak 

 

Kamus Dewan Edisi keempat menjelaskan perbuatan membina. Pembinaan di sini ialah 

pembinaan akhlak iaitu untuk lebih memperkembangkan akhlak yang ada dalam diri 

pelajar. Al-Ghazali (1979) dalam kitabnya “Bimbingan Mukmin” menjelaskan hakikat 

budi pekerti itu ialah perilaku iaitu hal dan keadaan yang meresap dalam jiwa 

seseorang. Menurutnya lagi, akhlak yang mulia terbina dari empat asas. Antaranya ialah 

Persepsi Guru Pendidikan 
Islam Terhadap 

Pengajaran Digital
Pengajaran Digital

Kebolehgunaan

Kemahiran

Sikap
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hikmat atau kebijaksanaan, syaja'ah atau keberanian, 'iffah atau kebersihan jiwa, dan 

adil atau keadilan (Al-Ghazali, 1979). 

 

Menurut Kamus Dewan Bahasa dan Pustaka edisi keempat, akhlak (jamak bagi 

khuluk) (Bahasa Arab Italik) budi pekerti, kelakuan, tabiat. Menurut Zakaria (2020), 

perkataan ta’dib merupakan istilah tarbiah dan kata dasar “adab” bermaksud mendidik 

dan mengajar adab atau akhlak. Akhlak dalam kajian ini ialah mengenal pasti persepsi 

guru untuk menambah baik akhlak murid melalui penggunaan alatan aplikasi teknologi 

digital dalam pengajaran abad ke-21. Menurut Nata (2018), manusia menggunakan 

alatan teknologi komputer dengan bebas, maka perlu adanya keselarasan ilmu 

Pendidikan Islam dan tanggungjawab pendidik adalah membina akhlak manusia. 

 

 Al-Ghazali (1979) secara umumnya berpendapat, akhlak ialah apabila tabiat 

menghasilkan perbuatan baik menurut akal dan syara`, perbuatan ini dinamakan 

perbuatan baik, dan apabila kebiasaan membawa kepada perbuatan jahat, ia dipanggil 

perbuatan jahat. Ruslan dan Ibrahim (2000) menyatakan bahawa, dalam menghadapi 

era globalisasi kini, isu etika yang mempunyai hubung kait dengan akhlak masih 

menjadi topik perbincangan yang kerap diperbincangkan dalam kalangan pelbagai 

golongan khususnya golongan agama. Oleh itu kajian ini penting untuk pembinaan 

akhlak kerana melalui pengajaran dan pembelajaran daripada guru akan menghasilkan 

murid yang mempunyai nilai murni yang baik. Akhlak falsafah merangkumi nilai-nilai 

moral seperti kebijaksanaan, keberanian, kesucian, keadilan dan adab yang baik ciri itu 

dalam teks falsafah klasik (Alavi, 2007). 
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1.10.2 Pengajaran Teknologi Digital 

 

Proses pengajaran guru yang berasaskan teknologi digital memenuhi pelan 

pembangunan Pendidikan negara 2021-2025 iaitu menerapkan pembelajaran secara 

digital dalam kalangan murid sekolah. Komputer beroperasi dengan menggunakan 

angka atau aksara lain untuk mewakili data, mendigitalkan menukarkan (dan 

sebagainya) kepada bentuk digital supaya dapat diproses secara langsung oleh 

komputer, pendigitalan proses (perihal, perbuatan dan sebagainya) mendigitalkan. 

Keseluruhan sistem pengajaran dan pembelajaran disediakan melalui rangkaian atau 

internet yang dikendalikan oleh komputer (Hashim, 2017).  

 

Department of AudioVisual Instruction (DAVI) memperkenalkan teknologi 

pengajaran dengan memberi definisi sebagai komunikasi audiovisual pada tahun 1963. 

Definisi tersebut menumpukan kepada proses pengajaran dan pembelajaran yang  

berlaku melalui pengaruh yang kuat dalam teori komunikasi. Manakala, definisi yang 

dikemukakan oleh Association for Educational Communication and Technology 

(AECT) pada tahun 1994 menjelaskan bahawa teori dan amalan merupakan satu cabang 

dari komunikasi audiovisual yang bermula dengan reka bentuk dan kegunaan mesej 

yang dapat mengawal proses pembelajaran (Rashid et al.,2012).  

 

 Butler (2012) menyebut, walaupun manusia telah menyimpan, mendapatkan 

semula, memanipulasi, dan menyampaikan maklumat sejak sistem penulisan terawal 

dibangunkan, istilah teknologi maklumat dalam pengertian modennya pertama kali 

muncul dalam artikel 1958 yang diterbitkan dalam Harvard Business Review; 

pengarang Harold Jack Leavitt dan Thomas L. Whisler mengulas bahawa "teknologi 



20 

baharu itu belum mempunyai satu nama yang ditetapkan. Kami akan memanggilnya 

teknologi maklumat (IT)."  

 

 Definisi mereka terdiri daripada tiga kategori iaitu teknik untuk pemprosesan, 

aplikasi kaedah statistik dan matematik untuk membuat keputusan, dan simulasi 

pemikiran aras tinggi melalui program komputer (Leavitt & Harold J; Whisler, 1980). 

Kaedah pengajaran teknologi digital ialah usaha seseorang pendidik yang mahir dalam 

melahirkan modal insan yang seimbang dari segi intelek, emosi, dan spiritual (Nata, 

2018). Oleh itu, teknologi memainkan peranan penting dalam pembangunan personaliti 

individu melalui keberkesanan dalam proses pengajaran dan pembelajaran. 

Sehubungan dengan itu, teknologi dalam pengajaran dan pembelajaran bukan sahaja 

berlaku dalam proses di bilik darjah semata-mata, malah perlu diberi perhatian juga 

dengan melihat kepada persekitaran dalam kehidupan manusia. (Rashid et al., 2012). 

Dengan kata lain, apabila guru Pendidikan Islam berkemahiran menggunakan aplikasi 

teknologi digital internet, maka ia merupakan satu aset kesenian dalam menghasilkan 

bentuk strategi pengajaran untuk menyampaikan maklumat ilmu pengetahuan 

seterusnya meningkatkan nilai sahsiah akhlak dalam kalangan murid. 

 

Menurut Souisa (2022), teknologi digital adalah sistem pengoperasian secara 

automatik dan merupakan satu alat yang manusia tidak lagi menggunakan tenaga secara 

manual, namun menggunakan sistem format yang boleh dibaca oleh komputer iaitu 

komputerisasi. Teknologi digital ialah nilai-nilai numerik (kode digital) dan merupakan 

sistem penghitung yang sangat cepat kerana dapat memproses semua bentuk informasi. 

Sebaliknya, teknologi komunikasi digital bilangan biner akan membentuk kod digital 

(1 dan 0 berdasarkan adanya arus elektrik atau tidak yang transistor atur). Selain itu, 
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teknologi komunikasi itu mempunyai baris isyarat elektrik komputer. Isyaratnya 

bersifat terputus-putus dan menggunakan sistem bilangan biner. Selain itu, isyaratnya 

juga bersifat isyarat elektrik komputer. Kemudian, komputer akan mengeluarkan kod 

digital. Contohnya, bentuk digital dalam bentuk piksel telah berubah dari gelombang 

cahaya menjadi gambar kamera video. 

 

 Selain itu, maksud digital mengikut kamus ensiklopedia ialah satu teknologi 

data yang menggunakan nilai-nilai diskrit dan dikenali sebagai satu sistem digital. 

Manakala, menggunakan julat nilai-nilai yang selanjar untuk mewakili maklumat 

adalah berlawanan dengan sistem bukan digital (atau analog). Walaupun pewakilan 

digital adalah diskrit, maklumat yang boleh diwakilkan adalah nombor, huruf (arca) 

atau selanjar, misalnya bunyi, imej dan lain-lain pengukuran sistem selanjar sama ada 

diskrit (Tocci, 2006).  Maklumat dunia sebenar ditukarkan kepada bentuk perduaan 

sebagaimana di dalam audio digital dan fotografi digital, dan perkataan digital ini paling 

sering digunakan dalam pengkomputeran dan elektronik, terutamanya (Tocci, 2006).  

Terdapat beberapa ciri dalam pengajaran dan pembelajaran yang menggunakan 

peralatan dalam pengaplikasian teknologi digital. Antara ciri-ciri tersebut ialah: 

 

 

1.10.3 Teknologi Digital 

 

Menurut Hashim (2017), e-pembelajaran ialah konsep kepada proses pembelajaran 

yang melibatkan penggunaan pelbagai alat elektronik untuk berinteraksi secara 

kolaboratif dan konstruktif dalam pembelajaran dalam talian. Manakala, beliau 

mendefinisikan operasi pula memfokuskan kepada kemahiran mengendalikan alat atau 
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perkakasan teknologi secara atas talian dengan tumpuan kepada teknologi untuk 

memudahkan proses pengajaran. 

 

Webster's New Collegiate Dictionary mengambil perspektif sosiologi dalam 

definisi teknologi sebagai "..keseluruhan cara yang digunakan untuk menyediakan 

objek yang diperlukan untuk rezeki dan keselesaan manusia" dan "kaedah teknikal 

untuk mencapai tujuan praktikal." Definisi awam yang lazim berdasarkan pada 

penggunaan semasa ialah "teknologi sama dengan jentera" iaitu sebagai proses untuk 

menyelesaikan masalah menggunakan sumber manusia dan lain-lain untuk mencari 

penyelesaian kepada masalah manusia (Makki & Makki, 2012). Menurut Rashid et al. 

(2012), maksud teknologi ialah penggunaan alat yang berperanan dan berfungsi untuk 

menyempurnakan sesuatu perkara atau tujuan.  

 

 

1.10.4 Aplikasi Komputer 

 

Perkembangan komputer tahun 1800-an yang pertama bermula dengan inovasi yang 

sederhana. Pada tahun 1822, Charles Babbage merupakan seorang ahli matematik dan 

berbangsa Inggeris. Komputer yang pertama telah ditemui oleh beliau. Babbage 

memberi maksud kepada sebuah mesin hitung bertenaga wap yang dapat menghitung 

jadual angka. Kemudian "Difference Engine O" adalah nama kepada mesin tersebut dan 

dikenali sebagai komputer pertama di dunia. Kebanyakan komputer moden yang ada 

pada hari ini jauh berbeza dengan bentuk Difference Engine O  (Pratama, 2021). 
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Menurut Pratama (2021) lagi, apabila memasuki abad ke-21, peranti komputer 

juga semakin pesat berkembang seiring dengan perkembangan teknologi. Media 

penyimpanan portable yang lebih canggih mula menyisihkan USB drive yang 

merupakan penggunaan disket dan CD-ROM. Dalam masa yang sama, Mac OS X 

dikenali sebagai Apple yang memasuki satu inovasi terbaru melalui sistem operasi 

tersebut. Microsoft pula ialah Windows XP yang dikenali sebagai satu sistem komputer 

moden pada era moden kini. YouTube, Mozilla Firefox, dan MySpace telah pun 

muncul. Komputer riba sudah menjadi satu tren sehingga tahun 2006 dan 

penggunaannya semakin meluas dalam masyarakat. Sebagai contohnya, penggunaan 

laptop MacBook Pro telah diperkenalkan oleh Steve Jobs dalam masyarakat. Pada 

tahun 2007, perkembangan MacBook telah dipanjangkan oleh generasi itu yang 

dikenali sebagai MacBook Air. iPhone diperkenalkan oleh Steve Jobs yang merupakan 

individu pertama memperkenalkan alatan itu dan selepas itu iPad pula menyusul pada 

tahun 2010. 

 

Walau bagaimanapun, perisian aplikasi adalah sejenis alatan yang paling 

penting kepada pengguna komputer kerana ia digunakan untuk mencapai banyak tugas 

yang membuat kita beralih kepada komputer seperti pemprosesan perkataan, 

penyemakan imbas web dan pemecahan data  (Struyk, 2017). Oleh itu, dalam kajian ini 

aplikasi teknologi digital internet dapat memudahkan pengajaran guru Pendidikan 

Islam melalui strategi yang dicipta melalui daya kreativiti dan inovasi mereka.   
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1.11 Kesimpulan 

 

Kesimpulan, kajian ini menyatakan bahawa penerapan alatan dan aplikasi teknologi 

digital pendidikan dalam kalangan murid sekolah adalah sangat penting. Peningkatan 

teknologi digital itu merupakan salah satu cabang usaha kerajaan melalui Dasar 

Pendidikan Digital (Ladjaharun et al., 2024). Antara usaha yang dilaksanakan kerajaan 

ialah dengan menyediakan segala kelengkapan akses internet bagi meningkatkan kualiti 

PdPc guru Pendidikan Islam. Guru Pendidikan Islam merupakan pelaksana dasar dalam 

pendidikan untuk menghasilkan kemenjadian murid. Oleh itu, peningkatan dunia 

teknologi pendigitalan dalam pendidikan kini menyebabkan guru Pendidikan Islam 

terpaksa akur dan menerima pengaplikasian digital tersebut.  

 

Segala perubahan baru dalam Pendidikan juga memerlukan daya motivasi yang 

tinggi kepada guru Pendidikan Islam untuk terus menerima dan mengaplikasi teknologi 

digital melalui PdPc mereka. Hal demikian kerana, pengaplikasian dunia teknologi 

digital menjadikan guru Pendidikan Islam lebih berkreativiti dan berinovasi tinggi. 

Guru Pendidikan Islam terutamanya mampu membina murid dalam pendidikan Akhlak 

untuk menjadi insan yang berguna kepada agama, nusa dan bangsa. Harapan pengkaji 

agar kajian ini akan memberi banyak idea baru untuk meningkatkan mutu pendidikan 

negara dalam pembinaan akhlak murid melalui persepsi guru Pendidikan Islam untuk 

menggunakan kaedah pengajaran digital. 




