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ABSTRAK 

Tujuan utama kajian ini adalah untuk membangunkan aplikasi pengajaran penulisan 

mudah alih bagi perkembangan penulisan murid Tahun Satu. Kajian ini menggunakan 

pendekatan penyelidikan kuantitatif dengan fokus kepada kaedah penyelidikan 

tinjauan. Pembangunan aplikasi mudah alih ini adalah berdasarkan model pengajaran 

ADDIE yang melibatkan fasa analisis, fasa reka bentuk, fasa pembangunan, fasa 

pelaksanaan dan fasa penilaian.  Untuk fasa analisis, soalan berstruktur telah diedarkan 

kepada guru-guru bagi mengukur tahap penulisan murid. Dapatan daripada fasa analisis 

menunjukkan 30 peratus murid Tahun Satu dapat menulis dengan tulisan yang jelas dan 

betul, manakala selebihnya memerlukan bimbingan dalam aspek tanda baca dan tulisan 

yang jelas.  Seterusnya, fasa reka bentuk melibatkan tiga pakar yang terdiri daripada 

pensyarah daripada Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA), Institut Pendidikan Guru 

(IPG), dan Bahagian Pembangunan Kurikulum (BPK) Kementerian Pendidikan 

Malaysia (KPM). Dapatan daripada fasa reka bentuk menunjukkan nilai indeks I-CVI 

= >0.94, dan nilai ini menunjukkan tahap persetujuan pakar terhadap item yang 

diperlukan untuk pembangunan Aplikasi Penulisan Mudah Alih adalah pada tahap 94 

peratus. Sementara itu, kesemua konstruk dalam fasa pembangunan menunjukkan nilai 

min keseluruhan 4.20 (SP=0.814) yang berada pada tahap tinggi.  Dalam fasa 

pelaksanaan dan penilaian, 361 guru Bahasa Melayu di sekolah rendah telah terlibat 

dalam kajian ini yang dipilih melalui pensampelan bertujuan. Dapatan daripada fasa 

pelaksanaan dan penilaian menunjukkan kebolehgunaan aplikasi ini mempunyai skor 

min 4.11 dan sisihan piawai 0.825.  Sebagai kesimpulan, Aplikasi Penulisan Mudah 

Alih ini boleh digunakan untuk membantu dalam perkembangan penulisan murid. 

Implikasi kajian ini adalah untuk memberikan bantuan kepada murid dalam proses 

pembelajaran mereka dan boleh dijadikan bahan bantu mengajar dalam perkembangan 

penulisan murid. 
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DEVELOPMENT OF A WRITING LESSONS MOBILE APPLICATION FOR 

THE WRITING DEVELOPMENT OF YEAR 1 PUPILS 

ABSTRACT 

The main purpose of this study is to develop a mobile writing lesson application for the 

writing development of Year One students. The study employed a quantitative research 

approach focusing a survey research method. The development of the mobile 

application was based on the ADDIE instructional model which involves the analysis 

phase, design phase, development phase, implementation phase, and evaluation phase. 

For the analysis phase, structured questions were distributed to the teachers in order to 

measure the students' writing level. Findings from analysis phase presented the need to 

develop a mobile application. Only 30 percent of Year One students could write legible 

print and correct writing, and the rest needed guidance in terms of punctuation and 

legible print of writing.  Next, the design phase that involved three experts consisting 

of lecturers from Public Higher Educational Institution (IPTA), Teacher Education 

Institute (IPG) and the Co-Curriculum Development Division (BPK) of the Ministry of 

Education Malaysia (MOE). Findings from the design phase showed that the I-CVI 

index value = >0.94 and this value presented the degree of agreement of experts on the 

items required for the development of Mobile Application Writing is at a level of 94 

per cent. Meanwhile, all constructs in development phase an overall mean value of 4.20 

(SP=0.814) which is at high level. In the implementation and evaluation phase, a total 

of 361 Malay language teachers in primary schools involved in this study that were 

selected through purposive sampling. Finding from implementation and evaluation 

phases showed that the usability of the application indicate, mean score of  4.11 and the 

standard deviation of .825. To conclude, the Mobile Writing Application can be used 

to help in the writing development of pupils. The implication of this study is to provide 

helps to pupils in their learning processes and can be a teaching aid material in writing 

development of pupils. 
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PENGENALAN 

1.1 Pendahuluan 

Kajian ini merupakan kajian Pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan 

Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu. Dalam bab ini membentangkan 

gambaran keseluruhan kajian ini. Ia mengandungi latar belakang kajian, pernyataan 

masalah, tujuan kajian, objektif kajian dan soalan kajian. Kajian ini turut menilai 

kebolehgunaan aplikasi berdasarkan 11 dimensi yang disesuaikan daripada Model 

Pengetahuan Teknologi Pedagogi Kandungan (TPACK) serta elemen antara muka dan 

multimedia. Penilaian ini dilaksanakan dalam fasa akhir Model ADDIE. Selain itu, bab 

ini menyoroti kerangka konseptual kajian, kepentingan kajian, batasan kajian dan 

definisi operasional. 

1.2 Latar Belakang Kajian 

Clay (1966) merupakan tokoh yang pertama memperkenalkan istilah literasi awal yang 

merujuk pada interaksi dan pembelajaran kanak-kanak tentang cetakan dan buku 



2 

melalui pemerhatian, pendengaran, pembacaan buku berulang kali, dan percubaan 

menulis sesuatu mesej)  Literasi awal merangkumi kemahiran kognitif dan proses yang 

kompleks dengan aspek kognitif, sosial, linguistik, dan psikologi (Sulzby et al., 1989) 

Literasi melibatkan keupayaan untuk membaca dan menulis, bercakap, mendengar, 

melihat, dan berfikir (Murray & Cooper, 1997). Kanak-kanak belajar untuk 

membangunkan kebolehan ini melalui pengalaman dan persekitaran iaitu ibu bapa, 

guru atau rakan sebaya. Perkembangan menulis ialah kemahiran literasi awal yang 

penting yang berkait rapat dengan pencapaian membaca dan perkembangan menulis 

murid (Tompkins et al., 2019).  Perkembangan menulis kanak-kanak bermula dengan 

menggunakan scribbles, lukisan dan surat untuk menyampaikan mesej mereka 

(Tortorelli et al., 2022).  

Dalam pada itu, Skinner (1985) membuat perbandingan antara 2 kumpulan 

kanak-kanak yang berkemahiran menulis dengan tidak menguasai kemahiran menulis. 

Beliau mendapati perbezaan ketara dalam perbandingan tersebut. Antara perbandingan 

tersebut ialah: 

i. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan melihat penulisan 

sebagai langkah untuk mengembangkan idea, manakala kanak-kanak yang 

kurang berkebolehan menulis melihat penulisan sebagai hanya melihat 

tulisan di atas kertas; 

ii. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan menyesuaikan 

kehendak penulisan dan tujuan penulisan manakala kanak-kanak yang 

kurang berkebolehan tidak boleh memahami kehendak penulisan tersebut; 
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iii. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis boleh menguruskan masa sendiri, 

berhenti seketika sambil merangka idea atau membaca semula apa yang 

telah mereka tulis, tetapi kanak-kanak yang kurang berkebolehan menulis 

tidak mampu untuk berhenti dan membaca semula penulisan mereka; 

iv. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis lebih mementingkan idea, 

sementara kanak-kanak yang kurang berkebolehan menulis lebih fokus 

untuk melihat ejaan dan tanda baca yang betul; 

v. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan mengubah ayat 

dalam penulisan berdasarkan tujuan penulisan tersebut, manakala kanak-

kanak yang kurang berkebolehan menulis menganggap bahawa ayat 

panjang yang digunakan lebih baik daripada ayat-ayat pendek yang 

digunakan; 

vi. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan bekerjasama 

dengan rakan sekelas untuk menulis atau menyemak semula penulisan 

mereka, tetapi kanak-kanak yang kurang berkebolehan menulis akan 

terpinggir kerana tidak mampu menulis dan menyemak tulisan mereka 

sendiri; 

vii. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan menilai penulisan 

mereka sendiri, tetapi kanak-kanak yang kurang berkebolehan menulis 

tidak mampu berbuat demikian; 

viii. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan membuat 

pembetulan dalam penulisan mereka, mampu berkomunikasi secara 

berkesan apabila mereka membuat semakan semula penulisan mereka, 

tetapi kanak-kanak yang kurang berkebolehan menulis tidak; dan  
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ix. Kanak-kanak yang berkemahiran menulis berkebolehan menggunakan 

banyak strategi dan mengubahnya mengikut tugasan yang diterima, kanak-

kanak yang kurang berkebolehan menulis terpaksa menggunakan strategi 

lain untuk memantau penggunaannya. 

Kebebasan kreatif kanak-kanak dipersembahkan melalui tulisan kerana idea 

mereka dihargai. Sesetengah murid perlu didorong dengan kaedah lain agar dapat 

merangsang mereka untuk menulis. Antaranya ialah menggalakkan murid membuat 

aktiviti menulis secara kelompok dengan rakan-rakan agar perkembangan menulis 

berlaku (Edwards, 1954). Aktiviti menulis dan hasil penulisan oleh murid boleh 

membawa perubahan ke arah pengetahuan, tahap pembelajaran murid dan pengetahuan 

mendalam dalam penulisan berbanding dengan berkongsi pengetahuan (Bereiter & 

Scardamalia, 1987).  

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) telah memperkenalkan Program 

Intervensi LINUS (Literasi and Numeracy Screening) pada awal sesi persekolahan 

tahun 2010. Program ini merupakan satu pendekatan bersepadu yang telah 

dilaksanakan untuk mengatasi masalah literasi bahasa Melayu dan numerasi seawal 

murid berada di Tahun Satu lagi. Kaedah pengajaran untuk murid LINUS ialah 

pengajaran dilakukan secara individu dan diberi bimbingan oleh guru dengan set 

induksi yang lengkap. Melalui program LINUS ini, guru dapat mengenal pasti 

kelemahan dan pencapaian murid kerana pendekatan berfokus antara murid dengan 

guru dititikberatkan (Kasim, 2021). Pelan Pembangunan Pendidikan 2013-2015 

menggariskan untuk memperluaskan program LINUS supaya meliputi literasi Bahasa 

Inggeris. Setiap murid Tahun 1 hingga Tahun 3 akan disaring dua kali setahun bagi 
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memastikan kemajuan mereka dalam literasi bahasa Melayu dan bahasa Inggeris berada 

pada kadar yang dijangkakan. Murid yang ketinggalan akan mengikuti kelas pemulihan 

sehingga mereka dapat mengikuti kurikulum aliran perdana. Guru yang mengajar murid 

lemah ini akan menerima bimbingan khusus daripada pembimbing guru peringkat 

daerah (Jamil et al., 2011).  

Namun demikian, pada tahun 2019, LINUS dihentikan dan bermula Mac 2020, 

PLaN KPM (Program Literasi dan Numerasi Sekolah Rendah) mula dilaksanakan. Ia 

merupakan satu inisiatif bawah Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 

2013-2025. Tujuan PLaN adalah untuk memastikan murid sekolah rendah menguasai 

literasi dan numerasi pada peringkat sekolah rendah sebelum meneruskan pendidikan 

mereka ke peringkat menengah dan seterusnya. Ia merupakan sokongan pengajaran dan 

pembelajaran (PdP) yang komprehensif dan menyeluruh berasaskan sekolah untuk 

murid Tahun 2 dan tahun 3 yang tidak menduduki peperiksaan. Objektif program ini 

adalah untuk memastikan semua murid Tahun 2 dan Tahun 3 boleh menguasai 

sekurang-kurangnya tahap penguasaan minimum iaitu Tahap Penguasaan 3 dalam mata 

pelajaran Bahasa Melayu, Bahasa Inggeris dan Matematik. Program ini juga 

menekankan peningkatan tahap penguasaan murid dalam kemahiran membaca, menulis 

dan mengira. Persekitaran pembelajaran yang pelbagai boleh membantu menarik minat 

murid celik huruf dan dapat menguasai 3M dengan baik. Penggunaan teknologi mudah 

alih telah diterima sebagai satu cara untuk meningkatkan kemahiran literasi kanak-

kanak (Oakley, 2020). 

Perkembangan teknologi digital telah berkembang pesat sejak 5 tahun yang lalu. 

Dalam kurikulum di Australia, pengajaran menggunakan subjek teknologi telah 
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diperkenalkan di sekolah. Ia bertujuan agar kemahiran literasi yang sesuai dengan 

suasana pembelajaran dapat dipelajari secara praktikal. Bahan bantu mengajar yang 

digunakan dalam proses pengajaran dan pembelajaran di sekolah memainkan peranan 

yang penting untuk menjadikan suasana pembelajaran berjalan dengan lancar dan lebih 

menarik. Ia berupaya untuk meningkatkan keberkesanan pengajaran dan pembelajaran, 

meningkatkan penglibatan murid secara aktif dalam kelas dan menjadikan 

pembelajaran sesuatu yang menyeronokkan. Murid menjadi lebih aktif dalam 

mengikuti pengajaran. Hal ini merupakan petanda positif terhadap pencapaian 

pembelajaran mereka (Ayob, 2017).  

Hal ini secara tidak langsung dapat mengekalkan tumpuan murid sepanjang 

pengajaran guru di samping dapat membantu guru mengawal kelas dengan lebih baik 

(Radzak & Noh, 2016). Mengambil pandangan dari kajian-kajian lepas, maka 

penggunaan teknologi dalam pengajaran dan pembelajaran memberi kesan baik kepada 

murid. Menyedari hal ini, penyelidik mengambil inisiatif membangunkan aplikasi 

mudah alih dalam membantu perkembangan menulis murid. 

1.3 Pernyataan Masalah 

Pada tahun 2010, di bawah Bidang Keberhasilan Negara (National Key Result Areas-

NKRA) telah menyasarkan bahawa murid sekolah rendah akan menguasai Literasi dan 

Numerasi dalam tempoh 3 tahun pertama di sekolah rendah. Perkara ini perlu diberi 

perhatian serius kerana murid yang tidak menguasai 3M (membaca, menulis dan 

mengira) merupakan murid berisiko untuk keciciran (Karuppannan et al., 2023). 

Kemahiran membaca dan menulis kanak-kanak bergantung pada pengetahuan dan 
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proses kognitif yang sama. Kemahiran menulis kanak-kanak diukur berdasarkan tahap 

perkembangan membina perkataan, ayat dan teks (Andersen et al., 2022). Keupayaan 

membaca kanak-kanak boleh meningkatkan kemahiran menulis kanak-kanak kerana 

membaca dan menulis melibatkan proses kognitif dan pengetahuan yang dikongsi 

bersama (Fitzgerald & Shanahan, 2000). Kajian menunjukkan bahawa membaca 

memberi kesan kepada menulis murid (Graham, 2018). Oleh itu, perkembangan bacaan 

mempunyai implikasi terhadap perkembangan menulis dan sebaliknya. 

Kanak-kanak yang tidak boleh membaca, akan memberi kesan besar terhadap 

perkembangan menulis kanak-kanak. Ini kerana kemahiran menulis tidak akan berdiri 

sendiri tanpa kemahiran membaca. Perkembangan menulis boleh meningkatkan 

pemahaman murid tentang pengetahuan kandungan dan ini adalah refleks kepada 

kemampuan murid untuk membaca (Shanahan & Shanahan, 2012). Membaca dan 

menulis berkait rapat kerana setiap arahan yang memerlukan murid membaca arahan 

memberi kesan kepada perkembangan menulis murid. Arahan dalam bentuk tulisan, 

dibaca oleh murid-murid memberi kesan positif kepada keupayaan mereka untuk 

menulis dan membaca. Graham et al. (2015) mendapati bahawa pendekatan mengajar 

kanak-kanak untuk menulis melalui aktiviti-aktiviti latihan menulis seperti ejaan, 

menulis perkataan, kemahiran membina ayat pendek, kemahiran membina ayat 

panjang, menjawab dan mewujudkan soalan dapat meningkatkan pemahaman menulis 

murid. 

Hasil kajian daripada Mat Husin dan Wan Mohammad (2023), menunjukkan 

bahawa murid-murid tahun satu sememangnya mempunyai masalah dan kesukaran 

untuk menguasai kemahiran membaca dan menulis. Mereka tidak dapat membaca dan 
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menulis suku kata dengan betul. Mereka tidak dapat mengeja, membaca dan menulis 

sama ada suku kata terbuka atau tertutup dan beberapa masalah literasi menulis lain 

dimana mereka masih lemah dalam asas literasi. Selain daripada itu, menurut Gopal et 

al. (2022), guru tidak mempelbagaikan kaedah pengajaran ke arah Pembelajaran Abad 

ke-21 (PAK21). Kegagalan guru mempelbagaikan kaedah pengajaran juga merupakan 

faktor yang menjejaskan pencapaian murid dalam kemahiran menulis dan 

membantutkan hasrat kementerian Pendidikan Malaysia untuk menghasilkan murid 

yang mampu mengungkapkan bidang ilmu daripada pelbagai disiplin atau mata 

pelajaran dan seterusnya mengembangkan kemahiran penulisan (Kementerian 

Pendidikan Malaysia, 2013).  

Menurut Gopal et al. (2022) lagi, gaya pembelajaran murid juga mempengaruhi 

kebolehan menulis murid. Kepelbagaian cara belajar dan cara berfikir merupakan gaya 

pembelajaran yang membolehkan seseorang individu untuk menjalani aktiviti 

pembelajaran dengan lebih baik bagi menguasai kemahiran-kemahiran tertentu melalui 

kaedah pengajaran dan pembelajaran yang bersesuaian di dalam kelas. Pengajaran akan 

menjadi lebih berkesan jika guru melaksanakan kaedah pengajaran yang bersesuaian 

dengan gaya pembelajaran murid. Teknologi mudah alih menjadi medium teknologi 

pembelajaran yang diiktiraf. Ia merapatkan jurang pembelajaran menggunakan kaedah 

konvensional kepada teknologi mudah alih setiap hari (Bannan et al., 2016). Ia bukan 

sahaja mengenai pelajar dan peranti tetapi ia merentasi ilmu yang diajar kepada murid. 

Dari segi reka bentuk pembelajaran, mengintegrasikan pengajaran ke teknologi mudah 

alih merupakan tanggungjawab yang mencabar. Disebabkan itulah, perisian yang 

dibangunkan tidak mengikuti silibus pendidikan murid. Ia dibangunkan hanya 

berdasarkan minat, tidak dinilai oleh pakar yang mahir dalam bidang (Mills et al., 
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2014). Murid dapat mengakses media digital pada teknologi mudah alih dan memiliki 

tablet atau telefon pintar  manakala peranti mudah alih telah menjadi alat pembelajaran 

yang berpotensi besar untuk murid (Eutsler et al., 2020). Oleh sebab ramai murid tidak 

dapat mengembangkan kemahiran motor halus mereka yang diperlukan untuk 

mengendalikan peranti perisian komputer konvensional, jadi cara terbaik adalah 

melibatkan mereka dengan aktiviti pendidikan digital kerana teknologi ini hanya 

memerlukan penggunaan jari sahaja (Papadakis et al., 2017). 

Aplikasi mudah alih banyak dibangunkan untuk kanak-kanak dan dilabelkan 

sebagai aplikasi pendidikan. Aplikasi-aplikasi tersebut disenaraikan di dalam kategori 

pendidikan. Namun begitu, penyenaraian aplikasi itu tidak membawa maksud ia benar-

benar mempunyai nilai pendidikan kerana aplikasi tersebut belum diuji dengan kanak-

kanak atau telah digunakan oleh kanak-kanak dan juga digunakan untuk 

mempromosikan pembelajaran. Aplikasi tersebut tidak dinilai sebagai aplikasi 

pendidikan disebabkan beberapa faktor antaranya ialah kekangan teknikal, tidak 

melibatkan pakar teknologi pendidikan yang mahir dalam proses reka bentuk dan 

amalan pedagogi yang berkesan dan juga kekurangan maklumat yang boleh membantu 

dalam menilai kualiti aplikasi dari beberapa platform (Jones, 2018). Secara 

keseluruhannya, walaupun penyelidikan yang luas mengenai reka bentuk pembelajaran 

secara umum telah dilakukan, namun perkembangan reka bentuk pengajaran yang lebih 

terperinci diperlukan untuk memanfaatkan pengajaran menggunakan teknologi mudah 

alih. Kini aplikasi yang menggunakan “label pendidikan” semakin banyak, jadi 

pengajaran yang menggunakan silibus kurikulum perlu dibangunkan agar murid boleh 

belajar dengan menggunakan aplikasi mudah alih (Sung et al., 2015). Cabaran untuk 

membangunkan teknologi mudah alih ialah perlu memilih reka bentuk pengajaran yang 
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ingin disesuaikan dengan teknologi mudah alih dalam pendidikan (Greenhow et al., 

2023).Terdapat banyak aplikasi yang melibatkan penulisan yang telah sedia ada di 

pasaran seperti membentuk huruf untuk membantu murid menulis, namun ia tidak 

melalui proses pembangunan yang melibatkan kepakaran dari pakar dalam bidang 

teknologi pendidikan (Quinn & Bingham, 2019). 

Sari et al. (2019) menyatakan bahawa Toca Boca sebagai pembangun aplikasi 

kanak-kanak yang popular, dan mereka berpendapat bahawa aplikasi pendidikan untuk 

kanak-kanak penting kerana masa kini kita bukan sahaja mendidik mereka malahan 

turut mengajar. Menurut hasil kajian-kajian terdahulu penggunaan teknologi 

pendidikan di dalam bilik darjah masih belum meluas. Namun begitu, peredaran zaman 

kini menyebabkan pengkaji membangunkan aplikasi mudah alih perkembangan literasi 

awal murid (Behnamnia et al., 2020). Sebanyak 124 aplikasi yang berada dalam pasaran 

adalah bukan aplikasi yang dibangunkan untuk tujuan pendidikan. Aplikasi tersebut 

dimuat turun daripada Appstore dan juga Google Play. Terdapat banyak iklan yang 

dimasukkan dalam aplikasi pendidikan yang dibangunkan untuk murid sekolah. Hasil 

kajian membuktikan bahawa aplikasi sedia ada perlu dibuat penambahbaikan dari segi 

kualiti dan reka bentuk ciri-ciri interaktif aplikasi pendidikan yang dipasarkan kepada 

anak-anak kecil (Meyer et al., 2021). 

Perkembangan teknologi digital telah berkembang pesat sejak 5 tahun yang lalu. 

Dalam kurikulum di Australia, pengajaran menggunakan subjek teknologi telah 

diperkenalkan di sekolah. Ia bertujuan agar kemahiran literasi yang sesuai dengan 

suasana pembelajaran dapat dipelajari secara praktikal. Namun begitu, menurut projek-

projek yang dibangunkan tidak dapat berfungsi dengan baik kerana melibatkan kos 
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pengoperasian yang tinggi dan juga kanak-kanak tidak memahami unsur-unsur 

permainan yang diperkenalkan kerana permainan tersebut dibangunkan di Barat tanpa 

melihat silibus pendidikan yang sedia ada. Oleh itu, pendidikan dan kemudahan perlu 

seiring demi akses pendidikan yang mapan (Traxler, 2017). Pada 26 Julai 2010, Apple 

telah mengisytiharkan bahawa iTunes telah mencapai 50 billion muat turun. Jumlah ini 

meningkat kepada hampir 3 billion aplikasi dengan lebih daripada 500 000 aplikasi 

dibangunkan untuk pengguna iPhone, iPad dan iPod Touch sahaja (McIlroy et al., 

2017). Ini kerana, banyak aplikasi yang dipasarkan diletakkan di platform Apple Store 

sahaja. Manakala pendekatan pembelajaran untuk pendidikan banyak dibangunkan dan 

hanya boleh digunakan di komputer (Mayer, 2016). Beberapa bukti menunjukkan 

bahawa aktiviti menulis dengan menggunakan komputer boleh memberi manfaat jika 

dibandingkan dengan pen dan penulisan di kertas (Graham, 2018). 

Dalam menangani masalah menulis dalam kalangan murid, beberapa cadangan 

diutarakan. Antaranya ialah menggunakan teknologi dalam mengajar menulis, memberi 

penekanan yang lebih kepada strategi mengajar murid, memberikan latihan menulis, 

menggunakan kaedah lain untuk menggalakkan motivasi kanak-kanak menulis dan 

menyediakan sokongan menulis di sekolah dan di rumah (Guo et al., 2022). 

Pembelajaran abad ke-21 mendorong pembelajaran murid-murid menggunakan 

teknologi dalam pendidikan (Hirsh-Pasek et al., 2015). Sebagai buktinya, murid-murid 

yang terdedah kepada aplikasi pendidikan menghasilkan skor yang lebih tinggi 

berbanding murid yang tidak menggunakan teknologi (Vatalaro et al., 2018). Aplikasi 

mudah alih merupakan alat digital yang menyediakan pengalaman interaktif yang 

berkaitan dengan cerita atau kandungan (Neumann, 2020). Murid boleh 

mengembangkan pelbagai kemahiran membaca dan menulis (Yelland, 2018). Aplikasi 
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yang dibangunkan menyediakan pengalaman multi sensori dengan menggabungkan 

elemen-elemen audio, animasi, grafik dan teks untuk menghasilkan aplikasi yang 

menarik untuk pembelajaran (Kucirkova, 2014) Aplikasi mudah alih memberikan 

peluang kepada murid-murid untuk mendengar, melihat dan berinteraksi dengan 

aplikasi tersebut. Selain itu juga, aplikasi mudah alih boleh dijadikan sebagai intervensi 

kanak-kanak di rumah dan dapat membantu meningkatkan kemahiran menulis, 

kemahiran membaca murid dan merangsang proses kognitif murid (Fitzgerald & 

Shanahan, 2000). Pendapat ini disokong oleh kajian lain (Andersen et al., 2022) dan 

kajian menunjukkan bahawa intervensi membaca berasaskan sekolah dan di rumah 

didapati mempunyai kesan kepada perkembangan menulis murid (Graham, 2019).  

Di Greece, penyelidikan mengenai teknologi mudah alih untuk murid-murid 

awal persekolahan telah dilakukan berdasarkan garis panduan yang ditetapkan oleh 

Early Childhood Education (ECE) (Papadakis et al., 2018). Kajian-kajian lepas 

menyokong bahawa teknologi mudah alih dapat menyokong pembangunan kemahiran,  

menjadikan pembelajaran secara interaktif dan menarik dan merupakan alat yang 

berkesan dalam mendedahkan murid dengan aplikasi mudah alih. (Aditya et al., 2022) 

Teknologi mudah alih telah menjadi sebahagian daripada kehidupan harian kanak-

kanak di negara-negara membangun di seluruh dunia (Camacho et al., 2022). Beberapa 

negara telah terlibat dalam satu kajian berhubung penggunaan tablet di rumah. Satu 

tinjauan di Amerika Syarikat mendapati bahawa 98% kanak-kanak di bawah umur 8 

tahun mempunyai telefon pintar di rumah mereka sama ada kepunyaan sendiri atau ibu 

bapa mereka. Di samping itu, jumlah masa yang dihabiskan oleh kanak-kanak dengan 

peranti mudah alih telah meningkat secara mendadak daripada purata 5 minit sehari 

pada tahun 2011 kepada 48 minit sehari pada tahun 2017 (Lauricella et al., 2015) Ibu 
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bapa di Perancis melaporkan bahawa pada usia 2 tahun, 90% kanak-kanak 

menggunakan peranti skrin sentuh mudah alih (Cristia & Seidl, 2015).  

Aplikasi mudah alih dalam pembelajaran merupakan teknologi yang membatu 

dan memudahkan aktiviti pembelajaran murid-murid (Haris & Ariffin, 2021). 

Teknologi baru seperti aplikasi mudah alih memberi peluang baru untuk murid 

mendapatkan kemahiran bahasa dan celik (Ruiz-Martínez et al., 2022). Proctor et al. 

(2020) mendapati bahawa kanak-kanak yang menggunakan 3 aplikasi yang sedia ada, 

semakin dapat meningkatkan pengetahuan dan pemahaman dalam penulisan. Keadaan 

ini menunjukkan bahawa aplikasi mudah alih menjadi alat pendidikan yang berguna 

untuk menyokong kemahiran bahasa dan perkembangan menulis murid-murid (Haris 

& Ariffin, 2021)  Penggunaan aplikasi mudah alih telah memberi kesan positif terhadap 

motivasi kanak-kanak (Istiana, 2022) kemahiran celik huruf (Petersen-Brown et al., 

2019) kemahiran menyelesaikan masalah (Herodotou, 2018). Untuk menggalakkan 

murid menggunakan aplikasi menulis ini, guru perlu  mendorong murid agar 

pembelajaran dapat berlaku dengan baik (Tatar & Gerde, 2023). 

Dalam aplikasi mudah alih ini, murid boleh memberi maklum balas segera 

kerana ia boleh berinteraktif berbanding dengan penggunaan televisyen atau video 

(Tatar & Gerde, 2023). Aplikasi yang interaktif membolehkan murid meneroka, 

mengembangkan kemahiran baharu dan memotivasikan murid untuk terlibat dalam 

aktiviti pembelajaran (Roseberry et al., 2014) Aplikasi berkualiti secara automatik 

menyesuaikan murid-murid dengan tahap pembelajaran dan perkembangan murid 

mengikut kemampuan mereka. (Hassinger-Das et al., 2014). Aplikasi mudah alih ini 

menggalakkan perkembangan bahasa awal dan kemahiran literasi murid-murid 
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termasuk perkembangan bahasa lisan, fonologi, huruf, dan bunyi (Gabas et al., 2021). 

Dalam memastikan perkembangan menulis murid-murid, ibu bapa perlu melibatkan 

diri bersama dengan anak-anak agar perkembangan kanak-kanak dapat dipantau di 

rumah (Cabell et al., 2022) Aplikasi mudah alih dalam pembelajaran disokong oleh 

guru. Namun begitu, kemudahan untuk mendapatkan tablet atau telefon pintar amat 

terhad kerana melibatkan kos yang tinggi dan juga kemahiran guru yang terhad 

(Otterborn et al., 2019). Dapatan ini juga disokong oleh (Lee et al., 2022) yang 

menyatakan bahawa kurangnya sumber Information Communication Technology 

(ICT), kekurangan pembiayaan dan peluang latihan ICT yang tidak mencukupi 

(Nikolopoulou & Gialamas, 2015). 

Penggunaan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan yang berasaskan model 

pengajaran ADDIE dapat menjadi satu alternatif dalam menyokong pengajaran guru 

dan meningkatkan kebolehan murid dalam menulis. Kajian menunjukkan bahawa 

aplikasi pendidikan yang direka bentuk dengan pendekatan pedagogi yang kukuh boleh 

membantu meningkatkan kefahaman murid dan menjadikan proses pembelajaran lebih 

menyeronokkan (Neumann et al., 2020). Dengan penggunaan teknologi yang lebih 

sistematik dan berstruktur, guru dapat mengadaptasi kaedah pengajaran yang lebih 

berkesan dan murid dapat mempelajari perkembangan menulis dengan lebih mudah dan 

berkesan. Berdasarkan analisis ini, permasalahan utama dalam kajian ini bukan sahaja 

tertumpu kepada kesukaran murid dalam menguasai perkembangan menulis, tetapi juga 

cabaran yang dihadapi oleh guru dalam menyediakan kaedah pengajaran yang 

berkesan. Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk membangunkan Aplikasi Mudah Alih 

Pengajaran Tulisan sebagai satu alat inovasi yang dapat membantu guru dalam 

mengajar menulis secara lebih interaktif dan pada masa yang sama meningkatkan 
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perkembangan menulis murid. Guru-guru yang terlibat dalam kajian ini juga 

menyatakan bahawa penggunaan aplikasi mudah alih dapat mengatasi kelemahan 

kaedah tradisional dengan menyediakan latihan bertulis yang lebih sistematik dan 

menyeronokkan. Dengan adanya aplikasi ini, guru dapat mengintegrasikan teknologi 

dalam PdP (Pengajaran dan Pembelajaran) secara lebih efektif serta meningkatkan 

tahap kecekapan mereka dalam mengajar perkembangan menulis. 

1.4 Tujuan Kajian 

Secara umumnya, kajian ini bertujuan membangunkan “Aplikasi Mudah Alih 

Pengajaran Tulisan Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu. Aplikasi ini 

dibangunkan sebagai satu alternatif tambahan untuk membantu perkembangan menulis 

murid dan juga sebagai bahan bantu mengajar tambahan `untuk guru-guru mengajar 

mata pelajaran Bahasa Melayu di sekolah rendah.  

1.5 Objektif Umum 

Objektif kajian ini dibangunkan berdasarkan tiga objektif yang digariskan seperti 

berikut; 

i. Mengenal pasti keperluan untuk Pembangunan Aplikasi Mudah Alih 

Pengajaran Tulisan Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu; 

ii. Membangunkan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan Terhadap 

Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu berasaskan model ADDIE; 
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a. Mendapatkan pandangan pakar terhadap kesesuaian dimensi dan item 

dalam Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan; dan 

b. Mendapatkan pandangan guru terhadap kesesuaian dimensi dan item 

dalam Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan. 

iii. Menganalisis Kebolehgunaan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan 

Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu. 

a. Apakah kebolehgunaan aspek antara muka tablet (AMT)? 

b. Apakah kebolehgunaan aspek multimedia (MM)? 

1.6 Soalan Kajian 

Berdasarkan objektif kajian yang disenaraikan, soalan-soalan kajian yang diutarakan 

dalam kajian ini adalah seperti berikut: 

i. Apakah keperluan untuk Pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran 

Tulisan Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu?; 

ii. Apakah tahap Pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan 

Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu berasaskan model 

ADDIE?; 

a. Bagaimanakah pandangan pakar terhadap kesesuaian dimensi dan 

item dalam Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan?; 

b. Bagaimanakah pandangan guru terhadap kesesuaian dimensi dalam 

Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan mengikut 11 tahap dimensi? 

iii. Bagaimanakah kebolehgunaan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan 

Terhadap Perkembangan Menulis Murid Tahun Satu? 
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1.7 Kepentingan Kajian 

Sehingga kini kajian mengenai pembangunan aplikasi mudah alih perkembangan 

menulis murid masih lagi kurang diterokai di Malaysia. Maka, hasil kajian ini penting 

sebagai alternatif tambahan bahan bantu mengajar guru dalam menggalakkan 

perkembangan menulis murid, pemahaman murid dan juga merangsang minat murid 

untuk mempelajari kemahiran menulis dan kemahiran membaca dengan baik. 

Pembangunan aplikasi mudah alih perkembangan menulis murid ini, boleh membantu 

pembentukan kemahiran pembelajaran murid. Kajian ini akan menghasilkan sebuah 

reka bentuk pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan perkembangan 

menulis murid.  

Aplikasi ini disaran untuk digunakan oleh guru-guru agar hasil tulisan murid 

dapat dinilai dengan baik. Penilaian ini bukan sahaja dari aspek mekanis dan 

gramatisnya, tetapi daripada aspek kreativiti idea-idea yang dijana oleh murid. Ia juga 

menjadi sumber rujukan motivasi kepada guru untuk menggunakan inovasi teknologi 

dalam pengajaran dan pembelajaran. Penyelidikan ini penting untuk guru-guru 

memahami dan membuat refleksi kaedah pengajaran untuk perkembangan menulis 

kaedah tradisional yang selama ini telah diamalkan di sekolah. Guru perlu mengetahui 

cara-cara yang dapat menggalakkan kanak-kanak menulis dengan baik dan kreatif. 

Guru juga perlu sedar akan kemungkinan teknik atau strategi pengajaran penulisan yang 

diamalkan sekarang menyumbang kepada unsur melemahkan dan melenyapkan ciri-

ciri kreativiti yang ada dalam diri kanak-kanak. Diharapkan hasil kajian ini memberi 

pengetahuan kepada guru untuk lebih fokus memastikan kanak-kanak boleh menulis 

dengan baik. 
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Hasil kajian ini juga sebagai panduan kepada pihak penggubal kurikulum untuk 

menstruktur aktiviti penulisan yang lebih berkesan agar perkembangan menulis dapat 

diseimbangkan dengan baik selaras dengan perkembangan kemahiran membaca dan 

aplikasi ini boleh merentasi kurikulum dan silibus di sekolah. Untuk mengelakkan 

masalah perkembangan menulis murid lewat dikenal pasti, penyelidik memilih murid 

tahun satu agar permasalahan ini dapat ditangani di peringkat awal persekolahan. 

Sekiranya pada usia sembilan tahun kanak-kanak tidak dapat menguasai kemahiran 

literasi, iaitu menulis, membaca dan mengira, kemungkinan untuk mereka gagal pada 

tahap pendidikan yang lebih tinggi adalah besar. Maka, adalah lebih bermanfaat 

sekiranya kanak-kanak diberikan pendedahan dan peluang untuk penghasilan 

perkembangan menulis berdasarkan kemahiran dan penjanaan idea sendiri dari 

peringkat awal lagi.  

Pembangunan aplikasi mudah alih ini juga memberi kesan positif kepada pihak 

sekolah. Ini kerana, pihak pentadbir boleh selaraskan penggunaan aplikasi ini kepada 

murid tahun satu yang bersekolah di sekolah tersebut. Pihak kementerian boleh 

menggunakan aplikasi ini untuk diselaraskan dalam silibus pelajaran murid tahun satu. 

Ia boleh membantu dalam mengatasi masalah me perkembangan menulis dalam 

kalangan murid tahun khususnya dan murid tahap satu amnya. Selain itu, ia boleh 

merangsang minat murid untuk meminati mata pelajaran Bahasa Melayu dan juga 

menguasai kemahiran literasi awal. Ia dapat memberi pendedahan kepada sekolah 

mengenai penggunaan aplikasi mudah alih dalam pengajaran dan pembelajaran 

sekaligus meningkatkan prestasi sekolah. Selain itu juga, pihak Kementerian 

Pendidikan Malaysia boleh menggunakan aplikasi ini untuk diselaraskan dalam silibus 

pelajaran murid tahun satu.  
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1.8 Kerangka Konseptual Kajian 

Kerangka konseptual kajian dibina berdasarkan kerangka teori yang digunakan dalam 

pelaksanaan sesuatu kajian. kerangka konseptual kajian penting bagi sesuatu kajian 

kerana memberi gambaran yang menyeluruh tentang pemboleh ubah yang digunakan 

dalam kajian serta dimensi dan konstruk yang berkenaan. Dalam erti kata lain, kerangka 

konseptual kajian menyediakan arah aliran kerja dan hala tuju yang jelas kepada 

penyelidik apa yang perlu dilaksanakan. Kerangka konsep kajian ini dibentuk untuk 

memudahkan kefahaman dalam menjalankan kajian ini. Rajah 1.1 di bawah 

menerangkan kerangka konsep yang dibina adalah berdasarkan a) isu yang perlu dikaji, 

b) teori yang akan dilaksanakan berdasarkan kajian literatur oleh penyelidik lepas, c) 

metodologi yang digunakan berpandukan Model ADDIE bagi membangunkan Aplikasi 

Mudah Alih Pengajaran Tulisan dan d) menganalisis kebolehgunaan Aplikasi Mudah 

Alih Pengajaran Tulisan. 

Sehubungan dengan itu model Flower & Hayes (1981) menekankan proses 

merancang supaya hasil penulisan adalah berkaitan dengan soalan. Penyelidik 

mencadangkan pendekatan proses dalam PdP kemahiran menulis (Challob et al., 2016). 

Proses kemahiran menulis meliputi beberapa peringkat termasuklah tahap pra menulis, 

draft, semakan, menulis kali kedua, komen guru, menulis kali kedua dan menyiarkan. 

Menurut Rahim & Othman (2016), melalui pendekatan proses yang lengkap, murid 

dapat mengalami proses dan sistem menulis secara intrinsik. Lama-kelamaan, murid 

akan faham bahawa kemahiran menulis sebenarnya melibatkan satu proses yang 

lengkap. 
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Kajian ini dimulakan dengan kajian analisis keperluan bagi pembangunan 

Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan. Analisis ini penting dalam fasa pertama 

pembangunan ini kerana tujuan kajian pembangunan ini dilaksanakan adalah untuk 

mendapatkan gambaran sebenar masalah yang wujud di sekolah. Analisis keperluan ini 

melibatkan guru Bahasa Melayu yang mengajar di Sekolah Rendah. Di peringkat ini, 

soalan berstruktur diedarkan kepada guru yang terlibat. Seterusnya, di peringkat fasa 

reka bentuk, penyelidik mereka bentuk kandungan pengajaran, aktiviti pembelajaran, 

papan cerita dan sokongan pengajaran. Setelah fasa ini siap, seterusnya fasa 

pembangunan. Di peringkat fasa ini, kesahan instrumen dan juga kesahan kandungan 

Setelah Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini selesai dibangunkan, kajian rintis 

dilaksanakan bagi mengenal pasti kebolehpercayaan aplikasi ini. Berdasarkan penilaian 

daripada barisan pakar diambil kira bagi meningkatkan lagi mutu aplikasi ini. Manakala 

di peringkat fasa pelaksanaan, aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini diedarkan 

kepada guru yang terpilih untuk digunakan dan dinilai. Kesimpulannya, kerangka 

konseptual kajian ini penting bagi menerangkan tentang perancangan kajian 

penyelidikan reka bentuk dan pembangunan selaras dengan objektif kajian yang telah 

dibina.  

Peringkat analisis ialah untuk mengenal pasti dan menerangkan masalah 

pengajaran guru dalam perkembangan menulis murid Tahun Satu. Ia dapat 

menghuraikan faktor-faktor yang menyumbang kepada cabaran alam pengajaran 

tulisan termasuklah teknik pengajaran, kekangan bahan bantu mengajar dan keupayaan 

murid. Penyelidik juga meneliti keperluan kurikulum dan pedagogi yang relevan untuk 

dimasukkan ke dalam aplikasi. Selain itu, penelidik menyusun keperluan tajuk dan isi 

kandungan bagi pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan berdasarkan 
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hasil dapatan analisis keperluan.  Analisis keperluan ini melibatkan guru Bahasa 

Melayu yang mengajar di Sekolah Rendah. Di peringkat ini, soalan berstruktur 

diedarkan kepada guru yang terlibat.  

Seterusnya, di peringkat fasa reka bentuk, penyelidik merancang reka bentuk 

aplikasi berdasarkan keperluan pengajaran tulisan yang telah dikenal pasti dalam Fasa 

Analisis. Pada fasa ini, penyelidik membangunkan papan cerita (storyboard),  

menyusun atur kandungan aplikasi reka bentuk antara muka pengguna, menentukan 

jenis elemen multimedia yang sesuai (animasi, audio, interaksi digital) untuk 

meningkatkan kebolehgunaan pengajaran tulisan supaya dapat interaksi dengan 

pengguna dan navigasi aplikasi secara interaktif yang dapat membantu guru dalam 

menyampaikan pembelajaran dengan lebih efektif. Selain itu juga, peringkat ini 

menentukan teknik penilaian dalam aplikasi untuk mengukur perkembangan menulis 

murid berdasarkan input guru. Setelah fasa ini siap, seterusnya fasa pembangunan.  

Fasa ini bertujuan untuk membangunkan prototaip aplikasi berdasarkan reka 

bentuk yang telah dirancang. Fasa ini adalah fasa menghasilkan kandungan interaktif 

yang melibatkan elemen multimedia seperti animasi, audio, dan teks interaktif. 

Peringkat ini juga, kesahan instrumen dan juga kesahan kandungan pakar dalam bidang 

teknologi pendidikan dan pedagogi dilaksaakan. Setelah Aplikasi Mudah Alih 

Pengajaran Tulisan ini selesai dibangunkan, kajian rintis dilaksanakan bagi mengenal 

pasti kebolehgunaan aplikasi ini ini. Berdasarkan penilaian daripada barisan pakar 

diambil kira bagi meningkatkan lagi mutu aplikasi ini. Manakala di peringkat fasa 

pelaksanaan, Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini diedarkan kepada guru yang 

terpilih untuk digunakan dan dinilai.  
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Fasa pelaksanaan melibatkan penggunaan aplikasi dalam pengajaran sebenar 

oleh guru. Fasa ini melatih guru dalam penggunaan aplikasi dan menerapkan teknik 

pengajaran interaktif dalam PdP perkembangan menulis. Guru melaksanakan ujian 

kebolehgunaan aplikasi dalam kelas untuk menilai kebolehgunaan dalam menyokong 

pengajaran menulis. Setiap maklum balas guru mengenai pengalaman penggunaan 

aplikasi dalam bilik darjah direkodkan. Ini untuk menilai sejauh mana aplikasi ini dapat 

membantu guru dalam mengatasi cabaran pengajaran menulis. 

Fasa penilaian ialah menilai kebolehgunaan aplikasi dalam membantu 

pengajaran tulisan dan menambah baik ciri-ciri aplikasi berdasarkan maklum balas 

yang diterima. Ia dapat  meningkatkan pengajaran guru dalam perkembangan menulis, 

membuat penambahbaikan aplikasi berdasarkan hasil penilaian dan maklum balas guru 

dan menyediakan cadangan penggunaan aplikasi sebagai bahan bantu mengajar rasmi 

dalam pengajaran menulis murid Tahun Satu. 

Dengan objektif kajian yang disusun mengikut fasa Model ADDIE ini, kajian 

ini memberikan gambaran yang lebih sistematik tentang proses pembangunan Aplikasi 

Mudah Alih Pengajaran Tulisan sebagai alat bantu pengajaran guru dalam mengajar 

perkembangan menulis kepada murid Tahun Satu. Setiap fasa mempunyai matlamat 

yang jelas sebelum beralih ke fasa seterusnya, memastikan bahawa aplikasi yang 

dibangunkan benar-benar memenuhi keperluan guru dan meningkatkan kualiti 

pengajaran menulis. Kesimpulannya, kerangka konseptual kajian ini penting bagi 

menerangkan tentang perancangan kajian penyelidikan reka bentuk dan pembangunan 

selaras dengan objektif kajian yang telah dibina.  
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Rajah 1.1  

 

Kerangka Konseptual Kajian 

 

Kerangka teori dalam kajian ini berfungsi sebagai landasan utama dalam 

pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan, yang memberi tumpuan 

kepada perkembangan menulis murid Tahun Satu. Rajah 1.1 menunjukkan Kerangka 

Konseptual Kajian yang menggabungkan beberapa teori asas yang relevan dalam 

pembelajaran menulis. Berdasarkan kerangka konseptual yang ditunjukkan dalam 

Rajah 1.1, kajian ini menggabungkan beberapa teori pembelajaran dan model 

instruksional utama, iaitu Teori Pemprosesan Maklumat (Information Processing 

Theory), Model Penulisan Hayes dan Flower (1981) dan Teori Kognitif Pembelajaran 

Multimedia (Mayer, 2002). Teori Pemprosesan Maklumat diasaskan oleh Atkinson & 

Shiffrin (1968) dan Gagné (1985). Teori ini menjelaskan bagaimana manusia 

memproses maklumat melalui memori sensori, memori jangka pendek, dan memori 
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jangka panjang. Dalam konteks aplikasi ini memori sensori ialah murid menerima 

maklumat melalui elemen visual (grafik, animasi) dan auditori (arahan suara). 

Peringkat memori jangka pendek pula murid menyimpan maklumat sementara semasa 

latihan menulis dalam aplikasi dan memori jangka panjang ialah latihan yang berulang 

untuk membantu murid mengekalkan perkembangan menulis dalam ingatan mereka. 

Model Penulisan Hayes dan Flower (1981) ialah model yang merangkumi tiga 

peringkat utama dalam proses menulis iaitu perancangan, penterjemahan dan semakan. 

Peringkat perancangan, murid diberikan panduan visual dan arahan sebelum menulis, 

peringkat penterjemahan murid menulis secara digital dengan bimbingan interaktif dan 

peringkat semakan, aplikasi memberi maklum balas automatik untuk membantu murid 

membetulkan kesilapan.  

Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia (Mayer, 2002) pula ialah teori ini 

menekankan bagaimana multimedia dapat meningkatkan pembelajaran dengan 

mengurangkan beban kognitif. Dalam teori ini, elemen dalam aplikasi mempunyai 

dual-channel processing iaitu maklumat disampaikan melalui teks, audio, dan visual 

secara serentak. Kapasiti kognitif terhad iaitu maklumat dipecahkan kepada unit kecil 

bagi mengelakkan keletihan mental dan pemprosesan aktif  memberiakn peluang murid 

berinteraksi dengan elemen multimedia untuk mengukuhkan pemahaman mereka. 

Model ADDIE dalam pembangunan aplikasi digunakan untuk membangunkan 

aplikasi berdasarkan lima fasa iaitu fasa analisis, fasa reka bentuk, fasa pembangunan, 

fasa pelaksanaan dan fasa penilaian. Setiap fasa dikaji melalui soalan struktur mengenai 

keperluan murid dan guru, diikuti ciri interaktif aplikasi yang dirancang mengikut teori 
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pembelajaran, pembangunan aplikasi dengan menggabungkan elemen multimedia, 

semakan kebolehgunaan aplikasi dilaksanakan oleh guru di sekolah dan maklum balas 

diperoleh untuk penambahbaikan. 

Gabungan perkataan GAVAT dalam kerangka kajian merupakan akronim 

kepada lima elemen utama yang menyokong proses pembelajaran menulis dalam 

aplikasi. Huruf G merujuk kepada grafik untuk membantu murid memahami struktur 

huruf dan perkataan melalui imej dan animasi, huruf A merujuk kepada  audio untuk 

memberi arahan suara bagi membantu murid mengenali bunyi perkataan semasa 

menulis, huruf V merujuk kepada video untuk memberikan demonstrasi menulis dalam 

bentuk video pendek untuk memudahkan pemahaman, huruf A ialah animasi merujuk 

kepada penggunaan pergerakan huruf untuk membantu murid memahami cara menulis 

dengan betul dan huruf T merujuk kepada teks  iaitu perkataan dan ayat yang terdapat 

dalam aplikasi ini. Pembelajaran melalui melalui skrin sentuhan interaktif ini boleh 

meningkatkan pengalaman menyeronokkan ketika pembelajaran. Kerangka teori dalam 

kajian ini menggabungkan pelbagai teori pembelajaran dan model instruksional, yang 

disesuaikan dengan penggunaan teknologi dalam aplikasi mudah alih. Melalui 

pendekatan GAVAT, aplikasi ini direka bentuk untuk menyokong perkembangan 

menulis murid Tahun Satu secara holistik. Dengan menggabungkan Teori Pemprosesan 

Maklumat, Model Penulisan Hayes & Flower, Teori Kognitif Pembelajaran Multimedia 

dan Model ADDIE, aplikasi ini bukan sahaja membantu murid menulis, tetapi juga 

membina pengalaman pembelajaran yang lebih interaktif, menyeronokkan dan 

berkesan. 
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1.9 Batasan Kajian 

Batasan kajian merujuk kepada had atau kekangan yang dikenakan dalam kajian ini 

bagi memastikan skop dan fokus kajian dapat dijalankan secara sistematik. Sampel 

kajian dalam pembangunan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini hanya 

melibatkan guru-guru di Sekolah Rendah yang mengajar mata pelajaran Bahasa Melayu 

sahaja. Sekolah yang terlibat ialah sekolah yang terpilih di Semenanjung Malaysia, 

Sabah dan Sarawak. Dapatan kajian mungkin tidak boleh digeneralisasikan kepada 

murid di luar Malaysia atau dalam sistem pendidikan yang berbeza. Kajian ini 

berbentuk penyelidikan kuantitatif yang menggunakan model ADDIE.  

Kajian ini hanya mengkaji perkembangan menulis murid Tahun Satu di Sekolah 

Rendah sahaja. Penyelidik mengandaikan bahawa guru yang mengajar murid Tahun 

Satu mengetahui setiap perkembangan menulis murid Tahun Satu di peringkat umur 

masing-masing. Masalah menulis disebabkan oleh faktor tidak dapat membezakan 

huruf besar dan kecil serta tidak mengenali fungsi tanda baca dalam struktur ayat. 

Perkembangan menulis adalah sebuah perkembangan teknikal yang berkait rapat 

dengan perkembangan kognitif. Menurut Kementerian Pendidikan Malaysia (2013), 

perkembangan menulis berada pada hierarki tertinggi berbanding perkembangan 

berbahasa lain kerana melibatkan gabungan antara kognitif dan psikologi untuk 

menghasilkan pelbagai jenis penulisan. Pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

perkembangan menulis harus dijalankan dengan berkesan agar usaha untuk 

meningkatkan penguasaan 3M khususnya perkembangan menulis dalam kalangan 

murid-murid dapat dicapai. Kaedah pengukuran berdasarkan maklum balas guru yang 

menggunakannya semasa sesi PdP dijalankan. Pendekatan kajian ini berasaskan kaedah 

kuantitatif yang mengutamakan persepsi guru terhadap aplikasi mudah alih yang 
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dibangunkan. Data diperoleh melalui soal selidik dan bukan daripada prestasi menulis 

sebenar murid dalam bentuk ujian pra dan pasca. Oleh itu, kajian ini tidak mengukur 

impak langsung aplikasi terhadap pencapaian murid, tetapi bergantung pada penilaian 

profesional guru. 

Peranti yang digunakan untuk Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini 

hanya boleh digunakan di tablet yang mempunyai platform Android sahaja. Disebabkan 

faktor kewangan, maka aplikasi ini hanya boleh digunakan dalam beberapa tablet 

sahaja. Namun begitu, aplikasi ini tidak terhad kepada beberapa pengguna sahaja. Ianya 

boleh dipasang di mana-mana tablet yang ada. Oleh itu, kebolehgunaan aplikasi ini 

mungkin berbeza jika digunakan pada platform yang berbeza. Tempoh Kajian juga 

terhad dalam tempoh beberapa bulan sahaja disebabkan virus pandemik COVID 19 

ang melanda negara pada masa itu.  Oleh itu, kesan jangka panjang aplikasi ini terhadap 

perkembangan menulis murid tidak dapat dinilai dalam tempoh masa ang lebih lama.   

1.10 Definisi Operasional 

1.10.1 Pembangunan 

Pembangunan alat pentaksiran yang baik adalah berdasarkan kepada reka bentuk 

pembangunan yang sistematik. Dalam kajian ini, pembangunan Aplikasi Mudah Alih 

Pengajaran Tulisan ini dioperasikan dalam bentuk proses dengan berpandukan model 

ADDIE yang terdiri daripada lima fasa iaitu Analisis, Reka Bentuk, Pembangunan, 

Pelaksanaan dan Penilaian. Setiap fasa melalui prosedur kajian dan kaedah 

pengumpulan data. (rujuk jadual 3.1). Pembangunan aplikasi ini berdasarkan keperluan 
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perkembangan menulis dalam DSKP Tahun Satu. Pembangunan ini mengintegrasikan 

elemen multimedia seperti teks, grafik, animasi, audio dan video untuk menyokong 

pembelajaran menulis secara berperingkat. Ia digunakan oleh guru untuk pengajaran 

tulisan  murid Tahun Satu di sekolah rendah dalam memastikan kesesuaiannya dalam 

pembelajaran sebenar. 

1.10.2 Aplikasi Mudah Alih  

Aplikasi mudah alih atau lebih dikenali sebagai mobile apps ialah jenis perisian aplikasi 

yang direka untuk dijalankan pada peranti mudah alih, seperti komputer telefon pintar 

atau tablet (Poulová & Šimonová, 2014). Aplikasi mudah alih ini merujuk kepada 

pembelajaran aplikasi melalui teknologi mudah alih atau peranti mudah alih. Dalam 

konteks kajian ini, Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan merupakan aplikasi mudah 

alih yang telah dibangunkan oleh pengkaji untuk tujuan menjalankan kajian ini. 

Aplikasi mudah alih dalam kajian ini ialah perisian pendidikan berbentuk interaktif dan 

multimedia yang dibangunkan khusus untuk peranti tablet Android bagi membantu 

murid Tahun Satu dalam perkembangan menulis. Ia menggabungkan elemen grafik, 

audio, video, animasi, dan teknologi interaktif (GAVAT) untuk memberikan 

pengalaman pembelajaran yang lebih menarik dan berkesan. Aplikasi ini merupakan 

perisian pembelajaran interaktif yang direka khas untuk membantu murid Tahun Satu 

dalam menguasai perkembangan menulis.  Kandungan ang terdapat dalam aplikasi ini 

ialah latihan menulis huruf besar & kecil, perkataan dan ayat mudah, arahan menyebut 

secara visual untuk membantu murid memahami cara menulis dengan betul dan juga 

maklum balas dalam memberikan penilaian segeraterhadap tulisan murid. Aplikasi ini 
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mematuhi silibus DSKP Bahasa Melayu Tahun Satu, termasuklah aspek menyalin dan 

menulis huruf dengan betul dan menulis perkataan dan ayat berdasarkan gambar.  

1.10.3 Elemen Multimedia 

Menurut Kamus Dewan Edisi Ketiga, media merupakan alat perhubungan atau 

perantara komunikasi yang digunakan untuk menyimpan dan menyampaikan informasi 

atau data. Manakala, elemen multimedia pula merupakan gabungan antara teks, grafik, 

audio, animasi, dan video yang dihantar kepada pengguna melalui komputer atau secara 

elektronik atau melalui platform digital yang lain (Vaughan, 2011); (Costello, 

Youngblood, & Youngblood (2012). Gabungan dua dan lebih elemen multimedia ini 

akan menghasilkan bahan atau perisian multimedia interaktif. Dalam kajian ini, 

elemen-elemen multimedia seperti teks, grafik dan animasi digunakan di dalam 

Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan untuk menarik minat murid menulis. 

1.10.4 Elemen Multimedia (GAVAT) 

GAVAT ialah akronim kepada lima elemen multimedia utama yang digunakan dalam 

aplikasi, iaitu: Grafik, Audio, Video, Animasi dan Teks. Grafik melibatkan gambar dan 

ilustrasi huruf, audio merangkumi suara panduan, video menyediakan demonstrasi 

aktiviti menulis, animasi memaparkan pergerakan huruf, manakala teks digunakan 

dalam bentuk arahan dan bahan bacaan. Kelima-lima elemen ini disusun berdasarkan 

prinsip Teori Kognitif Multimedia Mayer (2002) bagi menyokong pembelajaran 

pelbagai deria. 
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1.10.5 Tahap Dimensi Penilaian 

Merujuk kepada 11 konstruk yang dinilai oleh guru untuk mengukur keberkesanan dan 

kebolehgunaan aplikasi dalam konteks pengajaran menulis. Ia meliputi aspek 

kemahiran menulis murid, pengetahuan profesional guru dan reka bentuk aplikasi. 

Penilaian dilakukan dalam Fasa Penilaian Model ADDIE menggunakan soal selidik 

berstruktur. 11 tahap dimensi terdiri daripada Mekanis murid, Menulis murid, 

Pengetahuan Teknologi Guru (PTG), Pengetahuan Kandungan Guru (PKG), 

Pengetahuan Pedagogi Guru (PPG), Pengetahuan Kandungan Pedagogi Guru (PKPG), 

Pengetahuan Kandungan Teknologi Guru (PKTG), Pengetahuan Teknologi Pedagogi 

Guru (PTPG), Pengetahuan Teknologi Kandungan Pedagogi Guru (PTKPG), Antara 

Muka Tablet (AMT) dan Multimedia (MM).  

1.10.6 Kebolehgunaan 

Kebolehgunaan didefinisikan sebagai tahap sesuatu pembangunan boleh atau sesuai 

digunakan (Oxford University Press, n.d.). Kebolehgunaan merujuk kepada sejauh 

mana aplikasi ini boleh digunakan untuk mencapai objektif kajian. Dalam kajian ini, 

kebolehgunaan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan di uji pada dua fasa terakhir 

dalam model ADDIE iaitu fasa pelaksanaan (implementation) dan fasa penilaian 

(evaluation). Kebolehgunaan dalam kajian ini merujuk kepada tahap kemudahan 

penggunaan aplikasi dalam membantu murid menulis dengan lebih baik. Ia diukur 

berdasarkan maklum balas daripada guru mengenai antara muka aplikasi, kejelasan 

arahan, elemen multimedia dan kesesuaian latihan menulis.  
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1.10.7 Perkembangan Menulis 

Dalam kajian ini operasi perkembangan menulis ini disesuaikan dengan Model Flower 

dan Hayes (1981). Perkembangan menulis terdiri daripada proses sebelum menulis, 

semasa menulis dan selepas menulis. Ia melibatkan pengenalan huruf, pembentukan 

kata dan penghasilan ayat mudah. Peringkat umur ini, kanak-kanak mengembangkan 

perkembangan yang pelbagai dan penting, termasuk perkembangan motor halus, 

pengetahuan tentang tujuan cetakan, pengetahuan abjad, dan genre. (Andersen et al., 

2022) Penulisan ialah bidang perkembangan yang harus dikuasai oleh murid sekolah 

sejak dari pendidikan awal kanak-kanak lagi. Penulisan memberi peluang kepada 

kanak-kanak untuk berkomunikasi dan keupayaan untuk menulis (Manfra et al., 2017). 

Perkembangan menulis dalam kajian ini merujuk kepada kemajuan yang dicapai oleh 

murid Tahun Satu dalam perkembangan menulis selepas menggunakan aplikasi. Aspek 

perkembangan menulis dinilai berdasarkan tahap mekanis menulis, termasuk 

pembentukan huruf yang betul, penggunaan tanda baca, kebolehan menyalin perkataan 

dan kejelasan tulisan. 

1.10.8 Kemahiran Mekanis 

Perkembangan mekanis dalam kajian ini merujuk kepada perkembangan-

perkembangan tertentu yang diperlukan untuk menghasilkan satu penulisan. 

Perkembangan mekanis adalah seperti latihan pergerakan tangan dan latihan otot jari. 

Sebagai contoh, guru menunjukkan pergerakan tangan menulis di papan putih bagi 

melatih murid menulis huruf atau perkataan atau gambar dengan mengawasi tulisan 

murid tentang bentuk, saiz, garis tegak atau condong dan sebagainya. Menurut Barbe 
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et al. (2023), mekanis termasuk ejaan, tanda baca, dan penggunaan huruf besar. Ejaan 

boleh menjadi sangat penting kerana ia merupakan aspek yang boleh menjadikan suatu 

penulisan bermakna. Ejaan yang salah akan mengelirukan makna. Makna akan berubah 

jika karakter tersalah ejaan dan keseluruhan makna penulisan akan terjejas oleh 

kesalahan tersebut. Dalam kajian ini, perkembangan makenis merujuk berdasarkan 

Dokumen Standard Kurikulum dan Pentaksiran (DSKP) Bahagian Perkembangan 

Kurikulum (BPK), Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) bagi murid tahun satu 

iaitu murid boleh menulis secara makenis seperti menulis huruf, suku kata, perkataan, 

frasa dan juga ayat dengan baik.  

1.10.9 Murid Tahun Satu  

Murid merupakan kanak-kanak yang sedang belajar di Tahun Satu di Sekolah 

Kebangsaan (Shiekh Salim, 2007). Aplikasi mudah alih Pengajaran Penulisan ini 

dibangunkan selaras dengan sukatan pelajaran dan perkembangan murid Tahun Satu. 

Murid Tahun Satu dalam kajian ini merujuk kepada murid sekolah rendah yang 

berumur antara 6 hingga 7 tahun yang baru memulakan pendidikan formal dan sedang 

mengembangkan perkembangan asas membaca dan menulis. Fokus utama kajian ialah 

murid yang memerlukan bimbingan tambahan dalam menulis dan mengalami 

kesukaran dalam perkembangan literasi. 

1.10.10 Guru Bahasa Melayu Tahun Satu 

Guru Bahasa Melayu Tahun Satu merujuk kepada guru yang mengajar subjek Bahasa 

Melayu bagi murid Tahun Satu di sekolah rendah. Mereka merupakan responden utama 
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dalam kajian ini dan memainkan peranan sebagai penilai kebolehgunaan aplikasi dari 

sudut keberkesanan dalam pengajaran dan hasil perkembangan menulis murid. 

1.11 Rumusan 

Bab Satu ini telah menghuraikan secara terperinci perkara yang menjadi asas kepada 

kajian yang akan dijalankan iaitu pengenalan, latar belakang, pernyataan masalah, 

tujuan kajian, objektif kajian, soalan kajian, hipotesis kajian, kepentingan kajian, 

kerangka konseptual kajian, batasan kajian dan definisi operasional kajian. Penyelidik 

membangunkan Aplikasi Mudah Alih Pengajaran Tulisan ini untuk membantu murid 

yang belum menguasai menulis walaupun sudah berada di Tahun Satu di Sekolah 

Rendah. Dengan adanya asas kajian yang jelas, adalah diharapkan ia mampu 

menyumbang kepada objektif yang ingin dicapai. 




