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ABSTRAK 

 

 
Kajian ini bertujuan mengkaji kesan penggunaan alat manipulatif Jubin Algebra dalam 
kalangan murid Tingkatan 4 terhadap pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, 
pengetahuan prosedural dan usaha mental bagi topik Persamaan Kuadratik. Reka bentuk 
kuasi eksperimen dijalankan terhadap 120 orang murid Tingkatan Empat dari sebuah 
sekolah menengah kebangsaan harian di daerah Shah Alam, Selangor. Persampelan rawak 
berkelompok telah digunakan untuk memilih kumpulan kawalan dan kumpulan rawatan. 
Kumpulan rawatan menjalani sesi pengajaran dan pembelajaran (PdP) Jubin Algebra (PJA) 
manakala kumpulan kawalan menjalani sesi PdP konvensional (PK) bagi topik Persamaan 
Kuadratik. Terdapat dua instrumen yang digunakan dalam kajian ini, iaitu Ujian Percapaian 
Persamaan Kuadratik (UPPK) dan Skala Perkadaran Usaha Mental (SPUM). Data 
dianalisis statistik deskriptif dan statistik inferensi. Analisis deskriptif melibatkan 
penggunaan min dan sisihan piawai manakala bagi analisis inferensi pula melibatkan ujian 
– t sampel bebas dan MANOVA menggunakan Statistical Package of Social Science 

(SPSS) versi 27. Dapatan kajian menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan antara 
kumpulan PK dan kumpulan PJA pada pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, 
pengetahuan prosedural dan usaha mental murid. Min bagi pencapaian keseluruhan, 
pengetahuan konseptual dan pengetahuan prosedural bagi kumpulan PJA adalah lebih 
tinggi berbanding dengan min untuk kumpulan PK. Manakala min bagi usaha mental bagi 
kumpulan PJA adalah lebih rendah berbanding kumpulan PK. Kesimpulannya, PJA 
memberikan kesan yang positif kepada tahap pencapaian keseluruhan, pengetahuan 
konseptual dan pengetahuan prosedural serta dapat mengurangkan usaha mental murid 
Tingkatan 4 dalam menyelesaikan soalan Persamaan Kuadratik. Implikasi kajian ini adalah 
penggunaan Jubin Algebra boleh dijadikan alat manipulatif alternatif yang menarik dan 
dapat membantu meningkatkan kefahaman murid dalam topik Persamaan Kuadratik. 
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THE EFFECT OF USING ALGEBRA TILES ON OVERALL ACHIEVEMENT, 
CONCEPTUAL KNOWLEDGE, PROCEDURAL KNOWLEDGE AND MENTAL 

EFFORT OF FORM 4 STUDENTS FOR THE TOPIC OF QUADRATIC 
EQUATIONS 

 

 

ABSTRACT 

 

 

This study aims to examine the effect of using the Algebra Tiles manipulative among Form 
4 students on overall achievement, conceptual knowledge, procedural knowledge, and 
mental effort for the topic of Quadratic Equations. A quasi-experimental design was 
conducted on 120 Form Four students from one daily national secondary school in the Shah 
Alam district, Selangor. Cluster random sampling was used to select the control group and 
the treatment group. The treatment group underwent teaching and learning sessions (T&L) 
using Algebra Tiles (PJA), while the control group underwent conventional T&L sessions 
(PK) for the topic of Quadratic Equations. There are two instruments used in this study, 
namely the Quadratic Equation Achievement Test (UPPK) and the Mental Effort 
Proportion Scale (SPUM). Data were analyzed using descriptive statistics and inferential 
statistics. Descriptive analysis has involved the use of mean and standard deviation, while 
inferential analysis used independent t-tests and MANOVA using the Statistical Package 
for the Social Sciences (SPSS) version 27. The study findings showed that there were 
significant differences between the PK group and the PJA group in students’ overall 
achievement, conceptual knowledge, procedural knowledge, and mental effort. The mean 
for overall achievement, conceptual knowledge, and procedural knowledge for the PJA 
group is higher compared to the mean for the PK group. Meanwhile, the mean for mental 
effort for the PJA group is lower compared to the PK group. In conclusion, PJA has a 
positive impact on overall achievement, conceptual knowledge, and procedural knowledge, 
and it can reduce the mental effort of Form 4 students in solving Quadratic Equation 
questions. The implication of this study is that the use of Algebra Tiles can serve as an 
interesting alternative manipulative tool and can help improve students' understanding of 
the topic of Quadratic Equations. 
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BAB 1 

 

 

 

 

PENGENALAN 

 

 

 

 

1.1 Pendahuluan 

 

Bab ini akan menerangkan mengenai latar belakang kajian yang dijalankan. Bab ini 

juga merangkumi pernyataan masalah, objektif kajian, soalan kajian, hipotesis kajian, 

kepentingan kajian, skop kajian, batasan kajian, kerangka konsep kajian serta definisi 

operasional. 

 

 

1.2 Latar Belakang Kajian 

 

Matematik merupakan salah satu mata pelajaran yang amat penting dalam sistem 

pendidikan di Malaysia (Lembaga Peperiksaan, 2021). Kepentingan Matematik ini 
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jelas kedudukannya apabila sebagai mata pelajaran teras yang wajib diambil di dalam 

peperiksaan awam di Malaysia. Di samping itu, mata pelajaran Matematik juga 

dijadikan syarat wajib kelayakan bagi murid yang ingin mengikuti beberapa kursus di 

peringkat universiti seperti bidang sains, kejuruteraan, dan sains komputer (Julaila & 

Abdul Halim, 2019). Namun begitu, ramai yang menganggap mata pelajaran 

Matematik ini sukar difahami dan penuh dengan konsep yang abstrak (Nurmaizatul 

Hazirah, 2017). Hal ini menyebabkan mata pelajaran Matematik tidak begitu diminati 

oleh para murid sebagaimana mata pelajaran yang lain dan memberi kesan kepada 

pemahaman konsep Matematik yang sebenar (Norshafariza & Muhammad Nubli, 

2022).  

 

Menurut dapatan laporan daripada pentaksiran antarabangsa Programme for 

International Student Assesment (PISA) pada tahun 2018, Malaysia memperolehi skor 

sebanyak 440 di dalam pencapaian bagi matematik di mana skor yang diperoleh ini 

menunjukkan bahawa pencapaian Matematik  bagi murid di Malaysia masih di bawah 

purata  The Organisation for Economic Co-operation and Development  (OECD) iaitu 

489 (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2020). Laporan ini menunjukkan bahawa 

tahap penguasaan murid di dalam mata pelajaran Matematik adalah masih di tahap 

rendah. 

 

 Dalam zaman era globalisasi ini, proses pembelajaran bukan hanya tertumpu 

pada penggunaan buku teks, ataupun penggunaan kapur dan papan putih sahaja. Oleh 

itu, guru perlulah bijak memlilih kaedah pengajaran yang sesuai dengan tahap 

penerimaan murid demi melahirkan individu yang berpengetahuan. Selain daripada itu, 

penggunaan alat manipulatif  yang berkesan dalam sesi pengajaran dan pembelajaran 
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(PdP) dapat memainkan peranan yang penting dalam penyampaian konsep yang 

berkesan lantas dapat memupuk minat murid untuk mempelajari sesuatu pengetahuan 

di samping memberi pengalaman yang bermakna kepada murid.  

 

 Pengetahuan konseptual dan pengetahuan prosedural merupakan dua jenis 

pengetahuan yang sangat diperlukan di dalam penyelesaian soalan Matematik 

(Yurniwati, 2019). Kedua – dua jenis pengetahuan ini juga sangat penting dan perlu 

diterapkan di dalam pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Matematik (Siti 

Aishah & Siti Mistima, 2021). Selain daripada itu, pengetahuan konseptual dan 

pengetahuan prosedural juga mempunyai hubungkait yang rapat dan tidak boleh 

diabaikan di dalam pengajaran Matematik (Ling et al., 2019).  

 

 Selain daripada itu, amalan pengajaran yang diamalkan oleh kebanyakkan guru 

adalah lebih menekankan murid untuk menghafal formula, langkah pengiraan atau 

prosedur untuk menyelesaikan masalah di dalam matematik berbanding menggalakkan 

murid untuk menjadi kreatif, berfikir secara kritis dan mahir menjawab situasi masalah 

matematik supaya murid dapat menggunakan potensi mereka untuk membina 

pengetahuan bermakna iaitu pengetahuan konseptual (Lenz, Holzapfel, Dreher & 

Wittmann, 2019). 

 

 Selain daripada pemboleh ubah pencapaian keseluruhan, pengetahuan 

konseptual dan pengetahuan prosedural yang dikaji di dalam kajian ini, terdapat satu 

lagi pemboleh ubah bersandar yang dikaji di dalam kajian ini iaitu usaha mental. Tahap 

usaha mental dalam matematik merujuk kepada sejauh mana murid melibatkan diri 

secara kognitif, emosi, dan tingkah laku dalam memahami serta menyelesaikan masalah 
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matematik. Usaha mental memainkan peranan yang penting dalam membantu murid 

mencapai pemahaman yang mendalam dan meningkatkan pencapaian keseluruhan, 

pengetahuan konseptual dan pengetahuan prosedural. 

 

 Usaha mental di dalam Matematik melibatkan usaha mental kognitif di mana 

melibatkan pemikiran serta keupayaan murid di dalam memahami konsep matematik 

secara mendalam. Bukan itu sahaja, penggunaan kaedah pengajaran yang sesuai 

mampu menyebabkan tahap usaha mental murid yang digunakan di dalam 

melaksanakan sesuatu tugasan itu rendah (Noor Hisham & Lai Chee Sern, 2014).  

 

 Di dalam kajian ini, usaha mental merujuk kepada keupayaan murid ketika 

menjawab ujian pra dan ujian pasca bagi topik Persamaan Kuadratik dan usaha mental 

ini diukur menggunakan menggunakan Skala Perkadaran Usaha Mental (SPUM) yang 

terdiri daripada skala Likert sembilan mata yang bermula dari skala (1) bagi usaha 

mental yang sangat – sangat rendah sehingga skala (9) bagi usaha mental yang sangat 

– sangat tinggi 

  

 

1.3 Pernyataan Masalah 

 

Masalah utama yang dihadapi oleh murid semasa menyelesaikan topik Persamaan 

Kuadratik adalah murid gagal menyelesaikan persamaan kuadratik (Alhassan & Agyei, 

2020). Sedangkan ianya merupakan salah satu kemahiran yang perlu dikuasai dalam 

pengetahuan Matematik. Menurut Pramesti dan Retnawati (2019), kesilapan murid di 

dalam memahami soalan-soalan berkaitan algebra merangkumi sekurang-kurangnya 
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tiga perkara iaitu dalam memahami masalah algebra, memahami makna pemboleh ubah 

dan Ungkapan Algebra yang melibatkan operasi asas aritmetik yang penting dan 

diperlukan di dalam menyelesaikan persamaan kuadratik.  

 

Selain daripada itu, tahap keupayaan murid dalam memahami serta keupayaan 

untuk menyelesaikan masalah persamaan linear yang melibatkan satu pemboleh ubah 

masih di tahap yang sangat rendah (Kasim, Rochaminah, & Hadjar, 2016).  

 

Selain daripada masalah dalam menyelesaikan persamaan kuadratik, murid 

sering menganggap kelas matematik khususnya bagi topik Algebra merupakan kelas 

yang penuh dengan prosedural dan peraturan yang mesti dihafal untuk menjawab soalan 

matematik (Ellisio, 2019).  Ini turut disokong oleh kajian yang dilaksanakan oleh Netra 

Kumar Manandhar, Binod Prasad Pant dan Shiva Datta Dawadi (2022) menyatakan 

bahawa kebanyakkan daripada murid lebih cenderung untuk menghafal prosedur 

langkah pengiraan penyelesaian soalan matematik berbanding memahami konsep 

matematik itu sendiri. Hal ini menyebabkan murid menghadapi kesukaran dalam 

menyelesaikan soalan Matematik jika soalan yang diajukan itu berbeza daripada yang 

dihafal oleh murid dan implikasinya menyebabkan mata pelajaran ini sering dianggap 

susah difahami. 

 

Bukan itu sahaja, pembelajaran dengan menekankan kepada murid teknik 

hafalan rumus dianggap sebagai strategi yang terpenting berbanding memahami konsep 

Matematik (Mohamad Safwandi, 2017). Tambahan lagi, hasil dapatan kajian Baring 

dan Alegre (2019) mendapati bahawa masih ramai murid yang merasakan topik 

Persamaan Kuadratik ini merupakan satu topik yang sukar dan mencabar.  
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Bukan itu sahaja, pengetahuan prosedural yang tidak disokong oleh 

pengetahuan konseptual juga menyebabkan murid tidak mampu untuk memahami dan 

menyelesaikan permasalahan matematik (Wawan et al., 2019). Kebanyakkan daripada 

murid hanya menguasai pengetahuan prosedural sahaja tanpa menguasai pengetahuan 

konseptual (Al-Mutawah et al., 2019). Tambahan lagi, menurut kajian Nor Adibah dan 

Effandi (2022), tahap pengetahuan konseptual algebra dalam kalangan guru sekolah 

menengah masih pada tahap yang sederhana. 

 

Kajian Nur Zila, Effandi dan Mohd Effendi (2020), beliau mendapati bahawa 

kemahiran murid Tingkatan Dua dalam kemahiran pendaraban ungkapan algebra 

adalah masih lemah iaitu 90% terutama apabila melibatkan sebutan negatif. Ini 

menunjukkan bahawa pengetahuan konseptual yang lemah bermula dari peringkat 

menengah rendah telah memberi kesan yang negatif kepada pemahaman murid di 

peringkat menengah tinggi. 

 

Tambahan lagi, ramai murid mengalami kesukaran untuk memahami konsep 

abstrak dalam menyelesaikan persamaan kuadratik disebabkan oleh kaedah pengajaran 

yang berpusatkan kepada guru. Ini dapat dibuktikan melalui dapatan kajian daripada 

Khor Mui Kim dan Ruzlan (2016) yang menyatakan bahawa kaedah pengajaran secara 

konvensional di dalam proses pembelajaran hanya menekankan penerimaan 

pengetahuan sahaja tanpa memahami konsep pengetahuan asas yang sepatutnya. Bukan 

itu sahaja, pembelajaran yang berpusatkan guru di mana guru menggunakan kaedah 

kuliah dan mengutamakan hasil berbanding proses PdP itu sendiri. Murid hanya 

bertindak sebagai penerima pasif terhadap maklumat dan hanya mendengar serta 
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mencatat nota dengan mengutamakan penghafalan lebih daripada memahami apa yang 

dipelajari (Sitompul, 2020). 

 

Menurut Chiu Yiew Kian dan Muhammad Sofwan (2021), kekurangan 

pemahaman konsep asas dan kesukaran untuk membawa persamaan kuadratik ke dalam 

kehidupan sebenar menjadi salah satu faktor berlakunya masalah PdP algebra. Menurut 

Baring dan Alegre (2019), menyatakan bahawa kebanyakan daripada murid 

menganggap bahawa mata pelajaran Matematik adalah membebankan kerana mereka 

perlu mendalami dan mempelajari konsep abstrak dan sukar difahami. Tambahan lagi, 

murid sukar untuk mengaitkan teori yang dipelajari dalam situasi kehidupan sebenar. 

Kaedah pengajaran konvensional lebih memfokuskan kepada penyampaian maklumat 

kepada murid (Sitompul, 2020). Kaedah pengajaran konvensional juga dianggap tidak 

lagi sesuai digunakan di dalam pembelajaran pada abad ke – 21 (Nur Zila, et al., 2020). 

 

 Dalam kajian Nadya Syifa Utami dan Jupri (2021) ada menyatakan bahawa 

masih ramai murid yang melakukan kesilapan dalam mencari penyelesaian bagi topik 

Persamaan Kuadratik. Selain itu juga, hasil dapatan kajian Hoon, Singh, dan Ummi 

Kalsom (2018) juga menunjukkan bahawa aras pencapaian bagi topik Persamaan 

Kuadratik adalah masih di tahap rendah.  

 

 Dalam kajian yang dilakukan oleh Rabiatul Adawiyah dan Nadzirah (2015) 

yang mengkaji kesilapan – kesilapan pemfaktoran ungkapan kuadratik dalam kalangan 

30 pelajar semester satu di Politeknik Sultan Idris Shah telah mendapati antara 

kesilapan yang sering dilakukan pelajar adalah kesilapan di dalam pemfaktoran 

ungkapan aljabar. Kebanyakkan daripada pelajar melakukan kesilapan di dalam 
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pemfaktoran ungkapan kuadratik dan tahap penguasaan di dalam pemfaktoran 

ungkapan kuadratik adalah kurang memuaskan. Implikasi daripada tahap penguasaan 

pemfaktoran ungkapan kuadratik yang lemah ialah akan menyebabkan pelajar 

menghadapi kesukaran dalam menyelesaikan persamaan kuadratik. 

 

Yurniwati (2019) menyatakan bahawa dalam mempelajari mata pelajaran 

Matematik, seseorang murid itu perlu menguasai pengetahuan konseptual dan 

pengetahuan prosedural. Ini kerana tanpa kedua-dua pengetahuan ini, murid tidak akan 

dapat memahami konsep matematik secara terperinci. Sekiranya seseorang murid itu 

hanya menguasai pengetahuan konseptual sahaja tanpa pengetahuan prosedural, murid 

itu tidak akan mampu untuk menyelesaikan masalah matematik dengan betul dan baik 

(Siti Aishah & Siti Mistima, 2021). Manakala, jika seseorang murid itu hanya memiliki 

pengetahuan prosedural tanpa pengetahuan konseptual, mereka hanya mampu 

menyelesaikan masalah matematik tanpa mampu memahami dan mentafsir makna di 

sebalik masalah matematik (Kadijevich, 2018). 

 

Dalam kajian ini, murid dari Tingkatan Empat yang telah menjadi sampel bagi 

kajian ini adalah merupakan generasi Z, di mana generasi ini memerlukan kepada 

pendekatan baharu dalam pembelajaran dan pengajaran di sekolah. Menurut Tapscott 

(2009), generasi Z ialah seorang individu yang lahir pada tahun 1998 sehingga tahun 

2009. Dalam kajian Mohd Yuszaidy, Muammar Ghaddafi, Yusmilayati dan Norizam 

(2017), ada menyatakan bahawa generasi Z mudah mempelajari sesuatu pengetahuan 

melalui menonton, memerhati, melihat serta mendengar aksi, kejadian mahupun 

peristiwa melalui visual gambar bergerak mahupun visual yang konkrit.  
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Kaedah pembelajaran secara konvensional iaitu berpusatkan kepada guru yang 

diamalkan oleh guru di dalam proses PdP menjadikan pembelajaran bersifat pasif, 

terutamanya apabila pembelajaran guru itu tidak menekan elemen berfikir untuk 

merangsang minda murid (Alnusra & Suaema, 2019). Generasi Z mempunyai 

perubahan yang ketara dengan generasi sebelumnya iaitu generasi Y kerana generasi Y 

lebih fokus kepada pembelajaran formal yang dianggap sebagai penyumbang dalam 

kerjaya dan masa depan mereka. Manakala bagi generasi Z pula, mereka lebih 

cenderung ke arah pembelajaran yang berteknologi ataupun maya dan praktikal. Selain 

itu, mereka juga menganggap bahawa kepakaran sesuatu perkara atau bidang dapat 

dicapai melalui uji dan cuba.  

 

Oleh yang demikian, perubahan dalam budaya pembelajaran dan pengajaran 

perlu dilakukan demi memastikan generasi Z ini dapat memberi tumpuan serta 

memperoleh pengetahuan yang menyeluruh daripada pendidikan formal di sekolah. 

Tambahan lagi, pembaharuan dalam pembelajaran perlulah mengikut kepada 

kesesuaian penerimaan generasi pada masa sekarang (Nastura, 2016). 

 

 Berdasarkan kepada pemasalahan yang telah dinyatakan, satu kajian dijalankan 

bagi mengatasi masalah murid dalam menyelesaikan persamaan kuadratik, iaitu dengan 

melihat kesan alat manipulatif penggunaan Jubin Algebra terhadap pengetahuan 

konseptual dan prosedural bagi topik Persamaan Kuadratik. 

 

 

 

 



10 
 

1.4 Tujuan Kajian 

 

Tujuan kajian ini adalah untuk mengkaji kesan penggunaan alat manipulatif Jubin 

Algebra bagi topik Persamaan Kuadratik terhadap empat pemboleh ubah, iaitu 

pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, pengetahuan prosedural dan usaha 

mental ke atas murid Tingkatan Empat di sebuah sekolah menengah kebangsaan yang 

terletak di daerah Shah Alam, Selangor. Oleh itu, dua strategi pengajaran akan 

dibandingkan iaitu Pengajaran Jubin Algebra (PJA) dan Pengajaran Konvensional (PK) 

yang akan menentukan kesan PJA kepada empat pemboleh ubah yang dinyatakan. 

 

 

1.5 Objektif Kajian 

 

Objektif kajian ini adalah untuk mengkaji kesan penggunaan Jubin Algebra terhadap 

pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, pengetahuan prosedural dan usaha 

mental dalam topik Persamaan Kuadratik. 

 

 

1.6 Soalan Kajian 

 

Bagi mengkaji kesan PJA terhadap empat pemboleh ubah bersandar seperti yang 

dinyatakan pada objektif kajian, satu kajian kuasi eksperimen dilaksanakan dengan 

membandingkan kumpulan PJA dengan kumpulan PK. Soalan kajian bagi kajian ini 

ialah: 
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i. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan pada min pencapaian keseluruhan 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam menyelesaikan persamaan kuadratik 

antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan?  

ii. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan pada min pengetahuan konseptual 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan 

kuadratik antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan?  

iii. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan pada min pengetahuan prosedural 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan 

kuadratik antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan?  

iv. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan pada min usaha mental pada skor 

ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan kuadratik 

antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan. 

 

 

1.7 Hipotesis Kajian 

 

Berdasarkan persoalan kajian di atas, hipotesis nol bagi kajian ini adalah seperti berikut  

 

i. Tidak terdapat perbezaan yang signifikan pada min pencapaian keseluruhan 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam menyelesaikan persamaan kuadratik 

antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan. 

ii. Tidak terdapat perbezaan yang signifikan pada min pengetahuan konseptual 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan 

kuadratik antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan. 
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iii. Tidak terdapat perbezaan yang signifikan pada min pengetahuan prosedural 

pada skor ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan 

kuadratik antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan. 

iv. Tidak terdapat perbezaan yang signifikan pada min usaha mental pada skor 

ujian pra dan ujian pasca dalam ujian menyelesaikan persamaan kuadratik 

antara murid kumpulan eksperimen dan murid kumpulan kawalan. 

 

 

1.8 Kepentingan Kajian 

 

Hasil kajian yang diperoleh dari penyelidikan ini dijangka akan mendatangkan faedah 

dan kepentingan terhadap murid, guru, sekolah dan Kementerian Pendidikan Malaysia. 

 

 

1.8.1 Murid 

 

Penggunaan Jubin Algebra semasa pembelajaran penyelesaian persamaan kuadratik 

dijangka mampu memberi gambaran atau visualisasi dalam menyelesaikan persamaan 

kuadratik. Di samping itu juga, penggunaan Jubin Algebra sebagai alat manipulatif` 

dapat membantu murid dalam menyelesaikan persamaan kuadratik melalui 

pembentukan segi empat tepat Jubin Algebra. Kaedah yang diperkenalkan ini dapat 

membantu murid dalam memahami konsep persamaan kuadratik yang abstrak serta 

mengelakkan pembelajaran secara penghafalan dalam kalangan murid. Hasil dari kajian 

ini juga dapat menggalakkan penggunaan kemahiran berfikir secara optimum semasa 

pengajaran dan pembelajaran dilakukan. Aktiviti pengajaran dan pembelajaran 
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menggunakan Jubin Algebra ini bertujuan menyediakan pembelajaran yang lebih 

menyeronokkan di samping dapat memupuk minat serta motivasi murid terhadap mata 

pelajaran Matematik yang sering dianggap sukar. Secara tidak langsung, penglibatan 

murid terhadap aktiviti pembelajaran juga dapat dipertingkatkan. 

 

 Selain daripada itu, penggunaan Jubin Algebra di dalam proses PdP dapat 

menggalakkan pembinaan pengetahuan konseptual yang lebih mendalam tentang 

konsep algebra yang sering dianggap abstrak. Bukan itu Sahaja, penggunaan Jubin 

Algebra dapat memberi gambaran perwakilan konkrit kepada murid bagaimana konsep 

algebra secara amnya dan ungkapan kuadratik secara khususnya terbentuk melalui 

Jubin Algebra. 

 

1.8.2 Guru 

 

Aktiviti pengajaran dan pembelajaran menggunakan Jubin Algebra dijangka mampu 

memudahkan proses pembelajaran dalam membimbing murid yang menghadapi 

masalah menyelesaikan persamaan kuadratik. Selain daripada itu, aktiviti Jubin 

Algebra ini juga mampu memberi idea kepada guru dalam menyediakan alat bahan 

bantu mengajar yang menarik bagi topik Persamaan Kuadratik.  

 

 Salah satu daripada ciri pembelajaran abad ke 21 ialah pembelajaran yang 

berpusatkan kepada murid. Justeru itu, aktiviti Jubin Algebra ini juga mampu 

mewujudkan suasana pembelajaran yang berpusatkan kepada murid di samping 

penguasaan konsep Persamaan Kuadratik. Secara tidak langsung, guru dapat bertindak 

sebagai fasilitator dalam pengajaran dan pembelajaran Persamaan Kuadratik. 
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Tambahan lagi, aktiviti ini juga diharapkan mampu meningkatkan penglibatan murid 

secara menyeluruh. Justeru itu, murid-murid juga dapat dikawal dengan lebih mudah 

dan membolehkan guru melaksanakan pengajaran dan pembelajaran dengan lebih 

efektif. 

 

1.8.3 Sekolah 

 

Aktiviti Jubin Algebra ini merupakan alat manipulatif yang tidak melibatkan kos yang 

tinggi dan dapat disediakan oleh guru dan murid itu sendiri. Maka, pihak sekolah tidak 

perlu mengeluarkan kos yang tinggi untuk membeli alat manipulatif yang lebih 

canggih. Selain itu, Jubin Algebra ini tidak memerlukan kepada kelengkapan teknologi 

yang canggih untuk menggunakannya. Oleh yang demikian, pihak sekolah tidak perlu 

risau tentang kelengkapan teknologi dan ICT yang lengkap. Aktiviti pembelajaran yang 

menggunakan Jubin Algebra ini diharap mampu memberi inovasi dan penambahbaikan 

dalam strategi pengajaran guru di sekolah dan seterusnya pencapaian akademik sekolah 

dapat dinaikkan. 

 

1.8.4 Kementerian Pendidikan Malaysia 

 

Aktiviti pembelajaran yang menggunakan Jubin Algebra mampu mewujudkan suasana 

pembelajaran yang berpusatkan kepada murid di mana ia dapat meningkatkan 

kemahiran berfikir murid dalam menyelesaikan persamaan kuadratik. Ini adalah seiring 

dengan fokus yang dikemukakan dalam kurikulum negara kita, iaitu mengutamakan 

pembelajaran Matematik berfikrah (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2018).  
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Selain itu, pengunaan Jubin Algebra dapat melahirkan murid yang mempunyai 

kemahiran berfikir untuk bersaing di peringkat antarabangsa. Ia juga adalah seiring 

dengan hasrat kerajaan yang ingin menghasilkan murid yang berfikiran kritis dan 

kreatif serta inovatif. Tambahan lagi, diharapkan pembelajaran Jubin Algebra ini akan 

dapat mengukuhkan lagi pemahaman konsep algebra dalam kalangan murid.  

 

 

1.9 Skop Kajian 

 

Kajian ini memberi fokus terhadap pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, 

pengetahuan prosedural serta usaha mental murid dalam menyelesaikan Persamaan 

Kuadratik. Aspek yang dikaji ialah keupayaan murid dalam menyelesaikan persamaan 

kuadratik menggunakan Jubin Algebra. Selain daripada itu, kesan penggunaan Jubin 

Algebra sebagai alat manipulatif matematik dalam menyelesaikan persamaan kuadratik 

juga turut dikaji.  

 

 

1.10 Batasan Kajian 

 

Kajian ini terbatas kepada murid Tingkatan Empat di sebuah sekolah menengah harian 

di daerah Shah Alam, Selangor Darul Ehsan yang dipilih menggunakan teknik 

pensampelan berkelompok secara rawak. Sampel kajian merupakan kumpulan murid 

yang sedia ada di sekolah kajian tersebut. Disebabkan sampel kajian terbatas di sebuah 

sekolah menengah harian sahaja, maka hasil dapatan kajian ini tidak dapat 

digeneralisasikan kepada seluruh murid tingkatan empat di Selangor atau Malaysia. 
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 Kajian ini terbatas kepada penggunaan instrumen kajian yang terdiri daripada 

Ujian Pencapaian Persamaan Kuadratik (UPPK) yang diubah suai daripada buku teks 

Matematik Tingkatan Empat (Yeow Pow Choo, et al. 2019) dan buku rujukan terbitan 

Nilam (Noraini, 2019). Ujian kesahan dan kebolehpercayaan telah dilakukan ke atas 

instrumen yang digunakan dalam kajian ini. 

 

 

1.11  Rasional Kajian 

 

Antara rasional penggunaan Jubin Algebra dalam kajian ini adalah untuk 

menyampaikan konsep algebra yang abstrak kepada murid dengan lebih berkesan. Ini 

bermakna murid dapat melihat sendiri proses pengajaran yang ingin disampaikan oleh 

guru sewaktu sesi pembelajaran sedang berlangsung. Selain daripada itu, penggunaan 

Jubin Algebra juga digunakan untuk memupuk minat murid terhadap topik persamaan 

kuadratik. Penggunaan Jubin Algebra juga mampu mewujudkan suasana pembelajaran 

yang aktif di samping dapat menggalakkan pembelajaran yang berpusatkan kepada 

murid. 

 

 

1.12  Kerangka Konsep Kajian 

 

Menurut Suffian Jalet dan Jamal@Nordin Yunus (2021), kerangka konsep amatlah 

penting di dalam sesebuah kajian yang dilakukan di mana kerangka konsep memberi 

gambaran secara menyeluruh tentang pemboleh ubah – pemboleh ubah yang terlibat di 

dalam satu kajian serta melihat hubungan antara pemboleh ubah yang berkaitan serta 
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dimensi dan konstruk. Rajah 1.1 berikut merupakan kerangka konsep bagi kajian ini. 

Kerangka konsep kajian turut menunjukkan teori utama yang mendasari kajian ini iaitu 

teori beban kognitif.  

 

Rajah 1.1 

Kerangka Konsep Kajian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Di dalam kajian ini, kaedah PdP menggunakan Jubin Algebra (PJA) dan kaedah 

PdP kaedah konvensional (PK) akan bertindak sebagai pemboleh ubah tidak bersandar. 

Manakala, pemboleh ubah pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, 

pengetahuan prosedural serta usaha mental pula bertindak sebagai pemboleh ubah 

bersandar. Pemboleh ubah usaha mental adalah berdasarkan teori beban kognitif oleh 

Sweller et al. (1998). Manakala pemboleh ubah pencapaian keseluruhan, pencapaian 

pengetahuan konseptual dan prosedural diadaptasi daripada Nuur Fathiah (2018). 
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1.13 Definisi Operasional 

 

Berikut adalah definisi operasional bagi pemboleh ubah bersandar dan pemboleh ubah 

tidak bersandar di dalam kajian ini. 

 

 

1.13.1 Kaedah Pengajaran Konvensional (PK) 

 

Kaedah pengajaran konvensional merujuk kepada kaedah pembelajaran yang 

berpusatkan kepada guru ataupun kaedah ‘chalk and talk’ (Nursyafiqah & Aidah, 

2023). Dalam kajian ini, kaedah ini melibatkan guru memberi penerangan secara 

langsung kepada murid mengenai kaedah menyelesaikan soalan Persamaan Kuadratik 

serta murid hanya mendengar serta mencatat segala pengajaran yang diberikan oleh 

guru. Melalui kaedah pengajaran konvensional, iaitu pembelajaran yang tidak 

melibatkan penggunaan alat manipulatif Jubin Algebra, guru akan bertindak sebagai 

individu yang akan mengajar topik Persamaan Kuadratik dengan menggunakan papan 

putih tanpa penggunaan sebarang alat manipulatif Jubin Algebra. Satu set Rancangan 

Pengajaran Harian (RPH) disediakan untuk digunakan di dalam PdP bagi topik 

Persamaan Kuadratik. 

 

1.13.2 Kaedah Pengajaran Menggunakan Jubin Algebra (PJA) 

 

Kaedah pengajaran menggunakan Jubin Algebra pula merujuk kepada pembelajaran 

dan pengajaran yang menggunakan alat manipulatif Jubin Algebra. Guru akan 

bertindak sebagai fasilitator dalam memberi penerangan mengenai konsep abstrak 
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persamaaan kuadratik dengan menggunakan alat manipulatif Jubin Algebra. Murid pula 

akan diberi peluang untuk mencuba serta merasai pengalaman dalam menggunakan 

Jubin Algebra untuk menyelesaikan persamaan kuadratik. Satu set Rancangan 

Pengajaran Harian (RPH) yang menggunakan alat manipulatif Jubin Algebra 

disediakan untuk digunakan di dalam PdP bagi topik Persamaan Kuadratik. 

 

1.13.3 Pencapaian Keseluruhan 

 

Pencapaian merujuk kepada hasil kejayaan yang diperoleh oleh seseorang hasil usaha 

yang dilakukan oleh seseorang itu. Sebagai contoh, seorang murid Tingkatan Tiga 

diukur pencapaiannya apabila mereka memperoleh 9A+ di dalam Pentaksiran 

Tingkatan Tiga (PT3) dan murid Tingkatan Lima yang memperoleh 11A+ di dalam 

Sijil Pelajaran Malaysia (SPM). 

 

 Dalam kajian ini, pencapaian keseluruhan merujuk kepada keupayaan murid 

Tingkatan Empat untuk menyelesaikan masalah Persamaan Kuadratik berdasarkan 

kepada skor pemarkahan Ujian Pencapaian Persamaan Kuadratik (UPPK) di Lampiran 

A. Secara khasnya, pencapaian ini dapat menunjukkan tahap pengetahuan konseptual 

dan pengetahuan prosedural bagi topik Persamaan Kuadratik. Jumlah skor pencapaian 

keseluruhan bagi UPPK terdiri daripada skor pengetahuan konseptual dan pengetahuan 

prosedural. 
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1.13.4 Pengetahuan Konseptual 

 

Pengetahuan konseptual merupakan pengetahuan yang melibatkan kebolehan dalam 

membuat penaakulan berkaitan sesuatu konsep atau kemahiran (Siti Aishah & Siti 

Mistima, 2021). Seseorang murid itu dikira mencapai pengetahuan konseptual apabila 

mereka mampu memberikan jawapan kepada setiap soalan dengan jawapan yang tepat 

atau boleh menjelaskan bagaimana prosedur pengiraan yang mereka lakukan.  

 

Dalam kajian ini, pengetahuan konseptual dirujuk kepada keupayaan murid 

dalam memahami pengetahuan, kefahaman serta kebolehan memberi sebab mengapa 

sesuatu proses terjadi yang diukur menggunakan instrumen UPPK. Pengetahuan 

konseptual murid dinilai apabila murid dapat membentuk bentuk am persamaan 

kuadratik  𝑎𝑥2 + 𝑏𝑥 + 𝑐 = 0 dengan betul serta kemampuan murid untuk membentuk 

bentuk am persamaan kuadratik dengan menggunakan punca yang diberikan di 

samping dapat melakukan langkah pengembangan persamaan kuadratik yang 

diberikan. 

 

1.13.5 Pengetahuan Prosedural 

 

Pengetahuan prosedural merupakan keupayaan seseorang melakukan turutan kerja 

penyusunan objek serta susunan langkah demi langkah untuk menyelesaikan sesuatu 

masalah (Siti Aishah & Siti Mistima, 2021). Menurut Nor’ain (2013), pengetahuan 

prosedural adalah mengetahui bagaimana untuk melakukan sesuatu tugasan atau 

aktiviti yang memerlukan kepada tindakan tertentu. Dalam kajian ini, pencapaian 

pengetahuan prosedural dapat diukur instrumen UPPK apabila murid dapat 
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menunjukkan langkah-langkah kerja penyelesaian yang teratur dan tersusun dalam 

menyelesaikan masalah matematik bagi topik Persamaan Kuadratik di dalam UPPK 

yang diberikan. 

 

1.13.6 Usaha Mental 

 

Usaha mental merupakan aspek beban kognitif yang dialami oleh seseorang hasil 

daripada tuntutan tugasan yang dikenakan ke atas dirinya dan usaha mental yang 

dilakukan itu menggambarkan beban kognitif yang sebenarnya (Paas, & Merrienboer, 

2008). Usaha mental diukur apabila murid bekerja dalam melakukan sesuatu tugasan 

atau ujian dengan menggunakan skala penilaian kedudukan sendiri. Dalam kajian ini, 

usaha mental merujuk kepada keupayaan murid ketika menjawab ujian pra dan ujian 

pasca bagi topik Persamaan Kuadratik dan diukur menggunakan Skala Perkadaran 

Usaha Mental (SPUM) Paas (Paas & Van Merrienboer, 1993). SPUM menggunakan 

skala Sembilan mata di mana skala (1) menunjukkan usaha mental yang rendah hingga 

skala (9) menunjukkan usaha mental yang tinggi.         

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

1.14 Rumusan 

 

Bab ini membincangkan mengenai soalan kajian, masalah kajian, hipotesis kajian, skop 

dan batasan bagi kajian yang akan dijalankan. Dalam bab ini juga, terdapat satu objektif 

kajian yang dinyatakan dengan menghubungkan dua pemboleh ubah tidak bersandar 

iaitu kaedah pengajaran menggunakan Jubin Algebra dan kaedah pengajaran secara 

konvensional manakala empat pemboleh ubah bersandar yang dikaji di dalam kajian 
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ini ialah pencapaian keseluruhan, pengetahuan konseptual, pengetahuan prosedural dan 

usaha mental murid dalam menyelesaikan topik Persamaaan Kuadratik. Bab seterusnya 

akan membincangkan mengenai kajian literatur yang berkaitan dengan teori 

pembelajaran serta alat manipulatif di dalam pembelajaran dan pengajaran mata 

pelajaran Matematik. 

 




