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 شكر وتقدير
 

والشدد ر لددلا كمددا ينبلددي ل ددلا  وجهددلا  الددذي بعه ددلا وجلالددلا  ددتم ال ددالحات  الحمددد ه
خلقلا ورضا نفسلا وزنة عرشدلا ومدداد كلما دلا علدى نن مدنً علدي   وعظيم سلطانلا  عدد

الخلددق نبينددا محمددد وعلددى  لددلا بإن دداز هددذه الدراسددة  وال ددلا  والسددلا  علددى نف ددل 
نن  قابدل نعدم ب باميمدان بدلا وبرسدللا  ومحبتدلا فالشد ر ققيقدة وصحبلا  سدليما  كييدرا   

ى " اء الحسن  فدي قولدلا  عدالوالاعتراف بنعملا  وش ره على ذلك بالقو  ال الح والين
 (.40  الآية: )النملصدق ب العظيم ومن ش ر فإنما يش ر لنفسلا " 

 
ن قد  بالش ر ال هيدل ل امعدة السدلطان إدريدس التربويدة الماليهيدة قسدم التنميدة 
البشرية ب ميع القداممين بهدا علدى كدل مدا قددموه مدن مسداند  و دوفير جميدع المتطلبدات 

 ات.والرد على الاستفسار
 
لا يم ن لل لمات نن  عبر عن امتنداني لأسدتاذي ومشدرفي البروفيسدور محمدد و

معي من صبر ولم ي ن هذا المسعى مم نا  لولا الدعم والمسداعد  التدي  يوسف لما بذللا
والشد ر  العظديم نن ي ازيدلا خيدر ال دهاء. قدمها لي طوا  مشوار دراستي  ونسدل  ب

ه لدي مدن مقترقدات فدي  ح ديم الرسدالة  وكدذلك لأع اء ل نة المناقشة علدى مدا قددمو
موصو  لمح مين مقياس الدراسة الذين كدان لهدم الف دل فدي  قدديم مقترقدا هم الش ر 

نندددي ممتندددة لهملامدددي وزميلا دددي لمسددداعد هم و شددد يعهم كمدددا نو عدددديلا هم للمقيددداس  
 .المستمر ودعمهم لي في إنهاء هذه الرسالة

 
نهدا موجدود    وكم ن مندى لدو ني العلميةني على مواصلة مسير تإلى من ش عو

والدد ي اللاليدة رقمدة ب  ول ن ق اء ب دامما  هو الخيدر   لتعيش معي هذه اللحظات
لأنهدا كاندو ومازالدو    قبل مني هذا العمل صددقة جاريدة عنهداعليها   نسل  ب نن يت

اني مدن الددعاء   والشد ر لوالددي اللدالي الدذي لا ينسدالسبب الرميسي في هدذا امن داز
وإلى رفيقي في قيا ي ومن نسندني في نصعب   ف ل في  حقيق ما وصلو إليلاوللا ال

علددى عطامددك ودعمددك المسددتمر فلنددو م دددر  مُهنددد   شدد را   نوقددا ي زوجددي العهيدده
ونبندامي  سندي في هذه الحيا  نخوا ي اللاليات قفيظة ومنىونخيرا  لن ننسى إلهامي   
على وقفا هم ودعمهم و وفير كافدة سبدبل الراقدة  م وعمارعاد  و ركي ومري الرامعين

 والهدوء ل تابة هذه الرسالة.
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 الملخص

 

 الذي يوضح المفترض البنامي هدفو الدراسة الحالية إلى التحقق من مطابقة النموذج
دور الذكاء العاطفي كوسيط في العلاقة بين الرفاهية النفسية والتوافق المهني 

مقياس  وطبقو الدراسة ثلاث مقاييس   ولى في سلطنة عُمانلمعلمات الحلقة الأ
اس التوافق المهني   ومقيالعاطفي فاهية النفسية بلبعاده الستة  ومقياس الذكاءالر

بللو عينة الدراسة  م نخذ العينة من محافظة ظفار في سلطنة عُمان و  و المخت ر
مج التحليل امق امي برناو م استخدا  معلمة من معلمات الحلقة الأولى   450

(SPSS) وبرنامج نموس  (AMOS)  للتلكد من جود  نموذج الدراسة وامجابة على  
 النتامج الآ ية الدراسة إلى  وصلوو   (SEM)نسئلة الدراسة باستخدا  النمذجة البنامية 

وبللو نعلى   وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية والذكاء العاطفي : 
بين النمو  0.18 بين امجاد  البيئية والذكاء العاطفي وبلغ نقل ار باط 0.39  طار با

و وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية    الشخ ي والذكاء العاطفي
بين امجاد  البيئية والتوافق 0.35  بمقدار وبللو نعلى ار باط والتوافق المهني

 لثير  يوجد  وكما بل الذات والتوافق المهنين  قبي 0.29بمقدار  المهني ونقل ار باط
المعيارية  ابللو قيمة بيت الاجاد  البيئية)  فاهية النفسيةلربعاد اني ابي ومباشر بين إ

وقيمة ت   0.509قيمة بيتا المعيارية  والنمو الشخ ي   3.016وقيمة ت   0.253
على الذكاء  (5.41مة ت وقي  0.277قيمة بيتا المعيارية  والحيا  الهادفة   4.978

الاستقلالية ) العاطفي  ولا يوجد  لثير إي ابي مباشر بين نبعاد الرفاهية النفسية 
على الذكاء العاطفي  و وصلو النتامج ني ا  إلى  (والعلاقات امي ابية و قبل الذات

جاد  امنبعاد الرفاهية النفسية المتميلة في وسيط للعلاقة بين يعتبر نن الذكاء العاطفي 
والحيا   0.266 بمعامل ار باط  والنمو الشخ ي   0.128بمعامل ار باط  البيئية
نن الذكاء العاطفي لا يعتبر وسيط للعلاقة بين نبعاد   و0.121بمعامل ار باط   الهادفة

 الرفاهية النفسية المتميلة في الاستقلالية والعلاقات امي ابية و قبل الذات.
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THE ROLE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE AS A MEDIATOR IN THE 

RELATIONSHIP BETWEEN PSYCHOLOGICAL WELL-BEING AND 

PROFESSIONAL ADJUSTMENT FOR PRIMARY SCHOOL FEMALE 

TEACHERS IN THE SULTANATE OF OMAN 

 
 

ABSTRACT 
 
The current study aimed to verify the model fits of the assumed structural model of 
the relationship between the dimensions of psychological well-being and emotional 
intelligence and its role as a mediator in achieving professional compatibility among 
primary school female teachers in the Sultanate of Oman. The study included the 
psychological well-being scale, the emotional intelligence scale, and the professional 
compatibility scale. The scales were adapted and evaluated by experts in education 
according to the current study's circumstances and nature. The study sample consisted 
of 450 primary school female teachers in the Sultanate of Oman. The Statistical 
Package for Social Sciences (SPSS 24) and the AMOS Software, version 24 program 
were used to ensure the quality of the study model; specifically, Structural Equation 
Modeling (SEM) was applied to answer the research questions. The study results: 
There is a relationship between the dimensions of psychological well-being and 
emotional intelligence; the highest correlation was 0.39 between environmental 
proficiency and emotional intelligence, and the lowest correlation was 0.18 between 
personal growth and emotional intelligence.  There is a relationship between the 
dimensions of psychological well-being and professional compatibility. The highest 
correlation was 0.35 between environmental proficiency and professional 
compatibility, and the lowest correlation was 0.29 between self-acceptance and 
professional compatibility. There is also a positive and direct effect between the 
dimensions of psychological well-being (environmental proficiency, personal growth, 
and purposeful living) on emotional intelligence. And there is no direct positive effect 
of the dimensions of psychological well-being (independence, positive relationships, 
and self-acceptance) on emotional intelligence. The results also concluded that 
emotional intelligence is considered as a mediator of the relationship between the 
dimensions of psychological well-being which represented by environmental 
proficiency, personal growth, and purposeful life, and that emotional intelligence is 
not considered a mediator of the relationship between the dimensions of 
psychological well-being represented by independence, positive relationships, and 
self-acceptance. 
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PERANAN KECERDASAN EMOSI SEBAGAI PENGANTARA DALAM 

HUBUNGAN ANTARA KESEJAHTERAAN PSIKOLOGI DAN 

PENYESUAIAN PROFESIONAL GURU PEREMPUAN  

SEKOLAH RENDAH DI KESULTANAN OMAN. 

 
ABSTRAK 

 
Kajian ini bertujuan untuk mengesahkan kesesuaian model struktur yang dicadangkan 
mengenai hubungan antara dimensi kesejahteraan psikologi dengan kecerdasan emosi 
dan peranannya sebagai perantara dalam mencapai penyesuaian profesional di 
kalangan guru-guru Tahap Pertama di Sultanate Oman. Kajian ini merangkumi skala 
kesejahteraan psikologi yang disediakan oleh Ryff dan Keyes (Ryff & Keyes, 1995), 
skala kecerdasan emosi ringkas oleh Schutte (Schutte et al, 1998), yang diterjemahkan 
oleh Aldhafri, Albusaidi, dalam proses), dan skala penyesuaian profesional ringkas 
yang disediakan oleh (Al-Muhanna, 2001). Skala-skala ini telah disemak oleh penilai 
dan disesuaikan mengikut keadaan dan sifat kajian ini. Sampel kajian terdiri daripada 
450 guru Tahap Pertama di Sultanate Oman. Program analisis statistik (SPSS) dan 
program Amos (AMOS) digunakan untuk memastikan kualiti model kajian dan 
menjawab soalan-soalan kajian menggunakan pemodelan struktur (SEM). Kajian ini 
mendapati hasil berikut: terdapat hubungan korelasi antara dimensi kesejahteraan 
psikologi dan kecerdasan emosi, dan terdapat hubungan korelasi antara dimensi 
kesejahteraan psikologi dan penyesuaian profesional. Terdapat juga kesan positif dan 
langsung antara dimensi kesejahteraan psikologi (penguasaan persekitaran, 
pertumbuhan peribadi, dan kehidupan yang bermakna) terhadap kecerdasan emosi, 
dan tidak terdapat kesan positif langsung antara dimensi kesejahteraan psikologi 
(autonomi, hubungan positif, dan penerimaan diri) terhadap kecerdasan emosi. Hasil 
kajian juga menunjukkan bahawa kecerdasan emosi bertindak sebagai perantara 
dalam hubungan antara dimensi kesejahteraan psikologi yang terdiri daripada 
penguasaan persekitaran, pertumbuhan peribadi, dan kehidupan yang bermakna, dan 
kecerdasan emosi tidak bertindak sebagai perantara dalam hubungan antara dimensi 
kesejahteraan psikologi yang terdiri daripada autonomi, hubungan positif, dan 
penerimaan diri. 
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 الإطار العام للدراسة

 

 

 

 

 مقدمة الفصل   1.1

 

مش لة و  ة  والخلفية الدراسةمقدمعلى عد  محتويات  بدن بيشتمل هذا الف ل 

نسئلة الدراسة  فرضيات الدراسة  وامطار النظري ونهداف الدراسة  والدراسة  

م طلحات الدراسة  قدود الدراسة  نهميتها  وملخص والمفاهيمي للدراسة  

 الف ل.
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 خلفية الدراسة   1.2

 

و حديات عديد  ومتنوعة  وما يمر بلا العالم  ات ت من طبيعة الحيا  الراهنة ضلوط

من  سارع و طورات في جميع الم الات الحيا ية التي بدورها  ؤدي إلى الاخلا  

بلا العمل التربوي من  حديات  فرضها وخاصة ما يمر  في التوازن النفسي للفرد 

 مهنة التدريس ميل  ليات التقد  العلمي والت نولوجي خاصة في المواقف الطارمة  و

مهنة إنسانية اجتماعية  وهي مهنة ا  ا  و فاعل بين المعلم والمتعلم والم تمع  

قيث    والتي  تطلب نداء مها  عديدو طورا  من نكير م الات العمل ضلوطا  و

عتمد ن اح العملية التعليمية في ني نظا   ربوي على فاعلية مدخلات هذا النظا   ي

والمعلم هو المدخل الرميسي للعملية التربوية التعليمية  ومن نهم العناصر الفعالة 

المؤثر  على فاعلية وجود  التعليم  ويقع عليلا العبء الأكبر في  ربية و عليم الطلبة  

 عد مقت ر  على نقل المعرفة  بل امتدت لتشمل  نمية ولم  ه عددت ندوارلقد و

العقو  وقدرات ومهارات الطالب  و قديم المساند  الاجتماعية لهم  وإبراز المواهب 

ونظرا  لما يتمتع بلا المعلم من صفات الطلابية والعمل على مساعد هم في  نميتها  

ت و ليرات في سلوك شخ ية مرغوبة من  لاميذه  ولديلا القدر  على إقداث  لثيرا

 لاميذه واهتماما هم  وكونلا يق ي معهم نطو  وقو مم ن  فتتلثر شخ يا هم 

وإذ ننلا يتعامل مع مراقل و  رفا هم وقيمهم بشخ يتلا ونسلوبلا في التعامل معهم  

سير المسير  التعليمية منذ  ويقع على عا قلا عمرية مختلفة ونعداد كبير  من الطلبة 

نهاية اليو   فطبيعة عمللا يتطلب التح ير اليومي  وامعداد دخوللا المدرسة إلى 
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اليومي للدروس  و دعيمها بالوسامل التعليمية  وطرق التدريس الحديية والمتنوعة  

مع  حفيه و ش يع الطلبة  والتنويع في نساليب التقويم بلنواعها المختلفة  بامضافة 

ماء المهني  والمشاركة في إلى الأعما  الأخرى كالمشاركة في الأنشطة وامن

المناشط والفعاليات التربوية داخل وخارج المدرسة  وكل هذه الأعما   سبب ضلطا  

  بش ل إي ابي كبيرا   و حتاج إلى شخص لديلا قدر من ال فاء  في إدار  ضلط العمل

الرقابة والتح م    ونن يتميه بإذ  ستدعي من المعلم مساير  متطلبات الع ر الحديث

 دي والمواجهة ل لوطات نخرى كالمش لات امدارية  وش اوي نولياء والت

ك بط النفس   ديلاالطلبة ويؤثر سلبا  على السمات الشخ ية ل توسلوكياالأمور  

فسمات المعلم وشخ يتلا وطريقة   (2017)الشاعر  والاستعداد للعمل  والنقد الذا ي

لذلك طرقو العديد من المفاهيم و   ف يره  ع س سلبا  نو إي ابا  على سلوكلا ونداءه

على مواجهة  حديات الحيا  المختلفة  للتخفيف من  ثارها  معلمامي ابية التي  عين ال

  ومساعد لا على اكتساب مفاهيم لاونتام ها السلبية عليلا  و ركه على  طوير قدرا 

ك لذلإي ابية  و منع قدوث المرض النفسي  ونن يحيا قيا  طيبة  شعره بالسعاد   و

 معلماهتم الباقيون بدراسة المفاهيم امي ابية التي  هتم بتوظيف إم انات وقدرات ال

في  حقيق ذا لا  ومدراك  لذا لا و قبلها واستللا  قدرا لا في التطوير ال امل لهذه 

القدرات  و حقيق الت يف والتوافق مع م تمعلا  ويعمل ذلك على  خفيف التحديات 

في ب نن   (2017نموا  إي ابيا  )قريطع  هقيا لا  ونمووال لوطات التي يواجهها في 

يتحلى بعد  صفات شخ ية في ال انب النفسي  تميل في ال بر  والحلم  والسعاد   

 (.2019)الشبلي  العاطفيوالمتعة  والعد  والمساوا   والرضا الوظيفي  والتنظيم 
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  هو مفهو  الرفاهية ومن المفاهيم امي ابية الهامة التي اهتم بدراستها الباقيين 

هذا تش ل يمل يشمل مشاعر الفرد و  ورا لا  ومفهو  واسع وبناء شا الذي يميلو

الرفاهية  لام الا ها  ويندرج  حتمن التقييم المعرفي والوجداني للحيا  و المفهو 

كل ما يتعلق بالمشاعر والاقاسيس الداخلية و شمل التلثيرات  التي هيالوجدانية و

الحيا   والرفاهية الاجتماعية لثيرات السلبية  والسعاد  والرضا عن امي ابية والت

عبار  عن كل ما يتعلق بالعلاقات الاجتماعية و شمل التعاون والتماسك  التيو

الاجتماعي  والتقبل والت امل الاجتماعي  والرفاهية البدنية والعقلية و تميل في كل ما 

من الأمراض ال سدية والعقلية  نما يتعلق بسلامة وصحة البدن والعقل كالتحرر 

الرفاهية النفسية فهي   مع بين الأنواع السابقة و شمل  قبل الذات  والاستقلالية 

مي ابية  والتم ن والتح م بالبيئة  والهدف من الحيا   والعلاقات الاجتماعية ا

 ,Morgan& Luthans ( (Henn et all,2016) والتطور والنمو الشخ ي

2014.) 

 

  في صدار  مفاهيم علم النفس امي ابيلدى المعلمين ل ي الرفاهية النفسية و  

موضوع من مواضيع الدراسات النفسية والاجتماعية الذي قظي باهتما  العديد  ووه

من الباقيين في العقود الأخير   ل ونلا موضوع شامل لعلاقتلا بالمتليرات النفسية 

كما   والنفسي و وازنلاى سلوكيات المعلم التي  ؤثر عل والاجتماعية والديموغرافية

من نجل  لبية اقتياجا لا   الذي يعايشلا والنمو التطور للمعلم  ميل الرفاهية النفسية

 بإي ابيهالذا لا  معلما لا الحقيقية  من خلا  قبو  الوالأسلوب الأميل لتحقيق إم ان
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يف وإدار  وسلبيا ها  والسعي المستمر على التطوير الشخ ي  وقدر لا على الت 

الآخرين  لت وين معنى وهدف لحيا لا طلابلا وبيئتلا  و  وين علاقات إي ابية مع 

بالتمتع بال حة النفسية ال يد   معلم  وكما  سعى إلى مساعد  اليسعى للوصو  إليلا

بال حة النفسية مؤشر معلم ر  متع الوامي ابية والقدر  على متابعة الأهداف  ويعتب

 .(2017  ) العنهي (Ryff, 2014) نفسلا ومع بيئتلا إي ابي على  وافقلا مع

 

 حة النفسية والذي ينتج  حسين مستوى ال للمعلم ومن فوامد الرفاهية النفسية 

وعمللا  ورضاه ال حي   تميل في صحتلا  لا ثار إي ابية  ظهر على قياعنلا 

لى   والرضا عن الحيا   الأمر الذي ندى إالآخرين في م تمعلاطلابلا ووعلاقا لا مع 

 Henn et) للمعلم   نوع الآراء بشلن العوامل المؤثر  على الرفاهية النفسية

all,2016)  تبر من المفاهيم النسبية  عر باطا  وثيقا  ب ود  الحيا   ور بط ا  اكما ننه

على المستوى البدني  نو النفسي  معلم لآخر  ونن كل ما يشبع ال معلم ختلف من التي 

يعتبر من مقومات جود  الحيا   قيث نن  عي والروقيالاجتما نو نو العقلي 

لتنمية   المؤسسات  سعى لبذ  ال هود في كافة الم الات التربوية والنفسية وال حية

كوسيلة لتحقيق جود  الحيا  كهدف وغاية  و نمية قدر لا على التف ير ومواجهة  لمعلما

  وا خاذ والطارمة الحيا   ومواكبة التطورات العلمية المت دد  و حديات ضلوط

ء والقبو  ا  مسؤولا  مؤثرا   ونن يحقق الشعور بالانتمامعلمالقرارات  ونن ي بح 

  .(2016الاجتماعي )خرنوب 
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 معلموفي ضوء هذا الا  اه نصبحو الرفاهية النفسية غاية منشود  يسعى ال 

وقدر لا على بالتفاؤ   والسعاد   والرضا   معلملتحقيقها  ويؤدي  حقيقها إلى شعور ال

إدار لا لذا لا  وبناء علاقا لا مع ذا لا ومع الآخرين وبالتالي يستطيع نن يت يف ويتوافق 

 (.2019مع م تمعلا  بسبب  ركيهه على ال وانب امي ابية في قيا لا )هادي 

 

متليرات نفسية اجتماعية عديد    الرفاهية النفسية للمعلم على رتؤث قيث  

 (  ودراسةSamsari& Soulis,2019وسوليس )  سامساري دراسة لانكد  هذا ماو

  نمية المهارات ساهم في    قيث ننها(2016ودراسة محمد ) ( 2017نبو شمالة )

علاقات إي ابية مع  لا  وين  كما لها دور في معلمينلدى ال والسلوك الاجتماعي

ثر ولها ن    وكذلك في المساند  الاجتماعيةودور إي ابي في قل المش لات الآخرين 

 سماتالعلى ني ا  كذلك  ؤثر الرفاهية النفسية   وإي ابي على الوضع الاقت ادي

وال فاء   وإدار  الذات و قديرها  وال لابة النفسية لشخ ية  كالتفاؤ   ل امي ابية

(  2020الههراني وال ش ي ) دراسةك م موعة دراسات كدتقيث ن  الذا ية

خرنوب )  ودراسة (Samsari & Soulis, 2019وسوليس )  يودراسة سامسار

 التفاؤ  كلٍ من: ة بين الرفاهية النفسية وإي ابيعلى وجود علاقة ار باطية   (2016

  و قدير الذات  وال لابة النفسيةوإدار  الذات  والتوافق المهني    العاطفيوالذكاء 

 .وال فاء  الذا ية
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رسة الحالية نلا وهما الرفاهية النفسية لدى المعلم بمتليرات الدا  ر بطكما و 

من المتليرات  العاطفيء بر الذكاتعيُ والتوافق المهني  قيث  العاطفيالذكاء 

ننماط  ف ير    إذ ننلا يتميل فيالنفسية لاية التي  ؤثر على المعلم ورفاهيتالاجتماع

لا وللم تمع من قوللا  ويميل فن من فنون التعامل مع المشاعر ذا ونظر لا ل معلمال

مع طلابلا  والقدر  على التعاطف  وضبط النفس التح م بالانفعالات  ووالأقاسيس

يش ل نساسا  مهما  في  العاطفينن ما يمتل لا المعلم من مهارات الذكاء إذ   والآخرين

 2000السيطر  على التو ر والانفعالات السلبية  و ؤكد دراسة جولمان ) 

Golmen, من الن اح  %80م بحوالي يعد مفتاقا  للن اح  ويسه العاطفي( نن الذكاء

في العمل ب فة  العاطفيفي الحيا   وبناء على ذلك نكدت دراسات بلهمية الذكاء 

(  2017عامة  وفي العمل التربوي ب فة خاصة  ومنها دراسة السمادوني )

 العاطفية بين الذكاء إي ابي( التي نثبتو وجود علاقة 2015ودراسة الههار وقبيب )

قيث نن مهنة التدريس  حتاج من المعلم نن يؤدي ندواره بمتعة   النفسية والرفاهية

نن الأشخاص و وسعاد  وبدون الشعور بالانفعالات السلبية التي  ؤثر على صحتلا 

الأذكياء انفعاليا  يقومون بإدار  انفعالا هم ويتعاملون مع مشاعر الآخرين ب ور  

بال فاء  في قيا هم  ونستنتج ممتاز   وهم نكير إقساسا  بالرضا عن ننفسهم والتميه 

  فالمعلم ذي المستويات معلميؤثر إي ابيا  على شخ ية ال العاطفيمن ذلك نن الذكاء 

ي عل الطلبة نكير ضبطا  لانفعالا هم  واندفاعا هم  مما  العاطفيالعالية من الذكاء 

ي سبهم صفة التسامح و قبل وجهات النظر  والقدر  على التخطيط  و حقيق 

 اف  والت يف مع التليرات التي  حدث في بيئا هم.الأهد
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نشارت قد ف  للمعلم السمات الشخ ية ثار إي ابية على  ني ا   العاطفيوللذكاء  

( المذكور ين في دراسة غربا  2010( ودراسة الأسطل )2010رم ان ) ةدراس

ع الذين لديهم ذكاء انفعالي مر ف المعلمين بلن :(2015  ودراسة سعاد  )(2015)

 قدير الذات والقدر  على التفاؤ   والرفاهية النفسية ومن   ٍ يتمتعون بمستوى عا

يتمتعون بقياد   ربوية  وننهم ت ومهارات التح م ومواجهة الل ب إدار  ال لوطا

( بلن 2016( ودراسة نمحمد )2011دراسة يونس ودلفاف ) وكما نكدت  مر فعة

والفاعلية الذا ية  ومتطلبات مهنية يتمتع  مشاعر الار ياح النفسي كالمعلم الذي يمتل

بالرفاهية النفسية  ويؤثر ذلك إي ابا  على إقداث  وازن في انفعالا لا   اه المواقف 

وشعوره بالمتعة والبه ة  والرضا عن عمللا وعلاقا لا الاجتماعية  الأمر الذي ي سبلا 

 الت دي ومواجهة الأقداث ال اغطة و حويلها إلى فرص ناجحة. 

 

ديفيد   (David & Chan, 2018) ديفيد  شان كل من يرىفي قين نن و 

نن ( John et all, 2015و خرين ) جونو(  David& Chan, 2016 شان )

وزياد   يلاينتج عنلا زياد  القلق لد لدى المعلم العاطفيق ور في مهارات الذكاء ال

ذوي المستوى وينظر المعلمون   رفاهيتلا النفسية وبالتالي انخفاض  ضلوط العمل

إلى ننفسهم على ننهم نقل كفاء  وقدر  على اكتساب  العاطفيالمنخفض من الذكاء 

 المهارات التوكيدية واليقة بالنفس  والتنظيم امي ابي  والان از.
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ا نصيلا  يميل التوافق المهني  بما ننو    من م ونات ال حة النفسية  وهوجهء 

إلى إشباع  معلموبيئتلا المهنية  ني سعي ال معلمش ل من نش ا  التناسق المتباد  بين ال

قاجا لا ورغبا لا و حقيق نهدافلا متبعا  في ذلك وسامل ملاممة لذا لا وبيئتلا المهنية  وما 

لا    ويتحقق ذلك من خيتر ب على ذلك من زياد  الدافعية  وقب الت ديد والابت ار

ي الم ان المناسب  عن ذا لا وعن عمللا  و وظيف قدرا لا وإم انا لا ف معلمرضا ال

فيرضي ميوللا وطموقلا  ويشعره بالن اح  ويدرك من خلاللا القبو  والتقدير  

وي عللا قادرا  على الاستمرار في العطاء  والحرص على ا قان العمل  والاستمرار 

الدامم إلى اكتساب الخبرات والمهارات التي  رفع كفاء لا وانتاجلا )نبو مسلم 

 (.2012و خرون  

 

يمتلك رفاهية نفسية وذكاء انفعالي ي عللا  عندما لتوافق المهني للمعلمتحقق اوي 

وي ون قادرا  على  قبل العاملين معلا  ويستطيع  يستيمر طاقا لا في مواجهة التحديات

وخاصة في الظروف  الت يف مع التليرات التي  عتري محيط عمللا من وقو لآخر

قيث نشارت دراسة   فظرو نووبالتالي يتقبل عمللا في ظل ني  حدي   الطارمة

ذكاء انفعالي مر فع نكير رفاهية نفسية و ذو ( بلن المعلمين2020قادري وزقعار )

 نكير ن اقا  في ال انب الأكاديمي والمهني هم قدر  على الت يف الاجتماعي  و

يحدث عندما  للمعلم ( بلن سوء التوافق المهني2018يرى نبو عوض ) بالتاليو

عقبات لت يف السليم مع ظروف عمللا المتلير   فيواجلا العن التوافق وايع ر 

ث و تعارض مع قاجا لا ورغبا لا  مما قد يتسبب في قدالتي   سلبيةالضرار الأو
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ذلك سلبا  صراع نفسي كالاكتئاب  وامقباط  والانطواء  وال لوطات  وينع س 

لة الوقوف  سعى الدراسة الحالية إلى محاو لكولذ في جوانبها المختلفة  لاعلى قيا

التوافق المهني لدى فئة  لثيرهما على و العاطفيعلى علاقة الرفاهية النفسية بالذكاء 

 في محافظة ظفار بسلطنة عمان. اتالمعلم

 

 

 الدراسةمشكلة   1.3

 

التطور المعرفي والتقني ال بير الذي شهد لا العملية التربوية التعليمية ندى إلى نن 

وخاصة ما قدث  على الت يف معها واستيعابها  إقداث  ليرات سريعة   ُ بر المعلم

دعو جميع الدو  إلى  19 كوقيدخلا  العامين الماضيين عندما نصيب العالم بوباء 

في م ا  التعليم و حويللا إلى  وا خاذ إجراءات صارمة  وخاصة التليرات التي قدث

بالتو ر  عليم ال تروني  الأمر الذي ش ل ضلوطات جديد  على المعلم  دعتلا يشعر 

مما يطلبلا الواقع منلا  وقا  الباقيون بعد  دراسات في دو  مختلفة قو  العالم  والقلق

( هدفو للتعرف على Abu Bkar,2021منها دراسة في ماليهيا للباقث نبو ب ر ) 

النتامج نن  و بينو 19 كوقيد جامحةمستوى الرفاهية النفسية لدى المعلمين في ظل 

بسبب ما لدى معلمي المدارس الابتدامية في مستوى متوسط  مستوى الرفاهية النفسية

مع نتامج  و تشابلا نتامج هذه الدراسة ني انت لا عنلا من  و ر وقلق وضلوطات  

 (. Serdar Sucan, 2019سردار سوكان )  دراسة
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نظهرت الدراسة التي نجريو على المعلمين في  ركيا نن المعلمين كما و 

% من مستوى التو ر  33.7%   ليها  53.6ة يواجهون ضلوط ا معتدلة بنسب

شعر المعلمون في الفلبين   وبامضافة إلى ذلك 12.7المر فع وندنى مستوى يعاد  

ا بمستويات متوسط ة من التو ر خلا  فتر  ال امحة  ونفاد نوكيودو و خرون ) ني  

Odcudo et all,2021من المعلمين عانوا من إجهاد  راوح بين  %61 ( بلن

وسط والعا   وكذلك من نتامج الدراسات السابقة التي نجراها باقيون في المت

إندونيسيا وباكستان وكندا الذين نفادوا بلن المعلمين يواجهون ضلوط ا عالية بسبب 

مما يؤدي ذلك  (Shabbir Ali et. Al, 2020)  التليرات ال ذرية في بيئة عملهم

على الت يف السريع والاست ابة لما  إلى اختلا  التوازن النفسي بسبب ضعف القدر 

ينشل عنها  ؤثر على صحتهم النفسية ويحدث  فيواجلا المعلم كيير من متطلبات العمل 

التو ر والاضطراب النفسي والقلق والشعور بالتعاسة وعد  الرضا خاصة عندما لا 

ى   وبالتالي  ؤثر على مستو توافر لديهم الموارد ال افية لمواجهة هذه التليرات

 رفاهيتهم النفسية  مما يتر ب عليلا  ثار سلبية  نع س على عطامهم و وافقهم المهني

 .(2018 وسلمة   )خدي ة(2021الشيخي وخليفة )

 

دراسة قريطع ك بعض الدراسات وثبتننما على مستوى الوطن العربي و 

متوسط من ال لوطات  عاد   بلن المعلمون يعانون من مستوى في الأردن (2017)

من  %39,75قوالي بلن (2019)ق يمة وطاوس  دراسةونشارت    34,3وسط بمت

الأدوار ويرجع ذلك إلى  ر فع جدا  المر فع والم المعلمين يشعرون بال لط المهني
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التربوية والتعليمية التي يقو  بها المعلم  وما ينتج عنها من ضلوطات  لثر على 

 حدث لديلا معدلا  مر فعا  من   و ش ل  هديدا  لذا لا  واختلا   وازنلا النفسي

الانفعالات  و فرض عليلا است ابات معينة  قد   ون فسيولوجية نو نفسية نو 

 اجتماعية  وقد  ؤثر على مستقبللا.

 

عن  عرض معلمو المرقلة  (2018)وسلمة خدي ة  نسفرت نتامج دراسةو 

  الأولى لل لوط النفسية نا  ة من م ادر متنوعة كلعباء المهنة وظروفها

وكما نكدت وجود    ونقص الحوافه بةوالعلاقات المهنية الاجتماعية  ومشاكل الطل

على  ؤثر ضلوط العمل علاقة ار باطية بين ال لوط النفسية ونداء المعلم  قيث نن 

والعشوامية وعد  قدر لا     و شتتلا في الأعما لديلا  ركيه المعلم وزياد  معد  الخطل

لى نداء المعلم وجهده في العمل مما قد يؤثر بطريقة على التنظيم  وهذا ما يؤثر ع

 وصيات منها   ونوصو الدراسة بعد  بةغير مباشر  على التح يل الدراسي للطل

و وظيف استرا ي يات مميه  في إي ابية  تضرور   دريب المعلمين على مهارا

قق   ويح  علهم قادرين على  حمل ال لوط والتللب عليهاالمواقف ال اغطة  مما 

 .لهم التوازن والاستقرار والت يف وقسن التفاعل في محيطلا التربوي

 

المعلم العماني ليس بمعه  عن  لك الظروف وال لوطات  فهو يقع في و 

نفس الظروف التي يتعرض لها المعلم على مستوى الوطن العربي  سواء الظروف 

ومتطلبات الحيا   الوظيفية  نو التحديات الأسريةة بالمها  التربوية نو المتعلق
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قيث ( 2019) لشبلياكدراسة  بعض الدراسات العمانيةالمعاصر   وهذا ما نكد لا 

نسفرت نتامج هذه الدراسة عن وجود مستوى مر فع من ضلوط العمل لدى المعلمين 

ونن هذه ال لوط  ل ي من م ادر   نسبيا   وهي نسبة مر فعة %56بنسبة انيين  العم

بعمليتي التعلم والتعليم  وضلوط مر بطة بالمناخ  مختلفة كال لوط المر بطة

ال يافة الطلابية في الف و   والمش لات اليومية ولقاءات مع نولياء والتنظيمي  

عن ال لوط المدركة  (2016) وكذلك في دراسة نجراها الربخي و خرون الأمور 

ما يتح مون  ن نادرا  يسلطنة عمان نشارت إلى نن المعلمين العماني لدى المعلمين في

في نمور قيا هم اليومية  وننهم يعانون من نقص في القدر  على التح م والسيطر  

  كما نوضحو  %50على ال لوط التي   ادفهم  وبللو نسبة هذا الشعور 

اليومية في قيا هم  ن نادرا  ما يتح مون في الل بيالدراسة بلن المعلمين العماني

نسب مر فعة نسبيا  وقد  ؤثر على الفرد  وهي %8,49نسبة هذا الشعور  وبللو

 .ستيار  مشاعره وخروجلا عن المللوفو ؤدي إلى ا

 

على  (2018) المذكور  في دراسة المعمرية العمانية ونكدت بعض الدراسات 

على نفسيتلا   سلبيا   وجود معوقات العمل لدى المعلم  منها ضلوط العمل الذي يؤثر

على  وافقلا المهني  ومن هذه الدراسات: دراسة   سبلا انفعالات سلبية  مما يؤثريو

التي نثبتو وجود ار باط قوي بين مستويات ضلوطات العمل  (2017)التوبية 

 (2016) راوقو بين العالية والمتوسطة  ودراسة الوقشية  للمعلم والنمو المهني

 المعلمين يعانون من امجهاد والتعب  ولا يشعرون بالسعاد   وصلو إلى ننالتي 
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إلى  خفيف ( 2017) وصي دراسة الرقبية في قين نثناء وجودهم في المدرسة  

 دراسة المعمرية ؤكد   والأعباء على المعلمين  و حفيههم لت نب الآثار السلبية لديهم

 محافظة مسقط لدى المعلمين في ةعلى وجود ضلوط العمل بدرجة متوسط (2018)

 . %66 يهملد ضلوط العملبلغ نسبة    قيثسلطنة عمانب

 

 والل ب  وامقباط   والاكتئاب  كالقلق نفسيةضطرابات لاالمعلم  يتعرضو 

وال در والحن ر   واضطرابات  كلمراض القلب  و لا  الظهر جسدية اضطراباتو

الانفعالات غير السار  التي لا يستطيع المعلم  ميرجع سبب ذلك إلى  راك النو   وقد

وكون نن المعلم   يؤدي ذلك إلى قلة دافعيتلا وانتاجلاو نن يعبر عنها نو الت يف معها 

هو الأساس في العملية التعليمية  ولا بد نن يتمتع ب حة نفسية وجسدية جيد   

 نع س على   رفا لا وقيا لا وبالتالي ينع س ذلك على  عامللا مع  وبشخ ية متهنة

اليب إي ابية في لذلك كان المعلم في قاجة إلى اكتساب نس  لاميذه ومع نفراد م تمعلا 

لما لهذه الأساليب من دور فعا   العمل  الحيا  ومنها ضلوطات مواجهة ضلوطات

 باعتبارها القدر  على المواجهة امي ابية للتحدياتوالرفاهية النفسية  في  حقيق

 .(2017)الحملاوي   ( 2017قريطع )  والاستخدا  الأميل لها  وال لوطات

 

ر عن جميع الطرق التي يختبر بها الفرد قيا لا لأن الرفاهية النفسية  عبو 

سعي إلى  حقيق الرفاهية النفسية لدى الحاجة لل ولذلك نصبحويقيمها بش ل إي ابي  

 نظيم و مو طويرها  وإدار  شؤون قيا ه بهدف الوصو  إلى  قبل ذوا هم المعلمين
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يهم ذات معنى ناء  مع الآخرين  فت بح الحيا  لدوبناء علاقات إي ابية ب سلوكيا هم

     (.2021  م تمع )شرقيفيما يفيد الطلبة وال مرا هوهدف و هيد إم انيا هم وقد

 

ومن ناقية نخرى يعتبر نقص وغياب الرفاهية النفسية نقد عوامل الخطر  

 كل من وود وجيهف    فقد نثبتو دراسة سبب  ثار سلبية على شخ ية المعلم التي

(Wood&Jeseph,2018ودراسة الم  )( عن وجود علاقة ع سية 2011) نشاوي

بين الرفاهية النفسية وامصابة بالاكتئاب  وقلق المستقبل  والقلق الاجتماعي  

الرفاهية ( مشروع Mari,2015  ونتي ة ذلك صممو ماري ) وال لوط النفسية

يهدف إلى  طبيق  ليات لتخفيف ال لط في العمل على المعلمات  النفسية والذي 

ونوصو الدراسة بتبني هذا المشروع   نثر الرفاهية النفسية على ذلكللتعرف على و

لما للا من نثر إي ابي في  نمية الرفاهية لدى المعلمات وبالتالي  خفيف الأعباء 

  وال لوط.

 

 دورا  هاما  في العملية التعليمية  نقد العوامل التي لها العاطفي ذكاءاللما كان و 

 فقد كشفو دراسات كدراسة الرفاهية النفسية  ونقد المتليرات التي  ؤثر على

نوغستولاندا و خرون)  (  ودراسة2016(  ودراسة خرنوب )2017الشاعر )

Augusto- Landa et al, 2020ودراسة براكيو وماير  ) (Brackett & 

Mayer, 2015) ( ودراسة اكستريميرا و خرون  Extremera et al,2017)  إلى

وم ونا ها  والرفاهية النفسية العاطفيبين الذكاء  إق اميا   دالة وجود علاقة إي ابية
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يسهم ب ور  دالة  العاطفي( نن الذكاء 2021  وكذلك نثبتو دراسة قسين )الفرعية

ونشارت دراسة السمادوني   الابتداميةإق اميا  في التنبؤ بلداء المعلم في المرقلة 

( إلى نهمية 2019ب )(  ودراسة جوخ2015(  ودراسة الههار والحبيب )2021)

للمعلم  العاطفيكدافع نحو الن اح  ووجود علاقة ار باطية بين الذكاء  العاطفيالذكاء 

 (.2018و وافقلا المهني )سليمون و خرون 

 

يش ل الأساس  العاطفيويم ننا القو  نن ما يمل لا المعلم من مهارات الذكاء  

ويعتبر عاملا  نساسيا  في ن اح  الأو  في السيطر  على التو ر والانفعالات السلبية 

المعلم و حقيق التوافق المهني  خاصة في ظل ما  فرضلا  ليات التقد  العلمي 

 والت نولوجي من  حديات لمساير  متطلبات الع ر ومواكبة الح ار 

( نن الأفراد ذو الذكاء 2007كما يرى الخ ر و خرون )  (2000)جولمان 

على الت يف والمخالطة الاجتماعية  ونكير صحة  المر فع لديهم قدر  نكبر العاطفي

بدنية ونفسية  ونكير  فوقا  من الناقية الأكاديمية والمهنية  ونعلى نداء وظيفيا   

بش ل  ه الدراسةيتم  ناوللا في هذسالتوافق المهني متلير  م بحيلا كييرا   ول ن ف

  عليلا العاطفيء والذكا الرفاهية النفسية  ل يإذ يتم بحيلا من قيث مدى  مختلف 

الت يف مع ظروف المهنة نو الاسترا ي يات الانس ا  وويق د بها  حقيق التوافق و

والأساليب التي  ساعد المعلم على إدار  انفعالا لا بطرق إي ابية  ونن ي ون متوافقا  

مع مهنتلا و حو ني ظرف كان  وهذا ينع س بدوره على صحتهم النفسية ورفاههم 

 النفسي.
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التوافق المهني من الموضوعات التي ينبلي البحث عنها ودراستها يعتبر و 

بين فتر  ونخرى  وذلك لأن ما يرضى الفرد عنلا قاليا  قد لا يرضيلا مستقبلا   وقد 

يتلثر التوافق المهني بالتلير في مراقل قيا  الفرد  فالتوافق المهني هو   ميع 

 تلثر التوافق المهنينظرا  لالمعلم  وللظروف النفسية والفسيولوجية والبيئية المحيطة ب

كما نوضحتها بعض  العاطفي  كمتليري الرفاهية النفسية والذكاء عد  متليراتب

التي نثبتو نن الرفاهية النفسية  ؤثر  (2021) وخليفة الشيخي دراسةك  الدراسات

وننها  ؤثر على الأداء الوظيفي   لدى المعلمات التوافق المهنيعلى  %30بنسبة 

وينبل ذلك على  ( 2019معلمين بحسب ما نسفرت عنلا دراسة إسماعيل وطلا )لل

ولأن م ونات الرفاهية النفسية  شمل على  ار فاع الرفاهية النفسية بالتوافق المهني 

راسة قشيش و خرو د كل من فقد نكدتوالقوى امي ابية إدار  الذات وال فاء  الذا ية 

 & Samsariسامساري وسوليس )   دراسة(2020ودراسة محمود )  (2021)

Soulis, 2019)( 2018  ودراسة عبدالباري)  وجود علاقة ار باطية بين على

ووجود علاقة ار باطية بين ال فاء    التوافق المهني لدى المعلمين وإدار  الذات

ووجود علاقة ار باطية بين القوى امي ابية   الذا ية والتوافق المهني لدى المعلمين

بالتوافق المهني لدى المعلمين  ويؤكد ذلك على  لثير الرفاهية النفسية على والتنبؤ 

 لثير الذكاء  ( إلى2021محمد ) كذلك نشارت دراسةو التوافق المهني لدى المعلمين 

 دريبي نعده لدراسة ذلك التلثير   من خلا  برنامجعلى التوافق المهني  العاطفي

( على هذا التلثير 2018راسة صلاح )(  ود2020ونكدت دراسة قادري وزقعار )
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والتوافق المهني ونظهرت العلاقة  العاطفيودرسو طبيعة العلاقة بين الذكاء 

الار باطية الموجبة بينهم  ونن المعلمين الأكير  وافقا  لديهم القدر  على الت يف 

 .الاجتماعي

 

ن    تطور ننظمة التعليم الحديية في سياق النقص المتهايد في المعلميو 

وفي ميل هذا السياق الذي  تداخل فيلا هذه   ران مت رر وجاذبية منخف ة للمهنةودو

التحديات  هناك قاجة ملحة إلى فهم نف ل لرفاه المعلمين و ثاره على العلاقة بين 

 نفسي لتحليل الرفاه الا شاملا  إطارا مفاهيمي   هذه الدراسة قترح و  التعليم والتعلم

نرى نهمية وبذلك  ونثرهما على التوافق المهني العاطفيكاء ات وعلاقتلا بالذللمعلم

وعلى  ثر ال بير على الم تمع سة على المعلم الذي للا الدور والأمتليرات الدرا

لاهتما  ال افي لدراستها من قبل الباقيين الرغم من هذه الأهمية إلا ننها لم  حظى با

لم  توصل لأي  ح قاسوبيبحسب ما قامو بلا الباقية من بحث ومس عمان ةفي سلطن

و لثيرهما على التوافق المهني  العاطفيدراسة عن الرفاهية النفسية وعلاقتها بالذكاء 

جاءت هذه الدراسة لل شف عن علاقة الرفاهية   ولذلك لدى المعلمين بسلطنة عمان

 معلمات الحلقة الأولىلدى  يعلى التوافق المهن و لثيرهما العاطفيالنفسية بالذكاء 

نثر ذلك و  لمتليرات اليلاثة ونهميتهابراز العلاقة بين اطنة عمان  وسيتيح ذلك إبسل

 .المهني على  وافقهن
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 أهداف الدراسة   1.4

 

دور الذكاء العاطفي كوسيط في العلاقة بين  سعى هذه الدراسة إلى التعرف على 

وذلك من  نالرفاهية النفسية والتوافق المهني لمعلمات الحلقة الأولى في سلطنة عُما

 الآ ية:خلا  الأهداف 

) الاستقلالية  التحقق من وجود علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية  -1

  النمو الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات (

 والذكاء العاطفي.

) الاستقلالية  ة التحقق من وجود علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسي -2

 النمو الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات (

 والتوافق المهني.

التعرف على  لثير نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو الشخ ي   -3

ي ابيا  على الذكاء امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات ( إ

 العاطفي لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان.

التعرف على  لثير الذكاء العاطفي إي ابيا  على التوافق المهني لدى معلمات  -4

 الحلقة الأولى بسلطنة عمان.

نبعاد الرفاهية الذكاء العاطفي كمتلير وسيط للعلاقة بين  لثير  التعرف على -5

لالية  النمو الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  النفسية الستة ) الاستق
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والتوافق المهني لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة  الحيا  الهادفة   قبل الذات (

 .عمان

 

 

 أسئلة الدراسة   1.5

 

 وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو هل  -1

يئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات (  والذكاء الشخ ي  امجاد  الب

  لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان؟ العاطفي

 وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو هل  -2

 ذات ( والتوافقالشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل ال

  لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان؟

هل  ؤثر نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو الشخ ي  امجاد   -3

 البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات ( إي ابيا  على الذكاء العاطفي

 ؟ لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان

يؤثر الذكاء العاطفي إي ابيا على التوافق المهني لدى معلمات الحلقة هل  -4

 الأولى بسلطنة عمان؟
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نبعاد الرفاهية النفسية هل يؤثر الذكاء العاطفي كمتلير وسيط للعلاقة بين  -5

الستة ) الاستقلالية  النمو الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  

 ؟والتوافق المهني لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان الهادفة   قبل الذات (

 

 

 فرضيات الدراسة   1.6

 

 وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو  -1

الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات (  والذكاء 

  الأولى بسلطنة عمان؟ لدى معلمات الحلقة العاطفي

 وجد علاقة ار باطية بين نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) الاستقلالية  النمو  -2

 الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات ( والتوافق

  لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان؟

الاستقلالية  النمو الشخ ي  امجاد   هل  ؤثر نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) -3

 البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل الذات ( إي ابيا  على الذكاء العاطفي

 ؟ لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان

يؤثر الذكاء العاطفي إي ابيا على التوافق المهني لدى معلمات الحلقة الأولى  -4

 بسلطنة عمان؟



22 

 

نبعاد الرفاهية النفسية الستة ) ء العاطفي كمتلير وسيط للعلاقة بين يؤثر الذكا -5

الاستقلالية  النمو الشخ ي  امجاد  البيئية  العلاقات امي ابية  الحيا  الهادفة   قبل 

 ؟والتوافق المهني لدى معلمات الحلقة الأولى بسلطنة عمان الذات (

 

 

 أهمية الدراسة  1.7

 

 يلي:فيما  برز نهمية الدراسة الحالي 

 

 النظرية  الأهمية 1.7.1

 

النفسية من الدراسات النفسية امي ابية القليلة على المستوى  الرفاهيةموضوع  1-

 العربي ولاسيما في سلطنة عمان.

 العاطفيإلقاء ال وء على مفهو  الرفاهية النفسية ومستويا ها وعلاقتها بالذكاء  2-

 يات في محافظة ظفار.والتوافق المهني لدى عينة من المعلمات العمان

وبالتالي  نمية و طوير  العاطفيإبراز دور الرفاهية النفسية في  نمية الذكاء 3- 

 التوافق المهني لدى المعلمات.

 العاطفيفتح الم ا  للمهيد من الدراسات عن موضوع الرفاهية النفسية والذكاء  4-

 والتوافق المهني مع عينات نخرى.
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معد  على البيئة المحلية لقياس مستوى الرفاهية النفسية   وفير ندوات قياس نفسية5- 

 والتوافق المهني. العاطفيوالذكاء 

يساهم في إثراء للم تبات في سلطنة عمان بالدراسات المتعلقة بمواضيع الرفاهية  6-

والتوافق المهني   وي ون كمرجع للباقيين في م ا  العلو   العاطفيالنفسية والذكاء 

 سية وفي الم ا  امرشادي.التربوية والنف

 

 

 الأهمية التطبيقية 1.7.2

 

الاستفاد  بما  سفر عنلا نتامج الدراسة في الم الين التربوي والنفسي بما يوجلا  1-

القاممين على العملية التربوية والنفسية بالعمل على  طوير الخدمات والبرامج 

و حقيق نعلى قدر  عاطفيالالتربوية والنفسية بما يشمل  نمية الرفاهية النفسية والذكاء 

 منهما لدى عينات مختلفة من الم تمع.

  ميم برامج إرشادية من قبل قسم امرشاد النفسي لتنمية الرفاهية النفسية  2-

 والتوافق المهني لدى عينات مختلفة من الم تمع. العاطفيوالذكاء 
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 حدود الدراسة  1.8

 

والبشرية  والهمانية  والموضوعية  تحدد نتامج الدراسة الحالية بالحدود الم انية  

 الآ ية:

 الحدود المكانية 

  قت ر هذه الدراسة على مدارس محافظة ظفار في سلطنة عمان. 

 :الحدود البشرية 

 معلمات الحلقة الأولى في مدارس محافظة ظفار بسلطنة عمان. 

 :الحدود الموضوعية 

و لثيرهما على  العاطفيسيتم دراسة الرفاهية النفسية وعلاقتها بالذكاء  

 التوافق المهني لدى معلمات الحلقة الأولى في سلطنة عمان.

 

 

 الإطار النظري  1.9

 

 ( للرفاهية النفسيةRyff,2016)نظرية كارول رايف    1.9.1

 

هدفو الدراسة الحالية لعرض النظريات المر بطة بالرفاهية النفسية وعلاقتها بالذكاء 

ق المهني  وبرزت العديد من النظريات التي التواف دوره كوسيط في  حقيقو العاطفي
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الذكاء  وضح علاقة الرفاهية النفسية بوالتي  سرت العلاقة بين متليرات الدراسةف

على التوافق المهني  ومن  العاطفيالذكاء و الرفاهية النفسية كذلك  لثيرو  العاطفي

هي نظرية كارو   بين ال هود المبذولة لتفسير الرفاهية النفسية وعلاقتها بالمتليرات

(  والتي  عتبر من نهم النظريات المفسر  للرفاهية النفسية Ryff,2016 رايف )

لأنها جمعو نشهر النظريات المفسر  لل حة النفسية والسعاد  وجود  الحيا  والرضا 

عن الذات و قبلها  وقدمو إطارا  نظريا  مت املا  ونكير شمولاب للرفاهية النفسية  

المفاهيم منها مفهو   حقيق الذات في نظرية الحاجات لماسلو   واهتمو بعدد من

والنموذج الاجتماعي والتطور الشخ ي لأري سون  ومفهو  الن ج لألبورت  

ومفهو  الأداء المت امل لروجرز  والفردية ليونغ  ومفهو  امراد  إلى المعنى 

 فران ل  وال حة النفسية ل وهودا.ل

 

ن مفهو  ال حة مر بط بش ل مباشر بالرفاهية واعتمد هذا النموذج على ن 

النفسية والتي  ركه على  عبئة الطاقات ني بمعنى  وظيف إم انات الفرد من خلا  

 (Edward, 2015عملية  حقيق الذات  وذكر إيدوارد  ) 

 

  وسمات العاطفيننها  تطور من خلا  م موعة من المتليرات كالتنظيم  

و قدير الذات  والتفاؤ   والتوافق  ونشارت دراسة  الشخ ية  والخبر  في الحيا  

( نن الرفاهية النفسية مفهو  متعدد الأبعاد  وقدد ها في ستة نبعاد 2016  )خرنوب

 :للأداء امي ابي للأفراد  وهي
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: استمدت رايف هذا المفهو  من  Self – Acceptance قبل الذاتنولا :  

سون  والأداء امي ابي لروجرز  ويعرف  حقيق الذات لماسلو  وقبو  الذات لأري 

الا  اهات امي ابية نحو الذات والحيا   و قبل ال وانب امي ابية والسلبية  على ننلا

للذات  والقدر  على   وين ا  اهات إي ابية نحو الذات وقبو  جميع ال وانب 

 نمية المتعدد  من النفس  ني الشعور امي ابي   اه الحيا  الماضية  والسعي إلى 

نقاط القو  والتللب على نقاط ال عف  وقرد  الفرد على  حقيق الذات وفقا  لما يمتل لا 

 . Ryff & Singer ) 2018من قدرات وإم انيات )

 

 Positive Relations With العلاقات امي ابية مع الآخرين ثانيا : 

Others إلا بالعلاقة  : استرشدت رايف باقتراح ماسلو في  حقيق الذات بلنلا لا ي ون

امي ابية والحب وال داقة مع الآخرين  ومن نلبورت الذي اعتبر نن العلاقة القوية 

مع الآخرين  ميل الن ج  ومن  لكيد نري سون على نهمية العلاقات امي ابية  والتي 

هي اليقة المتبادلة  والاندماج والشعور بالمسؤولية   اه الآخرين  و باد  مشاعر 

ة والأخذ والعطاء  و قديم بعض التنازلات للمحافظة على العلاقات الحب وال داق

(2018 ( Ryff & Singer  . 

 

شعور الفرد بالاستقلالية ومدى اعتماده على  :Autonomyالاستقلالية ثاليا :  

ذا لا في قدر لا على التف ير والت رف بطرق معينة وا خاذ القرار المناسب و قرير 

 على الآخرين. م يره بنفسلا دون اعتماده
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فاعلية إدار  الفرد قيا لا  : Environmental Maseryامجاد  البيئيةرابعا :  

 وعالملا المحيط بلا والتوافق مع الظروف الطارمة.

 

: وضع الفرد هدف ورؤية  Purpose In Lifeالهدف في الحيا خامسا :  

  قيث نن الفرد  وجلا نفعاللا و  رفا لا وسلوكيا لا  والميابر  وامصرار على  حقيقها

 الذي يتمتع بال حة النفسية يدرك اللرض من قيا لا ويحاو  إي اد المعنى لها.

 

: قدر  الفرد على إدراك  Personal Growth الشخ ي النمو سادسا : 

طاقا لا وقدرا لا والعمل على  نميتها و طويرها  وبالتالي إضافة خبرات جديد  مما 

 لا الشخ ية في ال وانب المختلفة  كما يق د بلا يساعد ذلك على زياد  فعاليتلا وكفاء

التطور المستمر  والمرونة ال افية والاستعداد الفعلي والنفسي لتقبل خبرات جديد  

 (.2017   لاقملا  )ال ندي

 

ويم ن من خلا  نموذج كارو  رايف نن كل بعُد من هذه الأبعاد يع س  

لتطور والار قاء  ويم ن الاستدلا  التحديات المختلفة التي ي ادفها الفرد في عملية ا

منلا على ار فاع مستوى رضا الفرد عن ذا لا وقيا لا بش ل عا   وقبو  ذا لا وقدرا لا 

وإم انيا لا امي ابية والسلبية )  قبل الذات(  وسعيلا المستمر في  نمية هذه القدرات 

ونن يمتلك وفي إقامة علاقات إي ابية مع بيئتلا ) العلاقات امي ابية مع الآخرين(  

استقلالية في ا خاذ قرارا لا و حديد م يره  وقدر لا على مقاومة التحديات 
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وال لوطات ) الاستقلالية(  ساعيا  لاستللا  كافة الظروف والفرص من خلا  

 للبلا على كل التحديات والعقبات التي  واجهلا ) امجاد  البيئية(  مي اد معنى في 

ي الحيا (  بما يحقق للا التطور والنمو الشخ ي  حقيق نهدافلا وطموقا لا ) الهدف ف

 (.2018ر) التطور الشخ ي( ) شند و خرون بش ل مستم

 

ولو طبقنا ذلك على المعلم في بيئة عمللا  فيعني نن وجود معلم يتمتع  

بالرفاهية النفسية ي سبلا الدافعية من از عمللا والقدر  على إقامة علاقات جيد  وبناء  

 قق نعلى معد  للإنتاجية والرضا الوظيفي.مع الآخرين بما يح

 

 

1. 9. The ability of Emotional)القدرات العقلية للذكاء العاطفي نموذج  2

  intelligence ) 1990ماير وسالوفي Mayer & Salovey 

 

على  الذكاء العاطفي قدر  عقلية؛ قيث يشير إلى القدر  هذا النموذج نن  يعتبر

بالآخرين و نظيمها  ذات والمشاعر الخاصةبال التعرف على المشاعر الخاصة

  ولقد قد  ماير وسالوفي نموذجهما واستخدامها بش ل فعاّ  لتوجيلا التف ير والسلوك

عن الذكاء العاطفي قيث يريان نن العاطفة  منح الأفراد معلومات هامة  ويتفاوت 

فاد  منها الأفراد فيما بينهم في القدر  على  وليدها والوعي بها و فسيرها والاست

والاست ابة لها من نجل التوافق بش ل نكبر ذكاء  ونطلق ماير وسالوفي على 

نموذجهما نموذج القدر  وعلى نساس ذلك قدما  عريفهما الذي ي مع بين ف ر  نن 
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العاطفة   عل  ف ير الفرد نكير ذكاء  وف ر  التف ير بش ل ذكي نحو قالا نا 

عاطفي كما يلي: " القدر  على امدراك الدقيق العاطفية  وم مون  عريفها للذكاء ال

والتقدير ال يد وال ياغة الواضحة للانفعالات الشخ ية  والترقية والتطوير 

والمشاعر لتسيير عمليات التف ير  وفهم الانفعالات و نظيمها والسيطر  عليها  

 .(29-19 2009والمعرفة الانفعالية لهياد  النمو الانفعالي المعرفي". )معمرية  

 

وقا  ماير وسالوفي بتحديد الذكاء العاطفي في نربع مهارات نو قدرات  

 وهي:رميسية 

 

  إدراك العاطفي والتعبير عنلا و قيملاPerception, Appraisal and 

Expression of Emotional 

قيث نن الذكاء العاطفي يبدن مع قدر  الفرد على إدراك المشاعر  والتعبير عنها في 

فسلا والقدر  ني ا  على التعبير عنها لدى الآخرين  ويم ن نن يق د ذات الفرد ن

بمفهو  الذكاء العاطفي هنا هو قدر  الفرد على  حديد العواطف ال امنة في الوجوه 

والت ميمات نو الق ص والموسيقي كما يرى ماير وسالوفي نن امدراك العاطفي 

ل العاطفية التي  ظهر في يت من عملية التس يل وامصلاء واكتشاف معنى الرسام

نلمة ال وت وفي  عبيرات الوجلا والرسومات والأشياء اليقافية الأخرى التي صنعها 

 امنسان.

  التسيير العاطفي للتف يرEmotional Facilitation of Thinking 
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وهذه القدر   ختص بتلثير الانفعا  في الذكاء  و ركه على ال يفية والطريقة التي 

إلى النظا  المعرفي ويلير المعرفة  ويم ن  وظيفلا ك هء من  فعا الانيدخل بها 

عمليات المعرفة ميل الاستدلا  وقل المش لات وا خاذ القرار وكذلك في الم الات 

 امبداعية  ني نن يتم وصف الانفعالية التي  ساهم في المعال ة الف رية.

  فهم العاطفةUnderstanding Emotions  

(  2000لعاطفة المتماثلة والمتعارضة  ويؤكد ماير و خرون )و تطلب فهم الفرد ل

فهم العواطف من قيث فهم معانيها  وكيفية مهجها معا  وكيفية نموها و طورها مع 

الهمن  وهو قدر  الفرد على فهم العلاقات التي  نشل نتي ة  فاعلات الأفراد بع هم 

 مع بعض.

  إدار  العاطفةManaging Emotions 

لقدر  التنظيم الواعي للانفعالات وذلك من نجل  عهيه نمو الانفعالي  وضح هذه ا

والف ري  ويشمل ذلك على  نظيم الانفعالات في الفرد ذا لا ولدى الآخرين  ميل 

معرفة كيف  هدن النفس بعد مشاعر الل ب نو القدر  على التخفيف من قلق 

 الآخرين 
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1. 9.  نظرية سوبر في التوافق المهني 3

 

بر نن التوافق المهني يل ي كمرقلة لاققة من مراقل النمو المهني  قيث يرى سو

و شتمل مراقل النمو المهني على عد  نقاط مميه   بدن بالتف يل ثم الاختيار ثم 

الالتحاق ثم بعد ذلك يتحقق التوافق المهني  ويم ننا  وضيح ذلك من خلا  إبراز 

اعي  قيث نن الفرد يسعى دامما  العلاقة الداممة بين الفرد ومحيط التعامل الاجتم

مي اد علاقات اجتماعية يبرز من خلالها قدرا لا وشخ يتلا وميوللا  وكما يتوقف 

ذلك على استعدادا لا ونسلوب قيا لا الذي يم نلا من نن يؤدي الدور الذي يتناسب مع 

نموه وخبرا لا فهنا يظهر التف يل على ننلا يقو  باختيار الم ان الذي يظهر فيلا 

وميوللا  ثم  ل ي مرقلة الالتحاق بلن يلتحق بذلك العمل ويقو  ب ل ما يحقق  شخ يتلا

للا ميوللا وقدرا لا ويسعى جاهدا  في ذلك مبراز شخ يتلا و حقيق طموقا لا وغايا لا 

 (.2001والوصو  لهدفلا الأسمى بما في ذلك  حقيق التوافق المهني ) السمادوني  

 

 

 لإطار المفاهيميا 1.10

 

م الاطلاع عليلا من الدراسات والأدبيات النظرية ذات العلاقة  والتي بناء على ما  

  القدرات لماير وسالوفيونموذج  درسو نظرية كارو  رايف في الرفاهية النفسية

(  2021  ومن هذه الدراسات دراسة اللداني )سوبر في التوافق المهنيونظرية 
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(  ودراسة عبدالباقي 2020(  ودراسة نبو ورد  )2021ودراسة الشيخي وخليفة )

(  ودراسة إسماعيل 2019(  ودراسة هادي )2019(  ودراسة السويلم )2020)

(  ودراسة 2018(  ودراسة علي ) 2019(  ودراسة عليو  )2019وطلا )

ودراسة  ( 2016(  ودراسة محمد )2016(  ودراسة خرنوب )2017الحملاوي )

(  Mari, 2015ي )(  ودراسة مارMonica&Ellen, 2015موني ا والين )

والاستفاد  منها  ( 2018  دراسة بو صلاح )(Day,etc all,2005ودراسة داي ) 

( Ryff,2016 في بناء نموذج الدراسة الحالية المعتمد  على نظرية كارو  رايف )

سوبر في ونظرية   العاطفيللذكاء  القدرات لماير وسالوفيللرفاهية النفسية  نموذج 

نظري للدراسة الحالية  ويعرض الش ل الآ ي النموذج الذي  كلساس التوافق المهني

 سيتم الاسترشاد عليلا في هذه الدراسة.

 

  1.1 شكل ال

 لنموذج المفترض للدراسةا
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 العاطفيالرفاهية النفسية والذكاء نبعاد يوضح النموذج السابق العلاقة بين  

 يفترض  ونة عمانلدى المعلمات في سلط التوافق المهنيدوره كوسيط في  حقيق و

ة إي ابي وجد علاقة ار باطية و ليرات اليلاثة  تلثر بع ها ببعض المت النموذج بلن

 لثيرا   قة  ؤثروهذه العلا العاطفيالرفاهية النفسية والذكاء  كل بعد من نبعاد بين

 (  ودراسة2021الشيخي وخليفة ) وهذا ما نكد لا دراسات كلا  من: دراسةموجبا   

 -Augusto( نغستولاندا و خرون )  2016(  ودراسة خرنوب )2020نبو ورد  )

Landa et al, 2010)( ودراسة اكستريميرا و خرون  Extremera et 

al,2011  ) الرفاهية النفسية والذكاء نبعاد بلنلا  وجد علاقة إي ابية دالة إق اميا  بين

ودراسة بو (  2020  وكما نكدت دراسات كلا  من : قادري وزقعار ) العاطفي

دراسة سليمون و خرون ) (  و2014(  ودراسة بن غربا  )2018صلاح )

والتوافق المهني   العاطفي(  وجود علاقة إي ابية دالة إق اميا  بين الذكاء 2013

 ومن خلا  هذه الدراسات يؤكد لنا  لثير التوافق المهني إي ابا  بالرفاهية النفسية

يم ن اعتبار نن الذكاء العاطفي وسيط بين نبعاد    ما يعني ذلك ننلاالعاطفيوالذكاء 

 الرفاهية النفسية والتوافق المهني.

 

 كيير  منها ولو فسرنا هذا النموذج على المعلم  ن د نن المعلم يواجلا  حديات 

نفسية  اجتماعية  صحية  مهنية  فالمعلم الذي يمتلك مشاعر ونف ار إي ابية يستطيع 

انيا لا والتحديات التي يواجهها  ويحو   لك التحديات إلى نن يتوازن بين قدرا لا وام 

نهداف إي ابية  وقتى يتحقق للا ذلك لابد نن يمتلك المعلم رفاهية نفسية مستقر   م نلا 
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من مواجهة هذه التحديات  ولذلك يم ننا القو  بلن المعلمين الذين يتمتعون برفاهية 

نفسية  واجتماعيلا  ومهنية  نفسية مستقر  هم الذين يمتل ون قدرات ومهارات 

ونلاقظ ذلك من خلا   حقيق الرفاهية النفسية للمعلم من خلا  الأبعاد الستة  والتي 

بدورها  ؤدي إلى   وين سمات إي ابية لديلا  فمشاعر الار ياح والسعاد  والتركيه 

على القدرات امي ابية وخلو الذهن من المشتتات  ساعده على امن از والتقد   

 العاطفير ذلك على مشاعره وينع س على سلوكيا لا  و  سبلا مهارات الذكاء ويؤث

المذكور  في النموذج  فعندما يعي المعلم بقدرا لا وإم انيتلا ويدركها فإن ذلك يساعده 

على  قبل ذا لا و نظيمها  ويت ون لديلا دافع لاستللا  هذه القدرات لخدمة نهدافلا 

ا  وي ون علاقات إي ابية مع نفسلا والآخرين  و حقيق طموقا لا  وي بح فردا  إي ابي

  سبلا مهارات اجتماعية  و شعره بالمسؤولية والاستقلالية  و ش علا على إجاد لا في 

العمل  ويعمل جاهدا  لتحقيق نهدافلا ولا يتوقف عن التطور والنمو الشخ ي في 

نتلا  وشعوره بالأمن والاستقرار في مهقدرا لا  وكل هذا يؤثر في رضاه عن ذا لا 

يحقق التوافق والت يف في مهنتلا  وقد  ختلف الرفاهية النفسية والذكاء بالتالي و

والتوافق المهني من معلم إلى  خر باختلاف  خ  لا  والخبر  المهنية   العاطفي

وبالتالي  وافقلا  العاطفيف ل من هذه المتليرات قد  ؤثر على رفاهية المعلم وذكاءه 

المتليرات للنموذج  و سعى الدراسة لتوضيح هذه  المهني  ولذلك  م إضافة هذه

 الآثار و فسيرها.
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 مصطلحات الدراسة 1.11

 

"قالة وجدانية إي ابية  ع س شعور الفرد بالسعاد  نتي ة لما هي الرفاهية النفسية 

 عرض للا من م ادر السعاد  الشخ ية المتميلة في ال حة ال سمية والنفسية 

الذات واليقة بالنفس والتعليم والن اح الدراسي ووجود نهداف محدد  و قدير 

والمستقبل المهني وم ادر السعاد  الاجتماعية والمتميلة في الحب الأسري 

 .(188  2017 )العنهي والعلاقات الطيبة مع الأصدقاء"

 

 قالة من السعاد  والرضا والاستمتاع بالحيا  نتي ة ننها:و عرفها الباقية على  

 علاقات اجتماعية إي ابية نفسية وما يمتل لا منبدنية ود من صحة ما يتمتع بلا الفرل

ووجود نهداف قيا يلا والقدر   والاستقلاليةبالنفس  مشاعر اليقةما ينتج عنها من و

 .تحقيقهاالسعي لعلى  حديدها بوضوح و

 

 الحلقة الأولى اتمعلمالتعريف امجرامي: الدرجة التي ستح ل عليها  

الذي سيتم  طبيقلا  سلطنة عمان على مقياس الرفاهية النفسيةمحافظة ظفار ب بمدارس

  التطور ةالبيئي جاد بلبعاده الستة الآ ية ) قبل الذات  الاستقلالية  ام في هذه الدراسة

 . الشخ ي  العلاقة امي ابية مع الآخرين  الحيا  الهادفة(
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لذكي ( على ننلا " الاستخدا  ا2017يعرفلا الشاعر ) العاطفي:الذكاء  

للانفعالات  وهو الشخص الذي يستطيع نن ي عل انفعالا لا  عمل من نجللا ول الحلا 

باستخدامها في  رشيد سلوكلا  و ف يره بطرق ووسامل  هيد من فرص ن اقلا  

  و  عللا يعرف كيف يتعامل مع انفعالا لا وانفعالات الآخرين."

 

وعي الفرد  على: قدرات عقلية وعاطفية  عمل و عرفلا الباقية هنا على ننلا 

 وضبطها  على فهم انفعالا لا وانفعالات الآخرينبذا لا  والتح م في انفعالا لا  والقدر  

هدافلا ن  م نلا من مواجهة التحديات واستللالها لتحقيق والتعامل معها بطريقة إي ابية

 .وم الحلا

 

معلمات الحلقة الأولى الدرجة التي ستح ل عليها  ننلا:ويعرف إجراميا  على  

الذي  العا  العاطفيعلى مقياس الذكاء  محافظة ظفار في سلطنة عماندارس مب

 .سيطبق في هذه الدراسة

 

العملية المستمر  التي  " على ننلا( 9  2018الن ار )يعرفلا  :التوافق المهني 

يقو  بها الفرد من نجل  حقيق الت يف والشعور بالرضا والانس ا  مع البيئة 

 ".الاجتماعية والمهنية
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" ننلا  (:2006( وفق ما ذكر لا دراسة عيمان )SCOTT)ويعرفلا س وت  

 وافق الفرد في عمللا  فهو يشمل  وافقلا مع مختلف العوامل البيئية التي  حيط بلا في 

العمل  و وافقلا مع التليرات التي  طرن على هذه العوامل على مر فترات من الهمن 

ق الفرد مع المشرف عليلا ومع وكذلك  وافقلا لخ ام لا الذا ية وه ذا  فإن  واف

 زملاملا وكذلك مع قدرا لا الخاصة ومع ميوللا و وافقلا مع مهاجلا".

 

قدر  الفرد على الت يف والانس ا  مع عمللا ومع  ننلا:و عرفلا الباقية على  

البيئة المحيطة بلا ب ميع جوانبها والقدر  على الت يف مع التحديات والتليرات التي 

  واجهلا في بيئة العمل.

 

الدرجة التي ستح ل عليها معلمات الحلقة الأولى  ننلا:ويعرف إجراميا  على  

توافق لل (SCOTT)س وت  بمدارس محافظة ظفار في سلطنة عمان على مقياس

 .المستخد  في هذه الدراسة العا  المهني

 

يعرف التعليم الأساسي على ننلا " عليم  حلقة الأولى من التعليم الأساسي:ال 

الدولة ل ميع نطفا  السلطنة ممن هم في سن المدرسة  مد لا عشر موقد  وفره 

سنوات  ويقو  على  وفير الاقتياجات التعليمية الأساسية  والمعارف والمهارات 

و نمية القيم والا  اهات التي  م ن المتعلمين من الاستمرار في التعليم والتدريب وفقا  

تحديات والظروف الحاضر  و طلعات لميولهم واستعدادا هم وقدرا هم  ولمواجهة ال
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 ف الأو  إلى الرابع الأساسي  والحلقة الالمستقبل  وينقسم إلى الحلقة الأولى من 

اليانية من ال ف الخامس إلى العاشر الأساسي"  وستقت ر قدود الدراسة هنا على 

 (2019البوابة التعليمية بسلطنة عمان الحلقة الأولى )

 

 

 الأول الفصل ملخص 1.12

 

موضوع الرفاهية النفسية ومفهومها  ونبعادها   الف لخلا  هذا  م عرض  

وكذلك  وضيح امطار   ه الدراسةوالنظرية التي اعتمد ها الباقية في كتابة هذ

المفاهيمي لهذه الدراسة  وركهت الباقية في هذا الف ل على سرد مفهو  الرفاهية 

ونثر ذلك في  حقيق التوافق  اطفيالعالنفسية وعلاقتها ببعض المتليرات كالذكاء 

  ونهمية التركيه المهني لدى المعلمين  و م إبراز نسباب ومش لة الدراسة بالتف يل

على انفعالات المعلمين في عملية التعليم لتحقيق امن از خلا  جميع مراقل الحيا   

 ل يساعده على  حقيق نفو حقيق رفا  المعلم نفسيا  ونن النهوض بمستوى المعلم 

النتامج مع طلابلا وم تمعلا  لذلك يم ننا القو  نن  نمية المهارات النفسية لدى المعلم 

 يمية.على ن اقلا في العملية التعل  عتبر مؤشر جيد

 

 




