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ABSTRAK

Kajian ini dijalankan bagi melihat amalan sebenar sekolah menengah di daerah 
Kubang Pasu yang diberi taraf Pusat Tanggungjawab (PTj) dalam mengurus 
kewangan sekolah. Kajian ini juga dijalankan bagi mengenal pasti sumber kewangan 
yang diterima oleh pihak sekolah yang diberi taraf PTj. Di samping itu, kajian ini turut 
meninjau kebaikan serta keburukan pelaksanaan kewangan sekolah menengah bertaraf 
PTj dan seterusnya mengenal pasti keberkesanan pelaksanaan pemberian taraf PTj di 
peringkat sekolah. Kaedah penyelidikan adalah secara kualitatif dan data diperolehi 
melalui temu bual bersama lima orang responden dan disokong oleh data yang 
diperolehi melalui senarai semak. Dapatan kajian menunjukkan sumber kewangan 
sekolah terdiri daripada PCG, SUWA dan waran peruntukan kecil. Kajian juga 
menunjukkan sekolah kajian telah mematuhi semua prosedur dan tatacara pengurusan 
kewangan yang telah ditetapkan. Hasil kajian juga mendapati pemberian taraf PTj 
menjadikan urusan kewangan sekolah lebih mudah, cepat dan lebih berkesan. Namun 
pemberian taraf ini menjadikan tanggungjawab responden meningkat dan menjadikan 
beban tugas mereka turut meningkat. Walau bagaimanapun, hasil kajian menunjukkan 
wujud keberkesanan dalam pengurusan kewangan sekolah menengah yang diberi 
bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu berbanding sekolah bukan PTj. Impilikasinya, 
adalah wajar pemberian taraf PTj kepada sekolah diteruskan di samping 
memperbanyakkan lagi bilangan sekolah yang layak untuk menerima taraf PTj.
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ABSTRACT

This study was conducted to observe the actual practices of secondary school in 
Kubang Pasu district that given Responsibility Centers Management (RCM) status in 
managing school tinancial. This study also conducted to identity the school's Anancial 
resources that given RCM class. In addition, this study also identily the advantages 
and disadvantages of implementation RCM schools and further to identily the 
effective implementation of RCM at the school level. Qualitative research method was 
applied and data were obtained through interviews with five respondents and 
supported by the data obtained through the checklist The study reveals that the 
school's financial resources consist of PCG, SUWA and the provision of warrants. 
The study also showed that the schools in this study comply with all linancial 
management procedures that have been set. The study indicate that RCM status 
making the school financial matters easier, faster and more effective. Nevertheless, 
RCM status make responsibilities of the respondents increased and thus increasing 
their workload. However, the results of this research indicate the effectiveness of the 
financial management in RCM secondary school in Kubang Pasu district were exist 
compare to non RCM. Implications, it is desirable granting of RCM status to 
secondary school were continued while increasing the number of school that qualified 
to receive the RCM status.

FINANCIAL MANAGEMENT PRACTICES OF SECONDARY SCHOOL 
RESPONSIBILITY CENTERS MANAGEMENT (RCM) CLASS IN KUBANG 

PASU DISTRICT
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Kajian

Pendidikan merupakan salah satu sektor yang paling penting dalam sesebuah negara.

Dalam belanjawan 2010 yang dibentangkan oleh Y.A.B. Dato’ Seri Mohd Najib Tun

Abdul Razak, Perdana Menteri dan Menteri Kewangan 2010 pada 23 Oktober 2009

telah mengumumkan sebanyak RM 30 biliion diperuntukan kepada sekolah menengah

dan sekolah rendah dalam usaha meningkatkan kualiti modal insan melalui

pendidikan di Malaysia (Bajet 2010). Hal ini menujukkan kerajaan amat

menitikberatkan keperluan pedidikan sebagai suatu pelaburan jangka panjang. Justeru

itu, peruntukan yang diberi haruslah diuruskan dengan cekap dan berkesan bagi

mencapai matlamat dan objektif negara dalam melahirkan sumber insan yang berguna

pada masa hadapan. Pengurus institusi pendidikan merupakan barisan paling hadapan

yang bertanggungjawab dalam melaksanakan amanah menguruskan peruntukan yang
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diberi. Di peringkat sekolah, pentadbir diberi tanggungjawab untuk merancang

belanjawan agar sumber yang diperoleh digunakan dengan sewajamya. Salah satu

usaha kerajaan dalam memantapkan pengurusan kewangan pada peringkat sekolah

adalah melalui Pusat Tanggungjawab (PTj) yang bertujuan untuk memperkemaskan

pengurusan kewangan sekolah agar peruntukan yang diberi dapat dimaksimumkan

penggunaannya.

Pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj adalah aliran terkini dalam

desentralisasi pengurusan kewangan dari peringkat pentadbiran pusat hingga ke

peringkat sekolah (Anderson et al., 2001; Strauss dan Curry, 2002). Bermula sejak

1960-an, desentralisasi pengurusan kewangan hingga ke peringkat sekolah

dilaksanakan pada mulanya di Kanada, kemudian berkembang ke Amerika Syarikat,

England, Wales, Australia Barat, New Zealand dan beberapa buah negara di Eropah.

Perkembangan ini selari dengan perkembangan pelaksanaan sistem pengurusan

berasaskan sekolah atau School Based Management (SBM) di seluruh dunia (Shahril

dan Marzita, 2005). SBM dianggap sebagai aliran terkini dalam desentralisai

pengurusan kewangan sistem pendidikan untuk meningkatkan kualiti, produktiviti,

akauntabiliti, kecekapan dan keberkesanan dalam sistem pendidikan. Fenomena

desentralisasi pengurusan kewangan ini berlaku disebabkan wujudnya isu-isu

kewangan yang semakin kompleks dan ditambah dengan ketidakcekapan pengurusan

kewangan oleh pihak atasan (Anderson et al. 2001: Kaplan 1997).

Di Malaysia, pelaksanaan desentralisasi pengurusan kewangan di peringkat

sekolah dilaksanakan melalui program PTj bermula pada tahun 1989 (INTAN,2006).

Kewujudan pengurusan kewangan bertaraf PTj ini juga dikaitkan dengan isu-isu



3

ketidakcekapan dan ketidakberkesanan pengurusan kewangan sekolah sedia ada.Idea

penubuhan sekolah bertaraf PTj muncul apabila sekolah didapati berada dalam

keadaan daif berpunca daripada pengurusan kewangan yang tidak cekap.

Ketidakcekapan ini telah menyebabkan sekolah sukar untuk mendapatkan bekalan

barangan keperluan, menjalankan aktiviti kurikulum dan kokurikulum (Shahril,

2005b). Keadaan ini dikhuatiri akan membawa kesan kepada pencapaian akademik

yang rendah. Justeru, melalui PTj, sekolah diberi kuasa autonomi untuk berbelanja

dan tidak terlalu bergantung kepada peruntukan kewangan daripada Jabatan Pelajaran

Negeri (JPN).

Konsep ‘pengurus mengurus’ adalah konsep pengurusan kewangan sekolah

yang diberi taraf PTj yang memberi fokus kepada pengurusan yang berpengetahuan,

bertanggungjawab, komited, integriti, moral dan etika. PTj merupakan suatu langkah

Kementerian Pelajaran dalam usaha memperkemas dan melincinkan pentadbirannya

dengan membenarkan keputusan dibuat pada peringkat sekolah. Maka bagi sekolah-

sekolah yang layak, Kementerian Pelajaran menurunkan kuasa kepada sekolah dengan

memberi status sebagai PTj. Dengan pengiktirafan ini, agihan peruntukan disalirkan

terus kepada sekolah dan konsep ‘pengurus mengurus’ memberi kuasa kepada pihak

sekolah. Pada tahun 2000, projek rintis telah dijalankan ke atas 30 buah sekolah. Hasil

tinjauan mendapati projek ini telah beijaya meningkatkan prestasi pengurusan

kewangan dan penyelenggaraan projek kecil sekoiah (Shahril, 2005b).

Sekolah-sekolah yang diberikan taraf PTj dipilih berdasarkan kriteria yang

telah ditetapkan iaitu (i) mempunyai pembantu tadbir kewangan yang cekap dan

mahir, (ii) tidak menerima laporan audit bersyarat (Penyata Akaun Tahunan Sekolah),
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(iii) mempunyai pengurusan kewangan yang cemerlang selama tiga tahun berturut-

turut, dan (iv) pengetua dan guru besar cekap dalam pengurusan kewangan sekolah

sendiri (Unit Akaun Sekolah KPM, 2007 dalam Shahril dan Maraita, 2005a).

Pemberian taraf ini turut memberi tanggungjawab kepada pihak sekolah untuk

mengurus sepenuhnya dalam urusan menyediakan anggaran belanjawan mengurus

tahunan, perbelanjaan dan pembayaran mengikut peruntukan yang diluluskan,

menyimpan rekod dan dokumen kewangan, bertanggungjawab dalam semua aktiviti

kewangan dan perakaunan sekolah serta bertanggungjawab ke atas audiL Curry (1996)

insentif melalui pengagihan sumber-sumber yang sedia ada. Manakala, Whalen (1991)

menjelaskan bahawa PTj adalah sebuah institusi yang mengamalkan sistem

desentralisasi kewangan yang perlu memberi justifikasi kepada semua perbelanjaan

dan pendapatan supaya dapat membantu institusi tersebut meningkatkan pendapatan

dan mengawal kos-kos perbelanjaan. Dalam kajian ini, PTj dideAnisikan berdasarkan

konsep yang diberikan oleh Marzita (2010) iaitu sebagai sebuah institusi yang

mengamalkan desentralisasi kewangan dan melaksanakan perancangan yang strategik

berasaskan sumber-sumber yang ada serta berakauntabiliti terhadap penambahan

pendapatan dan kos-kos yang terlibat.

Dalam pelaksanaan pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj, sepuluh

prinsip telah dikenal pasti. Prinsip-prinsip tersebut adalah, (i) mempunyai

perancangan strategik dan telus dalam mengurus sumber-sumber yang ada, (ii)

melaksanakan fiingsi-fungsi berdasarkan misi dan visi organisasi, (iii) mempunyai

kuasa autonomi yang jelas dan berakauntabiliti pada autoriti yang diberi, (iv)

membuat keputusan dengan cepat tanpa melalui kerenah birokrasi, (v) mempunyai

mendeTinisikan PTj sebagai sebuah institusi yang melaksanakan perancangan secara
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data yang lengkap, kemas kini dan boleh diakses pada bila-bila masa, (vi) mengawal

perbelanjaan mengikut prosedur kewangan yang berkuat kuasa, (vii) melaksanakan

fleksibiliiti untuk memberi keutamaan kepada program-program yang memberi impak

tinggi, (viii) meningkatkan budaya keusahawanan supaya pendapatan bertambah dan

kos dikurangkan, (ix) memberi manfaat kepada ramai orang dan komprehensif, (x)

menyediakan laporan prestasi aktiviti yang dijalankan (Strauss dan Curry, 2002; Perin,

1996).

PTj berperanan mengawal dan mengurus kewangan yang disalurkan kepada

Ketua PTj. Terdapat dua jenis peruntukan yang diberi oleh Kementerian Pelajaran

secara terus kepada sekolah-sekolah yang diberi taraf PTj iaitu (i) peruntukan

mentadbir sekolah seperti bantuan per kapita (PCG) dalam bentuk mata pelajaran dan

bukan mata pelajaran, dan (ii) bantuan peruntukan kerajaan berbentuk waran yang

meliputi pembayaran gaji dan emolumen, elaun peijalanan dan pengangkutan guru-

guru dan kakitangan, gaji guru ganti, gaji guru POL, pengangkutan murid,

LPBT/LPK, KWSP dan perbelanjaan bagi penyelenggaraan sekolah (Shahril, 2005b).

Pemegang waran perlu menyimpan rekod kewangan bagi tujuan merekod

perbelanjaan, peruntukan dan pelarasan urus niaga di dalam buku vot. Buku vot

adalah buku bagi merekod semua peruntukan belanja mengurus yang dikawal oleh

menjadikan sekolah-sekolah yang diberi taraf PTj menerima lebih banyak peruntukan

daripada kerajaan berbanding bukan PTj. Sumber kewangan yang banyak

pembangunan sekolah dengan baik sekaligus meningkatkan kualiti akademik sekolah.

Kawalan kewangan sekolah melalui buku vot juga dikatakan lebih terjamin kerana

Akauntan Negara berdasarkan kod-kod aktiviti yang tertentu. Peruntukan waran

membolehkan sekolah dapat menjalankan semua perancangan fizikal dan
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pemantauan berterusan dilakukan oleh Jabatan Akauntan Kementerian Pelajaran

Malaysia. Sistem kawalan ini dapat mengelakkan penyelewengan daripada berlaku

(Koh, 2008).

Walau bagaimanapun, pelaksanaan pengurusan kewangan bertaraf PTj di

sektor pendidikan menemui cabaran yang pelbagai. Keberkesanan pengurusan

kewangan dalam sektor ini sukar diukur dan faedah secara empirikal juga sukar

ditentukan. Keberkesanan pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj juga

memerlukan tempoh masa yang panjang untuk dikenal pasti, di samping memerlukan

maklumat yang terperinci ditambah pula dengan matlamat pendidikan yang kabur.

Keberkesanan program ini juga bergantung kepada integriti, kewibawaan dan

ketelusan pentadbir kewangan sekolah dalam menguruskan kewangan sekolah.

Namun, penarafan sekolah sebagai PTj telah menjadikan beban keija pengurusan

kewangan sekolah semakin meningkat (Koh, 2008). Malahan, status PTj hanya

melibatkan perbelanjaan modal, perbelanjaan tetap, keselamatan, penyelenggaraan

dan sewaan sahaja. Walaupun sekolah-sekolah ini diberi peruntukan, namun terdapat

juga peruntukan yang tidak mencukupi. Peruntukan tambahan yang diberi pula

bergantung kepada kedudukan kewangan semasa Kementerian Pelajaran. Tahap

kefahaman yang rendah dalam kalangan pengurus kewangan sekolah mengenai

peraturan-peraturan yang perlu dipatuhi turut menjadi masalah kepada sekolah-

sekplah yang diberi taraf PTj (Maraita, 2010).
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1.2 Pernyataan Masalah

Di Malaysia, kebanyakan pengetua menghadapi pelbagai masalah seperti kekurangan

peruntukan kewangan yang diberi oleh kerajaan dan kutipan wang SUWA. Sekolah

menghadapi kekurangan peruntukan setiap tahun kerana harga barang dan

perkhidmatan meningkat sedangkan jumlah peruntukan dan pemberian kerajaan tetap

setiap tahun. Dalam kajian yang dijalankan oleh Koh (2008) mendapati sekolah kajian

menghadapi masalah kekurangan peruntukan untuk membiayai perbelanjaan

pengurusan kewangan sekolah disebabkan peruntukan waran untuk sekolah menengah

bantuan modal adalah lebih kecil berbanding dengan sekolah menengah bantuan

penuh. Keadaan ini memaksa sekolah kajian berbelanja setakat peruntukan yang

diberi.

Dalam menguruskan kewangan sekolah, pengetua yang merupakan tonggak

pengurusan sekolah seharusnya mempunyai kemahiran dan pengetahuan perakaunan

dan pengurusan kewangan. Menjadi masalah kepada sekolah apabiia pengetua

menyerahkan segala urusan kewangan sepenuhnya kepada Pembantu Tadbir

Kewangan (PTK) berpunca daripada kurangnya pengetahuan tersebut. Selain itu,

pengetua juga menghadapi masalah apabila guru-guru membuat pembelian bahan

ataupun peralatan tanpa menggunakan borang pesanan. Terdapat juga keadaan dimana

guru hanya mengisi borang pesanan setelah dua atau tiga bulan setelah ditegur oleh

pihak audit. Kekurangan kewangan berlaku apabila sesetengah guru ada yang

membuat pembelian tanpa memeriksa baki peruntukan yang ada terlebih dahulu.

Ditambah pula apabila terdapatnya guru yang membuat kutipan yuran khas daripada

pelajar tetapi tidak menyerahkan kutipan tersebut kepada pihak sekolah, malah ada



8

yang membelanjakannya terlebih dahulu. Keadaan ini menyebabkan tarikh resit

dikeluarkan tidak sama dengan tarikh wang diserahkan kepada PTK (Siti Nooremy,

2007).

Tugas PTK sekolah adalah untuk merekodkan semua catatan kewangan dan

menutup akaun pada setiap bulan. Tugas pengetua pula hanya perlu memeriksa dan

memastikan semua catatan yang dibuat oleh kerani kewangan direkodkan dengan

betul dan tepat. Namun, terdapat juga sesetengah PTK tidak mengemaskini rekod dan

tidak memberitahu pengetua dan guru tentang baki kewangan yang ada sehingga

berlaku kekurangan dalam bantuan ataupun kutipan. Kekurangan staf sokongan juga

menyebabkan mereka sukar untuk melaksanakan tugasan dengan sebaik mungkin.

Dapatan Koh (2008) mendapati sekolah kajiannya tidak mempunyai pembantu tadbir

kewangan dan ini menyebabkan pengurusan keija kewangan sekolah semakin sulit

setelah sekolah dilantik menjadi PTj.

Dengan wujudnya masalah-masalah tersebut, kewujudan PTj dikatakan

mampu untuk meningkatkan kecekapan dan keberkesanan pengurusan kewangan

negara. Autonomi diberikan kepada pengetua sekolah bertaraf PTj sebagai langkah

untuk mengurangkan kerenah birokrasi. Malahan, pembentukan PTj membolehkan

pengetua mengurus dan mengendalikan kewangan dengan lebih cekap dan berkesan.

Namun, setelah sedekad program ini dilaksanakan, hasil beberapa kajian yang

dijalankan di sekolah bertaraf PTj mendedahkan pemberian autonomi ini tidak berlaku

sepenuhnya disebabkan pihak-pihak yang mengawal masih tidak membenarkan

keistimewaan tersebut diberikan. Pergerakan dana daripada peruntukan negeri, daerah

dan institusi masih lagi bergantung kepada kerajaan pusat sedangkan objektif utama



9

desentralisasi kewangan adalah memberi autonomi dan memberi fleksibiliti dalam

perbelanjaan. Pengetua tidak mempunyai kuasa autonomi sepenuhnya untuk

menambah dana tambahan bagi sekolah dan membelanjakan peruntukan mengikut

keperluan sekolah melainkan setelah mendapat kelulusan daripada Ketua PTj terlebih

dahulu.

Banyak kajian kes yang dijalankan dalam negara mendapati pengetua kurang

mahir dan kurang pengalaman dalam mengendalikan pengurusan kewangan sekolah.

Malah ada diantara mereka yang terlalu bergantung kepada pembantu tadbir

kewangan sedangkan pengetua merupakan pembuat keputusan terakhir dalam

pengurusan kewangan sekolah. Menurut Ramaiah (1992), lantikan pengetua sekolah

di Malaysia adalah berdasarkan kekananan (seniority), dan bukan berasaskan

kelayakan profesional kepengetuaan. Ini bermakna seseorang guru yang dilantik

sebagai pengetua tidak semestinya mempunyai kemahiran pentadbiran kewangan

seperti yang diperlukan. Kelemahan pengetua dalam kemahiran ini telah menyumbang

kepada ketidakpatuhan peraturan kewangan sedia ada. Walaupun sekolah bertaraf PTj

merupakan sekolah terpilih kerana pengurusan kewangan yang cemerlang dan

mendapat audit bersih untuk tempoh tiga tahun berturut-turut, namun laporan audit

mendedahkan kepincangan pengurusan kewangan sekolah terpilih ini. Antara

ketidakpatuhan kepada pengurusan kewangan adalah dalam aspek-aspek berikut, (i)

buku vot tidak diselenggarakan dengan kemas kini dan teratur, (ii) buku vot tidak

disemak oleh pengurus sekolah, (iii) pesanan tempatan tidak dicatatkan dengan butir

yang lengkap, (iv) daftar bil tidak diselenggarakan, (v) bayaran tidak disokong dengan

dokumen yang lengkap, dan (iv) penyata penyesuaian bank tidak disediakan seperti

mana yang telah ditetapkan (Maraita, 2010).
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1.3 Kerangka Teori

Dalam kajian ini, pengkaji memilih untuk menggunakan teori desentralisasi kewangan

(termasuk teori Pengurusan Berasaskan Sekolah (PBS)) dan teori kewangan yang

merangkumi teori pengurusan kewangan sekolah.

1.3.1 Teori Desentralisasi Kewangan

Pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj adalah merupakan salah satu bentuk

desentralisasi pengurusan kewangan. Melalui desentralisasi kewangan, pengetua

dalam konteks sekolah diberikan lebih kuasa autonomi untuk membuat keputusan

termasuklah merancang dan membelanjakan peruntukan yang diterima mengikut

keutamaan aktiviti yang dijalankan.

Desentralisasi didefinisikan sebagai aktiviti memindahkan autoriti membuat

keputusan, tanggungjawab dan tugasan dari peringkat atasan kepada peringkat

bawahan (Hanson, 1998). Welsh dan McGinn (1999), menggambarkan desentralisasi

sebagai pengagihan autoriti daripada puncak piramid kepada dasar piramid.

Desentralisasi dalam konteks pendidikan awam (public education) dapat dibahagikan

kepada empat jenis iaitu:

deconcentration - peringkat bawahan diberi kuasa untuk melaksanakan tugasi.

tetapi perlu bertanggungjawab sepenuhnya kepada peringkat yang lebih

tinggi.
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ii. delegation- memberi kuasa autonomi kepada organisasi dengan memberi

dana tetapi kawalan adalah minimum.

iii. devolution — pemberian kuasa kepada organisasi untuk mendapatkan hasil

kerajaan dan boleh menggunakan hasil tersebut. Kuasa mentadbir adalah

daripada kerajaan pusat dan organisasi tersebut dianggap sebagai satu sub

unit kerajaan dan dikatakan sama fungsi dengan Persekutuan.

iv. Privatization — kebenaran yang diberi kepada pihak luar untuk mengurus dan

mentadbir organisasi.

Dalam konteks sekolah yang diberi taraf PTj, bentuk desentralisasi yang

diamalkan di Malaysia adalah berbentuk devolution. Pengetua selaku pengurus

mengurus diberi mandat untuk mengurus dan mengawal sendiri kewangan sekolah.

Pihak sekolah diberi tanggungjawab sepenuhnya dalam urusan menyediakan anggaran

belanjawan mengurus tahunan, perbelanjaan dan pembayaran mengikut peruntukan

yang diluluskan, menyimpan rekod dan kewangan, bertanggungjawab dalam semua

aktiviti kewangan dan perakaunan sekolah dan bertanggungjawab ke atas audit. Walau

bagaimanapun, pengetua perlu berpandu kepada prosedur-prosedur dan arahan-arahan

yang dikeluarkan oleh pihak atasan (Shahril, 2005b).

Di luar negara, perkembangan desentralisasi kewangan adalah selari dengan

Pengurusan Berasaskan Sekolah (PBS) yang dianggap sebagai aliran terkini dalam

desentralisasi pengurusan sistem pendidikan untuk meningkatkan kualiti, produktiviti,

akauntabiliti, kecekapan dan keberkesanan dalam sistem pendidikan. Pelaksanaan

PBS dikatakan lebih memberi impak yang lebih positif dalam mengukur keberkesanan
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pengurusan pendidikan (Shahril dan Marzita, 2005a). Caldwell (2002) mendefmisikan

konsep PBS sebagai:

Sekolah pada hari ini berada dalam persekitaran yang sentiasa berubah, namun

sekolah dan sistem pendidikan dikatakan tidak mudah untuk berubah. Masalah yang

dihadapi sekolah seperti kemerosotan pencapaian akademik, enrolmen, disiplin dan

persekitaran fizikal yang tidak terurus adalah berkait rapat dengan pengurusan sekolah.

Justeru, PBS dikatakan salah satu jalan keluar dari kemelut yang sedang berlaku ini

(Che,2008). Kerenah birokrasi dalam sistem pendidikan berpusat perlu dihapuskan

kerana telah menyebabkan beberapa proses membuat keputusan telah menjadi terlalu

perlahan. Cotton (1992) dalam Che (2008) menyatakan:

halaman 5

Teori PBS adalah reformasi dalam densentralisasi berbentuk devolution.

Pengurusan Berasaskan Sekolah (PBS) mula diperkenalkan seawal 90-an di United

Kingdom, Australia, New Zealand, Kanada, Amerika Syarikat, dan lain-lain negara

Eropah dan Amerika Latin.

“Highly centralized systems are easily clogged with trivia. The 
result is inertia, pessimism, inejjiciency, cynicism, and long delays 
for decisions of any kind on the smallest of matters. School-based 
management is an excellent antidote to bureaucracy”.

“... the systematic decentralization to the school level of authority 
and responsibility to make decisions on signijicant matters related 
to school operations within a centrally determined framework of 
goals, policies, curriculum, standards, and accountability. ”

halaman 35
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Menurut Caldwell (1996), PBS adalah sebagai sekolah yang berada dalam satu

sistem desentralisasi di mana wujudnya kuasa untuk membuat keputusan berdasarkan

sumber-sumber yang diperuntukkan. Pengetua berperanan dan bertanggungjawab

untuk memberi jawapan segala tindakan dan keputusan yang diambil atas sesuatu

perkara di peringkat sekolah mengikut kefahamannya berdasarkan kepada arahan,

prosedur, undang-undang, pekeliling-pekeliling dan surat pekeliling. Manakala

Caldwell dan Spinks (1988) telah menggariskan ciri-ciri PBS iaitu, (i) berkuasa tetapi

berfokus kepada kerajaan pusat, (ii) sistem pendidikan yang respons kepada pasaran

ekonomi semasa, (iii) mentadbir sendiri sekolah kerajaan lebih luas di samping rangka

kerja dari pusat supaya kurang jurang antara pusat dan sekolah, (iv) menggalakkan

pengurusan penyelesaian masalah, kreatif dan inovatif, pembelajaran sepanjang hayat

dan pembelajaran semula, (vii) menggalakkan peranan ibu bapa dan komuniti dalam

aktiviti sekolah, dan (viii) menggalakkan perkhidmatan yang lebih baik agar dapat

berpeluang membantu sekolah. Teori desentralisasi dan PBS dijadikan panduan dalam

mengkaj i amalan sebenar sekolah menengah yang diberi taraf PTj dalam menguruskan

kewangan sekolah. Amalan pengurusan kewangan yang dikaji adalah merangkumi

amalan pengurusan am, penerimaan dan pungutan, perolehan dan pembayaran,

penyelenggaraan panjar wang runcit, penyelenggaraan buku vot, penyelenggaraan

buku tunai, dan penyediaan Penyata Akaun Tahunan Sekolah.
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1.3.2 Teori Kewangan

Kajian ini juga membincangkan tentang teori kewangan yang berkaitan dengan

pengurusan kewangan sekolah. Teori ini menghuraikan lagi tentang punca-punca

kewangan di samping proses kawalan pengurusan kewangan sekolah. Proses kawalan

pengurusan kewangan sekolah adalah terdiri daripada kawalan ke atas penerimaan dan

pungutan, perolehan dan pembayaran, penyelenggaraan panjar wang runcit,

penyelenggaraan buku vot, penyelenggaraan buku tunai, dan penyediaan Penyata

Akaun Tahunan Sekolah.

Dalam menguruskan kewangan sekolah, Knight (1983) menyatakan adalah

perlu untuk melihat kepada punca-punca kewangan atau dana yang akan disalurkan ke

sekolah kerana punca kewangan yang berbeza akan mengakibatkan pengurusan

kewangannya turut berbeza mengikut kesesuaian. Pengetua yang bertanggungjawab

dalam agihan peruntukan yang diberi kerajaan perlu memastikan semua sumber

kewangan sekolah digunakan secara cekap demi kepentingan warga sekolah. Menurut

Shahrii (2005 b), pengurusan kewangan yang cekap bukan bermakna penjimatan

wang, tetapi lebih kepada perbelanjaan berkesan yang dapat memberi hasil pendidikan

yang terbaik. Pengetua sebagai ketua pentadbir bertanggungjawab memastikan faedah

maksimum diperoleh bagi setiap ringgit yang dibelanjakan untuk program sekolah.ini

dap^t dicapai melalui amalan pengurusan kewangan yang baik dan tepat mengikut

prosedur-prosedur yang telah ditetapkan.
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1.4 Kerangka Konsep

Berdasarkan teori desentralisasi kewangan dan teori pengurusan kewangan sekolah

yang dikemukakan oleh Knight (1983), pengkaji membina kerangka konsep bagi

kajian ini. Kajian adalah berdasarkan kepada dua jenis pembolehubah iaitu

pembolehubah bersandar (DV) dan pembolehubah bebas (IV). Pembolehubah bebas

dalam kajian ini adalah amalan pengurusan kewangan sekolah menengah bertaraf PTj

di daerah Kubang Pasu. Amalan pengurusan kewangan sekolah tersebut adalah

merangkumi amalan pengurusan am, penerimaan dan pungutan, perolehan dan

pembayaran, penyelenggaraan panjar wang runcit, penyelenggaraan buku vot,

penyelenggaraan buku tunai, dan penyediaan Penyata Akaun Tahunan Sekolah.

Manakala pemboleh ubah bersandar pula adalah kebaikan sekolah setelah dinaik taraf

menjadi sekolah PTj, keburukan sekolah setelah dinaik taraf menjadi sekolah PTj, dan

keberkesanan pelaksanaan pengurusan kewangan sekolah menengah bertaraf PTj.

Hasil dari kerangka konsep ini, pengkaji membina item-item dalam soalan

temu bual berdasarkan dua pembolehubah tersebut bagi mendapatkan maklumat dan

menjawab soalan-soalan kajian yang telah ditetapkan. Kerangka konsep ini akan

dijadikan panduan dan hala tuju pengkaji dalam menghasilkan penulisan laporan

kajian agar kajian yang dijalankan selari dan dapat memenuhi objektif yang telah

ditetapkan. Rajah 1.1 menerangkan kerangka konsep kajian.
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1.5 Objektif Kajian

Kajian ini mempunyai objektif berikut:

Mengenal pasti sumber-sumber kewangan sekolah menengah bertaraf PTj dii.

daerah Kubang Pasu.

Meninjau amalan sebenar pengurusan kewangan sekolah menengah bertarafii.

PTj di daerah Kubang Pasu.

Mengenal pasti kebaikan pelaksanaan pengurusan kewangan sekolahiii.

menengah bertaraf PT di daerah Kubang Pasu.

Mengenal pasti keburukan pelaksanaan pengurusan kewangan sekolahiv.

menengah bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu.

Mengenal pasti keberkesanan pengurusan kewangan sekolah menengahv.

bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu.

Kebaikan Pelaksanaan 
Pengurusan Kewangan Sekolah 

Menengah Bertaraf PTj.

Keberkesanan Pelaksanaan 
Pengurusan Kewangan Sekolah 

Menengah Bertaraf PTj.

Keburukan Pelaksanaan 
Pengurusan Kewangan 

Sekolah Menengah Bertaraf 
PTj.

Amalan Pengurusan Kewangan Sekolah
Menengah Bertaraf PTj di Kubang Pasu

• Pengurusan Am
• Penerimaan dan pungutan
• Perolehan dan pembayaran
• Penyelenggaraan Panjar Wang 

Runcit
• Penyelenggaraan Buku Vot
• Penyelenggaraan BukuTunai
• Penyediaan Penyata Akaun

Tahunan Sekolah

Rajah 1.1 Kerangka Konsep KajianSumber : Shahril (2005b); Caldwell
(1996, 2002); Caldwell dan Spinks (1988) dan Knight (1983).
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1.6 Tujuan Kajian

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengkaji amalan pengurusan kewangan sekolah

menengah bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu. Tinjauan kajian adalah untuk

mengetahui sumber kewangan sekolah menengah bertaraf PTj, amalan pengurusan

kewangan sekolah menengah bertaraf PTj, kebaikan sekolah menengah bertaraf PTj,

keburukan sekolah menengah bertaraf PTj, dan keberkesanan pengurusan sekolah

menengah bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu.

Beberapa kajian yang dijalankan ke atas sekolah yang dinaik taraf menjadi PTj

turut mendapati kurangnya staf sokongan untuk mengendalikan pengurusan kewangan

sekolah. Dalam pelaksanaan pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj, sekolah

memerlukan staf sokongan yang mahir, prasarana dan kemudahan komputer yang

mencukupi. Staf sokongan yang mahir diperlukan untuk merekod semua urus niaga,

menyediakan baucar pembiayaan, menyediakan buku tunai dan panjar wang runcit,

menyediakan buku vot dan lain-lain. Terdapat juga sekolah bertaraf PTj dibekalkan

staf sokongan yang mencukupi, namun menjadi masalah apabila staf sokongan yang

dibekalkan bermasalah dan kurang mahir dalam menguruskan perakaunan sekolah.

Selain itu, prasarana seperti komputer yang boleh mengakses talian intemet juga

didapati tidak mencukupi. JANM telah menguatkuasakan penggunaan ePerolehan dan

Sistem Perancangan dan Kawalan Belanjawan Elektronik (eSPKB) untuk semua

sekolah bertaraf PTj. Penggunaan eSPKB adalah altematif kepada penyediaan rekod

perakaunan kewangan secara manual. Kekurangan kemudahan prasarana ini

mengakibatkan pertangguhan kerja sedangkan sekolah perlu menghantar laporan

prestasi perbelanjaan setiap minggu secara online.
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1.7 Soalan Kajian

Kajian yang dicadangkan ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran, tinjauan dan

penerokaan bagi menjawab beberapa persoalan berikut:

i. Apakah sumber-sumber kewangan sekolah menengah bertaraf PTj di Kubang

Pasu?

Sejauh manakah amalan pengurusan kewangan sekolah menengah bertarafii.

PTj di Kubang Pasu?

Apakah kebaikan yang dimiliki oleh sekolah menengah yang diberi tarafiii.

PTj?

Apakah keburukan pelaksanaan pengurusan kewangan sekolah menengahiv.

bertaraf PTj?

Sejauh manakah keberkesanan pengurusan kewangan sekolah menengahv.

bertaraf PTj?

Kepentingan Kajian1.8

Secara amnya, kajian yang dijalankan ini diharap dapat menjelaskan realiti sebenar

amalan pengurusan kewangan sekolah menengah yang bertaraf PTj di Kubang Pasu.

Kajian ini turut mendedahkan sumber-sumber kewangan sekolah yang dimiliki oleh

sekolah menengah bertaraf PTj. Selain itu, kajian ini dapat mengenal pasti kekangan-

kekangan yang dihadapi oleh pengurus sekolah dan diharapkan berguna kepada pihak

Kementerian untuk mengambil tindakan susulan dalam meningkatkan kualiti

pengurusan kewangan sekolah.
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Telah dibuktikan daiam beberapa kajian lain bahawa prestasi pengurusan

kewangan yang dilaksanakan oleh pengurus-pengurus sekoiah masih di tahap tidak

memuaskan. Oleh itu kajian ini dirasakan amat penting untuk diberi perhatian agar

dapat memberi maklumat secukupnya dalam ilmu pengurusan kewangan yang

berkesan kepada pengurus pendidikan di semua peringkat sama ada di Kementerian

Pelajaran Malaysia, Jabatan Pelajaran Negeri dan khususnya kepada pengurus sekolah

yakni pengetua dan guru besar. Kajian ini boleh digunakan sebagai rujukan kepada

pengetua untuk menguruskan kewangan sekolah secara cekap dan berkesan.

Seterusnya, kajian ini diharap dapat mendedahkan kebaikan dan keistimewaan

yang dimiliki oleh sekolah menengah bertaraf PTj di daerah Kubang Pasu.

Pendedahan ini secara tidak langsung diharap dapat mencetuskan kecenderungan

pengurus-pengurus sekolah untuk lebih berusaha mendapat taraf PTj di samping

memperkemaskan pengurusan kewangan sedia ada sekaligus meningkatkan

kecekapan pengagihan kewangan sekolah dan menyekat ruang berlakunya

penyelewengan. Secara perbandingan, kajian ini diharap dapat menjelaskan keburukan

dan permasalah-permasalahan yang wujud dalam pelaksanaan pengurusan kewangan

sekolah menengah betaraf PTj berbanding sekolah menengah bukan PTj supaya

memberi maklumat kepada pihak-pihak yang terlibat agar dapat merangka strategi

yang khusus untuk mengatasinya.

Akhimya, kajian ini diharap dapat memperlihatkan keberkesanan pelaksanaan

pengurusan kewangan sekolah menengah bertaraf PTj dalam mewujudkan pengurusan

kewangan yang mantap dan berkesan. Justeru, kajian ini boleh dijadikan bukti

rasionalnya Kementerian menaik taraf lebih banyak sekolah menjadi PTj.
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1.9 Batasan Kajian

Kajian ini dijalankan dengan batasan tertentu, iaitu dari segi lokasi dan jenis sekolah

kajian, responden kajian, tumpuan kajian dan kaedah pengumpulan data. Dari segi

lokasi, kajian ini terbatas kepada lima buah sekolah menengah bertaraf PTj dalam

daerah Kubang Pasu sahaja. Kajian tidak mengambil kira amalan pengurusan

kewangan sekolah bertaraf PTj dalam daerah yang lain.Kajian ini juga hanya

melibatkan sekolah menengah sahaja, tidak melibatkan sekolah rendah (SK / SJK

Tamil dan Cina).

Selain itu, pengkaji menghadapi kesukaran mendapatkan responden dalam

kalangan Pengetua. Hal ini adalah kerana lima orang Pengetua daripada lima buah

sekolah yang dipilih menolak untuk ditemu bual atas alasan kurang arif tentang

pengurusan kewangan bertaraf PTj. Mereka meminta pengkaji menemu bual Ketua

Pembantu Tadbir atau Pembantu Tadbir Kewangan kerana dipercayai mempunyai

maklumat yang mendalam yang diperlukan oleh pengkaji. Justeru, kajian ini hanya

tiga orang Ketua Pembantu Tadbir dan dua orang Pembantu Tadbir Kewangan yang

dipilih sebagai responden. Kajian ini tertakluk kepada maklum balas yang diberikan

oleh lima orang responden yang dipilih sahaja.

Seterusnya, kajian ini hanya menumpukan kepada amalan pengurusan sekolah

menengah bertaraf PTj. Pengkaji tidak memberi penekanan pada aspek-aspek lain

yang mungkin berkaitan dengan pengurusan kewangan sekolah seperti tahap integriti

pihak pentadbiran dan tahap kejelasan pengetua dalam melaksanakan program

tersebut. Kajian hanya memberi tumpuan kepada sumber-sumber kewangan, amalan
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yang dijalankan di sekolah yang dikaji, kebaikan serta keburukan pelaksanaan

program PTj.

Kaedah temu bual digunakan bagi tujuan pengumpulan data di mana pengkaji

perlu menemubual dengan mereka yang terlibat dengan pengurusan sekolah. Kaedah

ini mempunyai kelemahan yang akhimya membataskan kajian yang dibuat.

Detinisi Operasional1.10

Skop kajian adalah tertakluk kepada deAnisi konsep dan istilah diberikan dan

diperjelaskan supaya ia bersesuaian dengan tujuan dan objektif kajian yang

dijalankan. Selain itu definisi operasional diperlukan untuk menerangkan konsep

kajian dalam kontek-konteks tertentu di samping memberi penjelasan dan kefahaman

kepada pembaca terhadap sesuatu kajian (Ray, 2000).

Amalan Pengurusan Kewangan Sekolah1.10.1

Dalam kajian ini amalan pengurusan kewangan sekolah merujuk kepada tujuh amalan

iaitu, (i) pengurusan am, (ii) urusan penerimaan dan pungutan, (iii) urusan perolehan

dan pembayaran, (iv) urusan penyelenggaraan panjar wang rucit, (v) urusan

penyediaan Penyata Akaun Tahunan Sekolah.

penyelengaraan buku vot, (vi) urusan penyelenggaraan buku tunai, dan (vii) urusan
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1.10.2 Pengurusan Kewangan Sekolah

Pengurusan kewangan sekolah merujuk kepada perakaunan sektor awam yang diguna

pakai di sekolah melibatkan pengurusan wang awam dan aktiviti-aktiviti perancangan,

perekodan, pelaporan, pengauditan dan kawalan kewangan yang menjadi satu kitaran

yang berterusan. Dalam konteks kajian ini, pengurusan kewangan sekolah merujuk

kepada defmisi kajian Marzita (2010) iaitu sebagai proses menyediakan perancangan

kewangan, perekodan, pelaporan, pengauditan, dan kawalan terhadap punca-punca

kewangan berdasarkan prosedur yang berkuat kuasa.

1.10.3 Pusat Tanggungjawab (PTj)

Jabatan Akauntan Negara Malaysia (2006) mendetmisikan PTj sebagai unit atau

organisasi yang menerima waran peruntukan daripada Jabatan Perakauanan Negara

Malaysia. Dalam kajian ini, PTj merujuk kepada prinsip yang dirumus berdasarkan

Straus dan Curry (2002) dan Perin (1996) iaitu institusi yang mempunyai perancangan

strategik berdasarkan misi dan visi organisasi, mempunyai kuasa autonomi yang jelas,

boleh membuat keputusan dengan cepat tanpa melalui kerenah birokrasi, mempunyai

pangkalan data yang lengkap, melaksanakan tleksibiliti dalam pengurusan,

mempunyai budaya keusahawanan, berupaya menambahkan pendapatan dan

mengawal kos-kos yang berkaitan.
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Sekolah Menengah Bertaraf Pusat Tanggungjawab (PTj)1.10.4

Merujuk kepada sekolah yang telah dinaik taraf kepada PTj dimana sekolah tersebut

telah menerima waran peruntukan daripada Jabatan Akauntan Negara Malaysia

(JANM). Dalam kajian ini, sekolah menengah bertaraf PTj merujuk kepada lima buah

sekolah menengah bertaraf PTj yang terdiri daripada sekolah menengah harian,

sekolah menengah berasrama penuh dan sekolah menengah sukan di daerah Kubang

Pasu, Kedah.

Ketua Pusat Tanggungjawab (PTj)1.10.5

Ketua PTj merujuk kepada Pengarah Pendidikan Negeri atau ketua sesuatu bahagian

dalam Kementerian Pelajaran Malaysia yang bertanggungjawab bagi pentadbiran dan

pengurusan sesuatu institusi pendidikan Islam atau institusi pendidikan kerajaan atau

bantuan kerajaan (Akta Pendidikan, 1996). Dalam kajian ini, Ketua PTj merujuk

kepada Jabatan Pelajaran Negeri (JPN) bagi sekolah menengah harian, Bahagian

Pengurusan Sekolah Berasrama Penuh/Sekolah Kecemerlangan (BPSBP/SK) bagi

sekolah menengah berasrama penuh, dan Bahagian Sukan (BS) bagi sekolah

menengah sukan.
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1.10.6 Pengurus Sekolah

Pengurus sekolah merujuk kepada pengetua yang bertanggungjawab bagi pentadbiran

dan pengurusan sesuatu institusi pendidikan Islam, institusi pendidikan kerajaan atau

kjantuan kerajaan (Akta Pendidikan, 1996). Dalam kajian ini, pengurus sekolah

merujuk kepada seorang pengetua sekolah menengah bertaraf PTj.

1.10.7 Autonomi

Autonomi merupakan kebebasan pengetua untuk membuat keputusan untuk mentadbir

dan mengurus kewangan sekolah tanpa penguasaan dan pengendalian pihak lain

(Marzita, 2010).

1.10.8 Waran Peruntukan Kecil

Merujuk kepada satu kebenaran bertulis daripada JANM untuk membelanjakan wang

menggunakan buku vot (Hamid , 2005).

awam (Bahagian Kewangan, 2005). Kawalan ke atas waran dibuat dengan
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1.10.9 Pemegang Waran

Merujuk kepada penama yang dinyatakan dalam waran.Pemegang waran diberi kuasa

untuk berbelaja dan mengawal peruntukan tersebut (Bahagian Kewangan, 2005).

1.10.10 Bantuan Geran Per Kapita (PCG)

Merujuk kepada bantuan kewangan di bawah peruntukan belanja mengurus

Kementerian Pelajaran kepada setiap murid sekolah kerajaan dan sekolah bantuan

kerajaan (Bahagian Kewangan, 2005). la meliputi PCG mata pelajaran atau bukan

mata pelajaran. Pemberian dibuat untuk memastikan pelaksanaan dan pembelajaran di

sekolah berjalan lancar.

1.10.11

Menurut Bahagian Kewangan Kementerian Pelajaran (1994) dan Surat Pekeliling

Kementerian Pelajaran Bil. 1573/17 Jilid 10(39), LPBT/LPK merupakan bantuan yang

diberikan oleh kerajaan bagi membiayai perbelanjaan pengurusan sekolah. Bantuan ini

juga dikategorikan sebagai jenis bantuan bukan mata pelajaran dan digunakan untuk

kumpulan sasar iaitu sekolah atau murid. Kadar bantuan bagi setiap sekolah menengah

adalah mengikut jumlah murid yang ada di setiap sekolah (Ibrahim dan Rosli, 2005).

Lain Perbelanjaan Berulang Tahun (LPBT)/ Lain Perbelanjaan Khas 
(LPK)
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1.10.12 Buku Vot

Merujuk kepada buku yang perlu diselenggarakan oleh institusi atau sekolah bertaraf

PTj mengikut Arahan Perbendaharaan 95 yang mengandungi maklumat berkaitan

dengan peruntukan, tanggungan, perbelanjaan dan baki peruntukan (Arahan

Perbendaharan 95). Dalam kajian ini, buku vot yang dimaksudkan boleh berbentuk

buku yang dilakukan secara manual ataupun hamparan cetakan komputer.

1.10.13 Buku Tunai

Merupakan buku perakaunan pertama bagi merekod segala urusniaga penerimaan dan

pembayaran. Buku berkenaan perlu diselenggarankan dengan sempuma dan

(jik^maskinikan pada setiap masa kerana ia merupakan dokumen asas bagi penyediaan

Penyata Akaun Tahunan Sekolah.

Panjar Wang Runcit (PWR)1.10.14

Menurut Arahan Perbendaharaan, PWR adalah sejumlah wang yang diberi kepada

pegawai perakaunan untuk membolehkannya membuat pembayaran kecil yang segera

dan perbelanjaan runcit tanpa mempertanggungkannya terlebih dahulu kepada sesuatu

maksud perbelanjaan. la juga boleh digunakan bagi memberi pendahuluan wang tunai
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segera kepada pegawa-pegawai yang memerlukan wang untuk membayar belanja

perjalanan kecuali membayar tuntutan peijalanan.

1.10.15 Penyata Akaun Tahunan Sekolah Berkomputer (PATSKOM)

Merupakan satu perisian yang dibekalkan oleh JPN untuk kegunaan sekolah dalam

menyediakan Penyata Akaun Tahunan Sekolah dengan menggunakan teknologi

komputer. Perisian ini dilengkapi dengan aplikasi Microsoft Excel (Anida, 2011).

1.10.16 Audit

Merupakan suatu aktiviti pemeriksaan secara kritikal terhadap semua buku, dokumen

dan rekod ynag berkaitan supaya juruaudit dapat menghasilkan suatu laporaan

mengikut pandangan beliau sama ada lembaran Imbangan dan Penyata Pendapatan

dan Perbelanjaan diselenggarakan dengan sempuma mengikut Akta dan memberi

gambaran yang benar dan saksama tentang kedudukan atau perjalanan kewangan

sesebuah organisasi atau syarikat, perakaunan dan rekod-rekod lain (termasuk daftar)

yang diperiksa oleh juruaudit diselenggarakan mengikut Akta, dan disediakan

mengikut kehendak undang-undang (Ibrahim dan Rosli, 2005).
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1.10.17 Laporan Audit Bersyarat

kewangan sekolah yang melebihi materialiti iaitu RM 1,000 bagi sekolah rendah dan

RM 2,000 bagi sekolah menengah untuk setiap kumpulan wang.

1.10.18 Arahan Perbendaharaan

Arahan-arahan yang dkeluarkan oleh perbendaharaan di bawah kuasa Seksyen 4 Akta

Kewangan 1957 tentang perkara-perkara yang berkaitan dengan kewangan dan

perakaunan dan semua pegawai perakaunan bagi Persekutuan dan negeri dalam

Malaysia adalah tertakluk kepada arahan-arahan tersebut.

1.11 Rumusan

Berdasarkan penyataan masalah dan isu-isu dalam amalan pengurusan kewangan

sekolah bertaraf PTj yang dibincangkan dalam bab ini, pengkaji beranggapan bahawa

kajian ini amat penting dijalankan bagi mengumpul maklumat dan melihat sejauh

mana amalan pengurusan kewangan sekolah bertaraf PTj dilaksanakan di sekolah

mengikut peraturan yang telah ditetapkan. Diharapkan maklumat yang diperolehi akan

dapat dikongsi bersama dengan warga pendidik terutama dalam kalangan pentadbir

dan pengurus sekolah mahupun organisasi pendidikan yang lain.

Laporan Audit Bersyarat diberi apabila perkara-perkara serius berlaku dalam urusan




