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ABSTRAK

Tujuan utama penyelidikan ini adalah untuk mengkaji kesan dan hubungan pengaruh
segmen persekitaran yang berkaitan dengan ciri-ciri penglibatan ibubapa, pengaruh
rakan sebaya, peranan guru, pengurusan sekolah, keberkesanan tuisyen, tahap sosio
ekonomi, keputusan peperiksaan dan harga diri terhadap kecemerlangan pencapaian
akademik. Bagi mencapai hasrat ini, set-set soalan soal selidik telah dibentuk dan
diedarkan bertujuan untuk mengutip data. Item-item yang digunakan dalam instrumen
adalah berasaskan kepada Skala Likert bermata Lima. Sampel bagi kajian ini terdiri
daripada 120 orang murid-murid sekolah rendah Tahun Lima dan Tahun Enam sebagai
responden di enam buah sekolah yang terletak di Daerah Hilir Perak. Keputusan analisis
menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan di akiesamuasegmerpersekitaran
terhadap kecemerlangan akadeniik dapat dilihat daripada hasil keputusan korelasi
yang signifikan bagi setiap pembolehubah bebas dimana pengaruh rakan sebaya (r =
0.191), penglibatan ibubapa (r = 0.349), status ekonomi ibubapa (r = 0.248), peranan
guru (r = 0.366), pengurusan sekolah (r = 0.231), keberkesanan tuisyen (r = 0.345), harga
dri (r = 0.389) melainkan pembolehubah bebas keputusan peperiksaan di mana (r =
0.168). Justeru, dapat dirumuskan dalam kajian ini bahawa kesemua pembolehubah bebas
meéhyumbang pehingkatan- ~sebanyak "24.9% %¥R0.249) lterhadap kecemerlangan
pencapaian akademik. Untuk mendapatkan kualiti kajian yang lebih tinggi adalah
dicadangkan agar bilangan sampel, bilangan sekolah dan bilangan daerah yang terlibat
akan ditambah untuk kajian pada masa yang akan datang. Strategi kajian diperingkat
kebangsaan juga adalah diperlukan untuk menilai dan mengakreditasikan pencapaian
kecemerlangan pendidikan di Malaysia.



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effectiveness and relationships between
environmental segments with reference to parental involvement, peer group influence,
role of teachers, school management, and tuition effectiveness, socio economy status,
examination results and self esteem towards excellent academic achievement. To achieve
this objective, a set of questionnaire was designed and distributed to collect the data.
Items used in the instrument were based on Five-point Likert Scale. The sample for this
research comprised 120 pupils from Year Five and Year Six as respondents involving six
schools located at Hilir Perak District. Results from the research indicated significant
correlations between all environmental segments and excellence academic achievement.
This was shown by the significant correlations which included independent variables
such as peer group influences (r = 0.191), parental involvement (r = 0.349), socio
economy status (r = 0.248), role of teachers (r = 0.366), school management (r = 0.23),
tuition effectiveness (r = 0.345), self esteem (r = 0.389) except examination results (r =
0.168) showed insignificants correlations. It can be concluded that the combinations of all
independences variable contributed 24.99% €R0.249) to the excellent academic
achievement. To gain more quality research it was suggested to increase the amount of
samples, schools and districts involved during the further research. Strategic national
researchsiseneeded to-evaluate thejexcellence academic .achievement intMalaysia.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Kini pada abad ke-21, negara menghadapi cabaran dalaman dan luaran akibat dari kesan
globalisasi (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2001). Globalisasi iaitu satu fenomena
yang menjadikan dunia mengecil dari segi perhubungan manusia disebabkan kepantasan
perkembangan teknologi maklumat (Kamus Dewan 2002) dan juga satu proses
penghapusan halangan kegiatan ekonomi antara sebuah negara dengan sebuah negara
yang lain (Utusan Malaysia 15/4/2001), adalah sesuatu yang sudah berlaku dan tidak
dapat dihapuskan lagi. Implikasi daripada kepantasan arus globalisasi ialah berlakunya

perubahan cara dan gaya hidup baru yang mungkin merupakan satu cabaran besar.



Tetapi, walau sebesar mana masalah dan perubahan yang berlaku sekalipun dalam
aspek nilai dan gaya hidup, masyarakat masih meyakini bahawa pendidikan adalah
merupakan penyelesaian yang paling berkesan. Pendidikan dipercayai akan dapat
menjadikan sistem sosial, politik dan ekonomi sesebuah negara menjadi teguh dan

digeruni oleh pihak lain (Ishak Sin, 2003).

Maehr (1996) pernah menyebut bahawa apabila masyarakat menghadapi krisis
dan pertembungan budaya dan ekonomi, sekolah adalah dianggap sebagai sumber
inspirasi dan harapan. Dalam menangani era globalisasi, pengurusan pendidikan menjadi
semakin mencabar, pengurusannya memerlukan pelbagai matlamat, halatuju yang jelas,
orientasi dan operasi yang mantap bagi memenuhi keperluan pelanggan yang berbagai-
bagai. Dunia telah membuktikan bahawa jatuh bangunnya sesebuah negara adalah

bergantung kepada watak bangsa yang bertunjangkan ilmu pengetahuan.

Di sinilah pendidikan memainkan peranan sebagai penentu warasa bangsa. Era
ledakan maklumat dan kecanggihan teknologi menuntut pengurus pendidikan menganjak
stail pengurusannya. Ketaksuban terhadap tradisi bukan sahaja tidak menguntungkan,
malah akan melahirkan pelbagai masalah. Pendidikan yang berperanan untuk mengisi

keperluan harian, sebenarnya adalah menjadi penentu masa hadapan negara.

Sehubungan dengan itu, pengurusan pendidikan perlu dimanfaatkan secara

maksimum untuk melahirkan individu yang berkualiti, berketrampilan dan



merealisasikan (hasrat’ negara Kejarah.membentuk Rnegara:cemerlang; gemilang dan
terbilang. Tanpa tindakan yang berani, kecemerlangan yang diharapkan hanya akan

menjadi angan-angan sahaja.

Cita-cita tanpa usaha adalah sia-sia, usaha tanpa cita-cita ibarat berjalan didalam
gelap gelita, tetapi cita-cita yang disertai dengan usaha akan menjadi nyata. Kesedaran
inilah yang menjadi penggerak untuk mencapai matlamat ke arah kecemerlangan
pendidikan. Perlu juga ditegaskan bahawa kecemerlangan pendidikan terletak pada

kecacatan sifar dalam pengurusan dan pentadbiran.

1.2 Latar Belakang Kajian

Sistem pendidikan kita harus dapat menyediakan generasi akan datang bagi memenuhi
wawasan 2020 berpandukan Falsafah Pendidikan Negara. Sistem pendidikan kita harus
mempunyai daya saing dalam menghadapi arus globalisasi dan era abad ke 21. Kita perlu
memikir kembali identiti dan fungsi sekolah dan memberikannya identiti baru sebagai

sebuah organisasi yang dinamik selaras dengan perkembangan dalam dunia pendidikan

yang penuh mencabar.

Pemikiran baru dalam pendidikan, perkembangan teknologi dan ledakan
maklumat memaksa kita melihat dan mengubah proses pengajaran dan pembelajaran,

persekitaran pembelajaran, peranan guru, peranan murid dan cara menguruskan



kurikulumeyang sesuai dengan efa..semasa..Perancangan-kurikulummestilah bersifat
futuristik, fleksibel dan dinamik supaya dapat menentukan corak masyarakat dan profil

warganegara Malaysia yang cemerlang serta bertamadun.

Usaha membangunkan generasi baru yang berilmu dan komuniti berilmu adalah
antara strategi pembangunan yang menjadi keutamaan bagi negara-negara yang ingin
menguasai abad ke 21. Sebahagian besar pemikir dan penulis futuristik bersetuju bahawa
negara yang bercita-cita tinggi dan mahu memimpin abad ke-21 mestilah merupakan
masyarakat bermaklumat, masyarakat berpengetahuan, masyarakat saintifik dan

berbudaya sains serta tinggi budaya ilmu (Perancangan Strategik 2005-2010).

Toffler (1980); Stonier (1983); Naisbit (1983); Higgins (1998); Valida (2000)
dan Anderson (2000) merumuskan bahawa komuniti berilmu akan menguasai abad ke21
kerana kecemerlangan pengetahuan, kekayaan maklumat dan berbudaya saintifik.
Sehubungan dengan hal ini, kita juga perlu memberikan perhatian terhadap aspek
perkembangan emosi, keluhuran rohani, kekuatan mental, keutuhan keimanan dan
ketagwaan, kemantapan budaya dan moral, kemampanan jati diri dan semangat patriotik
yang kental. Disamping itu harapan ini selaras dengan aspirasi Falsafah Pendidikan

Kebangsaan, Gagasan Wawasan 2020 dan cita-cita murni Islam Hadhari.

Berteraskan kepada Misi Kementerian Pendidikan Malaysia, iaitu membangunkan
sistem pendidikan yang berkualiti bertaraf dunia bagi memperkembangkan potensi

individu sepenuhnya dan memenuhi aspirasi negara Malaysia, dapatlah ditafsirkan



baliawa pendidikan merupakan satu bidang.penting.yang.sentiasa perltckepada perubahan
dan pemantauan bagi menjamin aspirasi negara dapat dicapai pada masa hadapan.
Penyediaan pendidikan yang meluas dan berkualiti adalah satu tanggungjawab yang besar

dan memerlukan penambahbaikan berterusan.

Peranan Kementerian Pelajaran dalam merealisasikan aspirasi negara untuk
menjadikan Malaysia sebagai negara maju mengikut acuan kita sendiri adalah satu
tanggungjawab dan penghormatan yang besar terhadap institusi sekolah. Sekolah-sekolah
kerajaan di Malaysia memainkan peranan sebagai suatu agensi yang besar dalam
mengedarkan maklumat, pengetahuan, tradisi, nilai-nilai kemasyarakatan selari dengan

kehendak bertunjangkan gagasan Wawasan 2020.

Walaupun semua sekolah-sekolah kerajaan di Malaysia mengadaptasikan sukatan
pelajaran dan kurikulum yang sama tetapi ianya berbeza dari segi historikal, geographikal
dan persekitaran sosialnya. Mereka melaksanakan fungsi dengan perwatakan yang
spesifik dan melayan pelanggan dengan kepelbagaian gender, agama, bangsa, bakat,

tahap sosial dan budaya.

Sungguhpun sekolah memainkan peranan untuk melaksanakan dasar Falsafah
Pendidikan Negara tetapi mereka terdedah kepada perbezaan keupayaan kuasa
mengawal, koordinasi, sokongan dan pengaruh daripada kerajaan negeri, organisasi
persekitaran dan masyarakat setempat (Asmah Ahmad, 2003). Walau pun pelbagai

aktiviti dan program telah dijalankan oleh pihak sekolah tetapi secara amnya pencapaian



keputusan:peperiksaan-vawam yang..cemerlang. akan imenjadi*-keutamaan-di kalangan

masyarakat.

Bagi pihak kerajaan dan Kementerian Pelajaran Malaysia pembangunan holistik
pelajar-pelajar menjadi keutamaan, tetapi setiap tahun apabila keputusan peperiksaan
awam diumumkan, pihak Jabatan Pelajaran Negeri pada amnya akan mengkategorikan
sekolah yang efektif dan kurang efektif berdasarkan kepada peratus lulus keputusan
peperiksaan awam iaitu Ujian Penilaian Sekolah Rendah (UPSR), Penilaian Menengah
Rendah (PMR), Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) atau Sijil Tinggi Pelajaran Malaysia
(STPM). Sekolah yang pencapaiannya kurang baik diklasifikasikan sebagai “sekolah
kurang efektif”. Dengan kata yang mudah dapatlah dikatakan bahawa bagi sekolah-
sekolah rendah, yang mendapat keputusan UPSR dengan peratus lulus yang tinggi dan
beberapa calon yang mendapat semua A adalah ramai dikategorikan sebagai sekolah

yang efektif (Asmah Ahmad, 2003).

Sunguhpun pencapaian akademik merangkumi hasil keputusan kurikulum dan
pencapaian ko-kurikulum, pengkaji percaya bahawa pencapaian keputusan peperiksaan
yang baik merupakan satu unsur kecemerlangan akademik yang menjadi keutamaan dan
lebih diharapkan oleh semua pihak samada ibubapa, guru-guru, sekolah, masyarakat dan
juga pihak Jabatan Pelajaran. Malahan tidak keterlaluan jika dikatakan bahawa

kecemerlangan kurikulum adalah sinonim dengan kecemerlangan akademik.



1.2¥a)>*Mengapa Kecemerlangan Pendidikan

Sebagai negara kuasa besar di bumi ini, kita mesti memahami bahawa kecemerlangan
akademik adalah kritikal dengan kejayaan sedia ada. lanya adalah kuasa innovasi dan
peningkatan saintifik yang akan membenarkan Amerika bertahan dengan posisinya
sebagai negara nombor satu didunia. Mempunyai pelakon terkenal di dunia, tahap
industri muzik dan hiburan terkemuka serta kecemerlangan cabang lain tidak akan
mengekalkan kedudukan Amerika sebagai nombor satu di dunia. Kita memerlukan kadet-
kadet yang boleh menyelesaikan persamaan kuadratik dan menghasilkan innovasi baru

(Armstrong, 2006).

Standard pendidikan yang sentiasa dirombak secara berterusan dan menjana
peningkatan manakala persaingan untuk mendapat kecemerlangan dalam pendidikan
adalah semakin mendalam (Hu & Hossler, 2000; Mc Pherson & Shapiro, 1998). Pada
satu sudut terdapat bukti bahawa semakin besar skop dan kemahuan peribadi untuk

berubah maka semakin besar peluang untuk berjaya dan meningkat (Crandall , 1986).

Berdasarkan daripada data Jadual 1, dapatlah difahami bahawa bilangan peratus
lulus adalah terbesar manakala bilangan peratus yang mendapat keputusan yang
cemerlang adalah terkecil. Pencapaian keputusan ini telah menjadi norma berdasarkan
carta graf yang menunjukkan rangka graf adalah sama sepanjang tiga tahun berturut-

turut. Di sini perubahan menuju kearah kecemerlangan memerlukan perhatian.



Jadual.1

Data Keputusan UPSR Daerah Hilir Perak

Tahun 2007 Tahun 2006 Tahun 2005
Bilangan Lulus 2263 2269 2353
Peratus Lulus 56.54% 56.41% 57.0%
Bilangan Gagal 1519 1555 1614
Peratus Gagal 34.93% 35.54% 35.40%
Bilangan 5A 371 352 344
Peratus 5A 8.53% 8.05% 7.60%

Sumber : Jabatan Pelajaran Daerah,
Daerah Hilir Perak
Suatu ketika dahulu masyarakat belajar dengan mengambil iktibar daripada
kegagalan yang lalu, tetapi masyarakat masa kini harus mengambil tauladan daripada
rangkuman kegagalan dan kejayaan untuk mendapat kecemerlangan. Hall dan Lindzey
(Abdul Hamid, 1999) menyatakan bahawa ahli psikologi bersependapat bahawa setiap
individu boleh dan berpontensi untuk maju dalam segala aspek kehidupan mereka

sekiranya mereka dibimbing dengan sempurna.

Sekolah sebagai institusi penyebaran ilmu pengetahuan, yang membentuk
generasi akan datang, sangat perlu memainkan peranan bagi memastikan generasi muda
yang terhasil daripada sistem pendidikan hari ini mampu meneruskan kesinambungannya

pada masa akan datang (Ishak Sin, 2003). Kajian ini memfokuskan tentang



keCemerlangan pencapaian akademik murid-murid khususnya-di‘sekolahirendah. Jadual 2

menunjukkan kedudukan markah, gred dan takrif keputusan murid sekolah rendah.

Jadual 2

Sekolah Rendah ( Tahun1-6)

Markah Gred Takrif

81 -100 A Cemerlang

61 -80 B Potensi Cemerlang
41 - 60 C Lulus

21-40 D Potensi Lulus

020

m

Kritikal

Sumber : Panduan Piawaian Kualiti,
Jabatan Pendidikan Negeri Perak

Ciri-ciri pelajar cemerlang adalah memahami bukan sahaja pengetahuan dan
kemahiran asas, mendapat markah 80% ke atas di dalam peperiksaan tetapi juga berupaya
berfikir secara kritis, kreatif, membuat analisis serta membuat inferensi. Ini dapat
ditentukan dengan menggunakan kaedah statistik serta pemerhatian tingkahlaku dan

keutuhan sikap daripada guru-guru yang mengajar pelajar-pelajar tersebut.
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1.2{b)°‘Segmen.Persekitaran

Persekitaran adalah merangkumi cara hidup dan penglibatan sekeliling seseorang yang
melibatkan hobi, minat, cara pemakanan, tabiat harian, budaya, pengaruh iklim,

kepadatan penduduk atau demografi, kkmudahan-kemudahan persekitaran, adat istiadat,
loghat kedaerahan, pengaruh-pengaruh kaum, cara berpakaian dan berbagai-bagai unsur

yang lain.

Di sini pengkaji hanya menumpukan dan fokus mengenai kesan kecemerlangan
pencapaian akademik terhadap pengaruh persekitaran yang membabitkan ciri-ciri
penglibatan keibubapaan, pengaruh-pengaruh rakan sebaya, pengurusan sekolah, peranan
guru, keberkesanan kelas tuisyen, harga diri, keputusan peperiksaan dan status ekonomi

sahaja yang akan diperhalusi.

Kefahaman mengenai pengaruh-pengaruh, kekuatan hubungan di dalam ciri-ciri
tersebut, momentum, impak atau kesan-kesan, arah-arah magnitude, hubungkait serta
ikatan yang tinggi atau rendah korelasi dan regressi bagi setiap ciri persekitaran akan
dikenalpasti. Dapatan daripada kajian ini mengenai segala kelemahan dalam segmen
persekitaran akan dipertingkatkan manakala segala kekuatan akan terus digilap bagi
memastikan serta menjana murid-murid akan sentiasa dalam keadaan kecemerlangan

pencapaian akademik mereka.
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Kajian ini. adalah~berlakarkan. daripada. Teori Ekologikal- iaitépembangunan
kemanusiaan (Bronfenbrenner, 1979) yang membentuk model struktur sosial adalah
saling berkaitan seperti diri sendiri, keluarga, rakan-rakan, rumah, sekolah dan proses
yang mempengaruhi tingkahlaku individu. Beliau menegaskan anak-anak membangun

dalam belbagai multitude konteks sosial.

Menurut teori ekologikal juga (Becker & Luthar, 2002; Bronfenbrenner, 1977,
Eamon, 2001), persekitaran individu mengandungi  beberapa penempatan dan
rangkumaan level yang berinteraksi dalam mempengaruhi pembangunan kemanusiaan
individu. Level-levelnya adalah “Microsistem” (persekitaran sedia ada seperti rumah
dimana individu beriteraksi), “Mesosistem” (merujuk kepada struktur sosial, atau
interaksi pembentukan pembangunan yang memberi kesan kepada individu),
“Exosistem” (melibatkan sekolah, jiran, kerajaan), “Makrosistem (termasuk persekitaran
sosial dan norma institusi dan perundangan, nilai kebudayaan, kepercayaan dan

ideology).

Kajian ini dirujuk sebagai kajian tulen dan tujuan utama kajian ini adalah
menyumbang kepada pembangunan pengetahuan dalam berbagai bidang atau subjek
(Sekaran; 1996). Kajian asas ini diharapkan dapat melengkapkan pengetahuan terhadap
teori yang sedia ada atau untuk pembelajaran yang lebih mendalam tentang sesuatu

konsep atau fenomena (Mc Daniel & Gates, 1999)
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Pengkaji'berpendapat telahitiba masanya kajian berfokus‘terhadap -setiap individu
yang sederhana dan berpotensi untuk cemerlang dalam akademik perlu dilakukan. Setiap
individu ini akan diakses, ditembusi, dijelajahi, diterokai dan difahami dalam dimensi
khusus terhadap segmen-segmen persekitaran sosial seperti yang disebutkan diatas.
Pendekatan ini lebih dikenali sebagai “individual-oriented education”. Ini adalah
berasaskan bahawa setiap individu adalah berbeza tidak ada dua insan yang serupa.
Seperti kata pepatah Inggeris, “Men are born equal but they are also born different”

(Najib Tun Razak, 1998).

Oleh itu, sistem pendidikan mestilah memandang kehadapan dan sentiasa
fleksibel dalam menghadapi kepelbagaian individu dimana intelektualnya adalah berbeza.
Lourdursamy (1994) menjelaskan gaya kognitif sebagai satu konsep unidimensi bipolar
yang setiap polanya mempunyai nilai positif dalam keadaan tertentu. Manakala gaya
belajar merupakan satu konsep multidimensi yang kompleks, terhasil akibat saling
tindakan antara beberapa pembolehubah iaitu persekitaran, emosi, sosial, fizikal dan
psikologi. Malah, konteks persekitaran sosial dimana anak-anak beroperasi berperanan
mempengaruhi keupayaan dan penyelarasan anak-anak terhadap kehendak sekolah dan

belajar menjadi pelajar yang berjaya (Wentzel, 1999).
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1.3 Pernyataan Masalah

Aktiviti  kehidupan, persekitaran dan kandungan dalam kehidupan masa Kini
menghasilkan berbagai kemungkinan, kepelbagaian, keselesaan, cabaran, kemudahan,
rintangan dan peluang-peluang yang mungkin di luar jangkaan. Dalam aspek pendidikan,
setiap ibubapa pasti mengharap dan menjangkakan anak-anak mereka akan memperolehi
kedudukan pencapaian akademik yang tinggi. Sekurang-kurangnya selari dengan
pencapaian akademik rakan-rakan sedarjah atau rakan yang sebaya umurnya dengan
anak-anak mereka. Yang menghampakan adalah perkara ini tidak berlaku dan pencapaian
akademik mereka adalah berbeza sungguhpun anak-anak mereka belajar di kelas yang
sama, guru yang mengajar adalah sama, kurikulumnya adalah sama dan di bawah

bumbung sekolah serta persekitaran kebudayaan yang sama.

Keperluan untuk meningkatkan peratus atau bilangan murid-murid yang
cemerlang merupakan keutamaan dalam milenium alaf baru yang serba .canggih
Pendidik harus mengubah ‘mind set’ agar tidak hanya menumpu kepada mengenal pasti
kegagalan, mengenal pasti punca berlakunya kegagalan, cara mengatasi kegagalan serta
bagaimana hendak mengelakkannya daripada berlaku. Pengkaji berpendapat bahawa
‘mind set’ pendidik masa kini haruslah berfokus kepada mengenalpasti kecemerlangan.
Apakah punca atau sumber-sumber untuk menjana kecemerlangan? Bagaimana untuk
menyuburkan benih-benih kecemerlangan? Apakah tindakan dan bagaimana caranya

untuk mencapai dan memastikan dengan tegas supaya kecemerlangan mesti dicapai?
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Carta graf dari Rajah 1 dengan jelas menunjukkan peratus kecemerlangan
yang rendah telah menjadi norma. Dalam mencapai hasrat kerajaan ke arah membentuk
negara yang cemerlang, gemilang dan terbilang hasil keputusan ini haruslah dirombak
supaya peratus cemerlang adalah yang terbesar. Pengkaji berpendapat kita perlu
“reframe” semula hasil bukan sahaja kerangka pencapaian keputusan tetapi juga kognitif
dan tingkahlaku pendidik, ibubapa, pengurusan sekolah dan murid supaya peratus

cemerlang yang tinggi menjadi keutamaan.

Carta Graf Keputusan UPSR Daerah Hilir Perak
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Rajah 1

Tidak dapat dinafikan bahawa pencapaian kecemerlangan akademik pada tahap
sekolah rendah adalah sangat penting dan mempunyai signifikasi yang besar kerana
pendidikan sekolah rendah merupakan asas. la adalah langkah permulaan sebelum murid-

murid akan mengharungi ke peringkat pendidikan sekolah menengah atau seterusnya ke
(©) osasoesa: O} -0
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peringkat'pengajian-tinggi.-Pencapaian. akademik diperingkat-pendidikaal sekolah rendah
merupakan indikator dan berfungsi untuk membayangkan jangkauan pencapaian

akademik pada peringkat yang lebih tinggi.

Ini disokong oleh Wylie (1979) yang menegaskan bahawa terdapat bukti
empirikal bahawa konsep-diri mengambarkan dan mempengaruhi pencapaian di sekolah
daripada peringkat rendah hinggalah ke peringkat ijazah. Beberapa pengkaji telah
mengesahkan bahawa penghasilan pencapaian akademik adalah besar dipengaruhi oleh
elemen persekitaran (Battistich, 1995; Brooks-Gunn, Klebanov, & Duncan,1996;
Steinberg, Dornbusch, and Brown, 1992). Menurut Borich dan Tombari (1997) tahap
kecerdasan sebenarnya hanya menyumbang 25% kepada pencapaian akademik,
sebaliknya lebih 70% adalah dipengaruhi oleh kompetensi sosial seperti motivasi,
kesihatan, kawalan sosial, kualiti pengajaran, emosi yang baik dan sokongan keluarga.
Hal ini bermakna kompetensi sosial seperti komunikasi, motivasi, efikasi diri, turut

mempengaruhi pencapaian akademik pelajar.

Nota-nota tentang keupayaan pembelajaran bagi murid perlulah dikaji semula,
disemak dan difahami dengan sepenuhya. Daripada dapatan dan kefahaman tentang
keupayaan pembelajaran murid dan sifat semulajadi “multiple intelligence” mereka, akan
membolehkan lebih ramai murid walau pun berbeza latar belakang untuk dibangunkan
sepenuhnya potensi pembelajaran terutamanya dalam pencapaian akademik. Daripada

polisi dan intervensi perspektif, teori ekologikal mencadangkan bahawa pengubahsuaian



