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ABSTRAK 

Kajian ini adalah bertujuan untuk mengenal pasti sikap dan kompetensi guru pelatih 

Institut Pendidikan Guru (IPG) Kampus Tun Abdul Razak terhadap Teknologi 

Maklumat dan Komunikasi (TMK). Objektif kajian ini ialah menilai sikap dan 

kompetensi serta hubungan antara sikap dengan kompetensi terhadap TMK. 

Kompetensi TMK dibahagikan kepada dua konstruk iaitu pengetahuan dan 

kemahiran. Instrumen yang digunakan adalah soal selidik yang mengandungi 35 item. 

Sampel terdiri daripada 299 orang guru pelatih sepenuh masa IPG Kampus Tun Abdul 

Razak. Analisis statistik menggunakan deskriptif dan korelasi pearson. Dapatan kajian 

menunjukkan bahawa guru pelatih IPG Kampus Tun Abdul Razak mempunyai sikap 

yang positif terhadap TMK dan mempunyai kompetensi pengetahuan serta kemahiran 

yang tinggi dalam TMK. Dapatan kajian juga menunjukkan terdapat hubungan yang 

signifikan tetapi sangat lemah antara kompetensi TMK dengan sikap. Manakala tidak 

terdapat hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan dengan 

kompetensi kemahiran dan antara kompetensi kemahiran dengan sikap terhadap 

TMK. Kajian ini menunjukkan sikap yang positif terhadap TMK telah meningkatkan 

kompetensi pengetahuan TMK guru pelatih. Implikasi utama kajian ini adalah 

dapatan kajian yang diperolehi ini boleh digunakan untuk menambahbaikkan modul 

TMK bagi meningkatkan kompetensi dan sikap guru pelatih terhadap TMK di IPG 

seluruh Malaysia.  
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ATTITUDE AND COMPETENCY TOWARDS INFORMATION AND 

COMMUNICATION TECHNOLOGY OFTEACHER 

TRAINING INSTITUTE 

 

 

 

ABSTRACT 

 

 

 

This study is to identify the attitude and competency towards information and 

communication technology (TMK) of Teacher Training Institute of Tun Abdul Razak 

Campus. These study objectives are to measure the attitude and competency as well as 

to measure the relationship between attitude and competency towards TMK. The 

TMK competencies are divided into two constructs, namely knowledge and skills. 

Research instrument used is questionnaire which consists of 35 items. A sample of 

299 full time teacher trainees was taken. Statistical analyses used were descriptive 

analysis and Pearson’s Correlation. The results show that the teacher trainees’ attitude 

is positive towards TMK and has a high knowledge and skills competence in TMK. 

The obtained results show a significant but a very weak relationship between TMK 

competency and attitude. Meanwhile, there is no significant relationship between 

knowledge and skill competency as well as between skill competency and attitude 

towards TMK. This study indicates the increased TMK knowledge competency due to 

positive attitude towards TMK among these teacher trainees. The main implication is 

that the obtained results from this study can be used to improve TMK module in order 

to increase teacher trainee competency and attitude towards TMK throughout Teacher 

Training Institutes in Malaysia. 
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BAB 1 

 

 

 

 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

1.1 Pengenalan 

 

Perkembangan pesat teknologi maklumat dan komunikasi (TMK) hari ini memberi 

impak kepada pelbagai sudut kehidupan manusia tidak terkecuali pendidikan. Di 

negara kita, sistem pendidikan guru turut dipengaruhi oleh perkembangan TMK 

terutamanya berkaitan aplikasi TMK dalam pengajaran dan pembelajaran (PDP) 

(Irfan & Nurullizam, 2011). Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) telah 

melakukan inisiatif seperti menggunakan TMK sebagai alat memudahkan proses PDP 

sebagai perubahan sistematik terhadap budaya sekolah, (Robiah & Nor Sakinah, 

2007, p.140). Sehubungan itu, penggunaan alatan TMK dalam PDP sememangnya 

boleh memberi kesan yang positif terhadap PDP jika para guru sedar kepentingan 
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TMK, bersikap positif terhadap TMK, berpengetahuan dan berkemahiran 

menggunakan alatan TMK. 

 

Kazu dan Yavulzalp (2008) menyatakan TMK amat berpotensi membantu 

pembelajaran guru pelatih, meningkatkan kualiti pengajaran dan mengembangkan 

pentadbiran sesebuah institusi. Yusuf dan Balogun (2011) juga menyatakan TMK 

sebagai alat yang digunakan untuk meningkatkan pembelajaran guru pelatih, 

pengajaran guru dan sebagai pemangkin kepada pendidikan yang berkualiti. 

 

Rosnaini, Mohd Arif, dan Jalalludin (2011) menyatakan sekolah sepatutnya 

menjadi tempat yang sesuai bagi pelajar untuk menimba ilmu pengetahuan dan 

kemahiran daripada guru dan seterusnya boleh digunapakai di luar kelas terutamanya 

di alam pekerjaan sebenar. Di Institut Pendidikan Guru (IPG), guru pelatih perlu 

mengambil peluang sebaiknya untuk menimba segala ilmu yang ada untuk digunakan 

di sekolah apabila bergelar guru sebenar. Hasnuddin, Norfaizuryana, dan Nor 

Azzarahton, (2015) menyatakan kemahiran pemikiran tinggi yang dapat diproses 

dengan teramat mudah melalui TMK adalah amat dituntut bagi menghadapi 

perkembangan kurikulum pendidikan yang semakin kompleks dan terdapat 

permasalahan kurangnya penggunaan TMK di dalam proses PDP. 

 

Bagi menyediakan pelajar ke alam pekerjaan sebenar, mereka perlu 

didedahkan dengan kemahiran TMK yang tinggi. Untuk mencapai matlamat 

berkenaan, pengetahuan dan kemahiran TMK yang tinggi harus dimiliki oleh guru 
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yang mengajar. Guru yang mengajar juga sepatutnya boleh mengguna TMK bukan 

hanya sekadar untuk PDP di sekolah, malah boleh menerapkan nilai positif dalam diri 

pelajar untuk menjadi pengguna teknologi yang bijak, (Rosnaini et al., 2011). 

Berdasarkan kenyataan ini, guru pelatih wajar memiliki pengetahuan dan kemahiran 

TMK yang tinggi agar dapat menjalankan tugas dengan baik membimbing pelajar di 

sekolah. 

 

Kulik (2003) mendapati bahawa pembelajaran murid mendapat impak yang 

positif apabila TMK digunakan secara selektif. Kajiannya mendapati, murid mendapat 

skor ujian lebih tinggi dalam mata pelajaran apabila menggunakan tutorial komputer 

bagi Matematik, Sains Tulen dan Sains Sosial. Menurut kajiannya lagi, skor yang 

lebih tinggi diperolehi murid sekolah rendah dalam ujian membaca yang 

menggunakan perisian tutorial dalam bacaan. Kulik (2003) juga menyatakan belum 

ada sebarang kajian yang betul-betul membuktikan bahawa TMK membantu 

pembelajaran dan pencapaian dalam semua subjek. Namun demikian penggunaan 

TMK secara selektif untuk subjek-subjek tertentu membolehkan peningkatan 

pencapaian berbanding tidak menggunakan TMK. 

 

Noor Mazlan dan Noraziah (2008) menyatakan kerajaan melalui KPM 

menekankan TMK dalam PDP dan Jamaluddin dan Zaidatun (2003) menyatakan 

kerajaan telah membelanjakan RM4.3 bilion untuk fasiliti TMK di sekolah. Perkara 

ini menunjukkan pihak kerajaan memberi perhatian jitu terhadap usaha meningkatkan 

penggunaan alatan TMK dalam PDP melalui perbelanjaan yang sebegitu besar.  
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Antara perkara utama yang dititikberatkan oleh KPM ialah pulangan atas 

pelaburan (ROI) dapat dioptimumkan, iaitu melibatkan infrastruktur sekolah dan 

infrastruktur TMK. Transformasi Pendidikan dalam Pelan Pembangunan Pendidikan 

Malaysia (PPPM) 2013-2025, menyatakan antara intipati utama pelan tindakan 

berkenaan adalah untuk memanfaatkan TMK dalam pendidikan iaitu memastikan 

semua guru mempunyai kompetensi asas dalam TMK. Pada akhir tahun 2015, KPM 

ingin memastikan bahawa semua guru berada pada tahap minimum literasi TMK. 

 

Sebagai sebahagian daripada latihan pra perkhidmatan guru pelatih di IPG, 

guru pelatih dikehendaki mencapai standard kompetensi TMK. Standard kompetensi 

TMK dalam latihan praperkhidmatan guru pelatih adalah berdasarkan sukatan mata 

pelajaran TMK Institut Pendidikan Guru. 

 

PPPM 2013-2025, menekankan kepentingan pengetahuan dan kemahiran 

TMK di kalangan guru. Pelan ini menekankan penguasaan yang komprehensif yang 

perlu dikuasai para guru termasuklah latihan yang mencukupi di peringkat latihan 

perguruan. 

 

Reinan dan Plomp (1993) mengakui bahawa antara latihan yang diikuti 

dengan kemahiran yang dimiliki memang ada perhubungan. Oleh itu sama ada kursus 

dalam perkhidmatan ataupun kursus semasa dalam program pendidikan, kedua-

duanya amatlah berguna untuk meningkatkan pengetahuan dan kemahiran TMK guru-

guru terutamanya dalam proses PDP, (Reinan & Plomp, 1993). 
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TMK sememangnya amat penting dewasa ini dan TMK mempengaruhi sistem 

pendidikan negara kita. TMK dapat menyumbang nilai tambah kepada PDP guru 

sekiranya guru bersikap positif terhadap TMK, mempunyai pengetahuan dan 

kemahiran yang baik terhadap TMK. Para guru sememangnya patut mempunyai sikap 

yang positif terhadap TMK, mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang baik 

terhadap TMK. Oleh yang demikian, untuk memastikan guru-guru siap siaga 

berhubung perkara ini, maka sikap dan kompetensi guru pelatih yang sedang 

mendapat latihan perguruan di IPG perlu diketahui data dan maklumat agar sekiranya 

terdapat kekurangan maka bolehlah ia diperbaiki. Data dan maklumat yang  diperolehi 

daripada kajian ini boleh digunakan untuk membuat perancangan teliti di peringkat 

latihan perguruan agar perbelanjaan KPM dalam TMK mendapat pulangan yang 

diharapkan. 

 

 

1.2   Latar Belakang Kajian 

 

Maktab Perguruan telah dinaik taraf kepada Institut Pendidikan Guru Malaysia 

(IPGM) di mana ia telah diluluskan oleh Dewan Rakyat pada 25 Ogos 2008 melalui 

pindaan Akta Pendidikan 1996. IPGM merupakan Institut Pendidikan Guru (IPG) 

induk yang menempatkan pengurusan tertinggi IPG. Terdapat 27 buah IPG Kampus 

(IPGK) di seluruh Malaysia, menempatkan guru pelatih yang sedang mengikuti 

latihan perguruan. Di IPGK, guru pelatih ini diberikan latihan perguruan termasuklah 

subjek TMK. Guru pelatih akan mempelajari subjek TMK dan mereka juga akan 
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didedahkan dengan peralatan TMK. Latihan dan pendedahan ini adalah untuk 

mempersiap guru pelatih dari sudut pengetahuan dan kemahiran terhadap TMK. 

Tahap perkembangan dari sudut sikap dan kompetensi guru pelatih ini terhadap TMK 

perlu diketahui. Guru pelatih di IPGK merupakan antara bakal guru yang akan 

berkhidmat di sekolah-sekolah awam kelak. Bakal guru harus bersedia dari pelbagai 

aspek pengetahuan dan kemahiran termasuklah dengan menguasai pengetahuan dan 

kemahiran TMK agar keberkesanan PDP berasaskan TMK dapat dicapai pada tahap 

yang tinggi. 

 

Program-program latihan TMK yang disediakan secara berterusan oleh KPM 

dan Institut Pengajian Tinggi Awam (IPTA) kepada bakal-bakal guru bertujuan 

supaya guru-guru pelatih ini dapat mengintegrasikan TMK dalam PDP di sekolah. 

Kajian Zainudin (2008) mendapati guru-guru yang telah mengikuti kursus TMK di 

IPG masih kurang memberi penekanan kepada aspek-aspek seperti integrasi 

kemahiran generik, pembelajaran akses kendiri, kadar kendiri dan terarah kendiri. 

Guru-guru juga masih pada tahap yang rendah dalam sudut kecerdasan pelbagai, gaya 

pembelajaran, pembelajaran berbantukan teknologi, perkembangan potensi individu 

dan penguasaan TMK dalam PDP, (Zainudin, 2008). Kegagalan guru pelatih memiliki 

pengetahuan dan kemahiran TMK secukupnya semasa mendapat latihan perguruan 

boleh membawa kepada kekurangan kompetensi TMK apabila bergelar guru terlatih. 

Sehubungan itu, perkara ini menarik minat pengkaji untuk menjalankan kajian ini 

bagi mendapatkan data dan maklumat berhubung sikap dan kompetensi guru pelatih 

IPGK terhadap TMK. 
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Nazamud-din (2004) menyatakan bahawa untuk guru-guru menguasai ilmu 

pengetahuan dan seterusnya dapat mengaplikasikan pengetahuan berkenaan dalam 

PDP, guru-guru memerlukan tahap keperluan pengetahuan, kemahiran dan latihan 

yang tinggi. Guru memerlukan pengetahuan dan kemahiran sekurang-kurangnya yang 

asas bagi membolehkan pengaplikasian TMK di dalam bilik darjah secara optimum. 

Guru pelatih yang berada di IPG juga perlu dilatih dengan baik agar IPG dapat 

melahirkan guru terlatih yang mempunyai sikap positif terhadap TMK dan 

mempunyai kompetensi TMK yang tinggi. 

 

Kenyataan Nazamud-din (2004) disokong oleh Wan Harun (2008) yang mana 

dalam kajiannya yang menyatakan bahawa matlamat Program Pendidikan Guru bagi 

menyesuaikan guru dengan tugas apabila berada di bilik darjah nanti adalah dengan 

mendedahkan kaedah dan teknik pengajaran secara formal kepada bakal guru sama 

ada di Maktab Perguruan atau di Institut Pengajian Tinggi Awam. Bakal guru di IPG 

mahupun di mana-mana juga sememangnya perlu didedahkan dengan arus 

perkembangan semasa, dalam konteks kajian ini adalah sikap dan kompetensi TMK. 

 

Banyak kemudahan alatan dan infrastruktur TMK dibekalkan dan disediakan 

di sekolah rendah, sekolah menegah tidak kira di bandar mahupun di luar bandar, IPG 

dan jabatan-jabatan di bawah KPM. Penyediaan alatan dan infrastruktur berkenaan 

oleh KPM bertujuan untuk melahirkan pelajar yang berilmu pengetahuan tinggi 

meliputi pelbagai aspek termasuklah kemahiran dan pengetahuan terhadap TMK. 

Begitu juga di IPG di mana pelbagai alatan dan infrastruktur TMK yang terkini 
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dibekalkan dengan tujuan melahirkan bakal guru yang kompeten terhadap TMK. 

Alatan dan infrastruktur yang dibekalkan ini tidak diguna dengan secekap yang 

mungkin di dalam PDP harian oleh guru-guru. Sikap dan kompetensi guru merupakan 

antara punca masalah integrasi TMK dalam TMK. 

 

Zainudin (2008) menyatakan bahawa guru-guru yang sedia ada mengajar di 

sekolah dan guru pelatih yang sedang mengikuti latihan perguruan perlu diambil kira 

dalam proses pengaplikasian TMK dalam PDP. Kajiannya yang bertajuk Penguasaan 

Kemahiran ICT Guru Pelatih juga menyatakan bagi bakal guru, semasa mereka 

mengikuti kursus perguruan di institusi masing-masing, proses peningkatan 

pengetahuan dan kemahiran TMK dalam pengajaran dan pembelajaran boleh 

diberikan. Seterusnya mereka akan dapat menggunakan TMK sebagai alatan PDP 

mereka apabila mereka mengajar kelak selain dapat meningkatkan kemahiran dalam 

bidang mata pelajaran yang diikuti. 

 

Terdapat kajian dari dalam dan luar negara yang mendapati punca berlakunya 

kekurangan pengetahuan dan kemahiran terhadap TMK di kalangan guru dan guru 

pelatih disebabkan kekurangan kemudahan alatan dan infrastruktur TMK. Berbeza 

dengan Malaysia yang mana pihak KPM memainkan peranan yang sangat proaktif 

dalam membekalkan institusi, jabatan dan sekolah di bawah naungannya dengan 

peralatan TMK. Adalah tidak wajar berlakunya kekurangan pengetahuan dan 

kemahiran terhadap TMK. Namun sekiranya masih berlaku dan tidak dikesan seawal 
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yang mungkin, maka rugilah pelaburan KPM terhadap pendidikan guru dari sudut 

pulangan pelaburan yang memakan belanja besar. 

 

 

1.3   Pernyataan Masalah 

 

Melihat kepada keperluan TMK dalam bidang pendidikan masa sekarang, aplikasi 

atas talian seperti Prezi, penggunaan cloud computing dan seumpamanya 

menampakkan aplikasi microsoft word, microsoft excel, dan microsoft powerpoint 

sebagai aplikasi yang biasa. Ditambah dengan perkembangan kaedah pembelajaran 

atas talian yang semakin maju seperti pembelajaran kolaboratif dan pembelajaran 

pengurusan. Namun begitu adakah guru pelatih hari ini sudah sangat kompeten 

dengan aplikasi yang sangat asas ini di institusi latihan. Perkara ini perlu juga 

diketahui bagi menyokong kesinambungan perkembangan TMK dalam bidang 

pendidikan. 

 

Amat Sazali dan Irfan Naufal (2015) menyatakan bahawa  guru-guru tidak 

mempunyai tahap kompetensi TMK guru yang sepatutnya. Mereka mencadangkan 

supaya satu kajian perlu dilakukan segera untuk mengukur pengintegrasian TMK 

guru-guru. Kajian ini juga mendapati 46.8% guru masih berada di aras 0 iaitu tidak 

ada kemahiran komputer untuk pengintegrasian TMK di dalam PDP dan sebanyak 

18.7% guru yang berada aras 0 bagi kemahiran menghasilkan persembahan 

menggunakan aplikasi persembahan/penyampaian. Apabila seseorang guru tidak 
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mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang baik dalam TMK, maka mereka tidak 

kompeten untuk mengintegrasi TMK dalam PDP. Kajian yang akan dijalankan ini 

amat perlu bagi mengetahui kompetensi TMK guru pelatih di IPGK Tun Abdul 

Razak. 

 

Abdul Razak dan Daniel (2010) dalam kajiannya yang bertajuk Penggunaan 

Komputer Di Kalangan Guru Dalam Pengajaran Mata Pelajaran Matematik Di Daerah 

Kota Star, Kedah, mendapati wujud guru-guru yang tidak pasti dan ragu-ragu untuk 

menyediakan bahan pengajaran mereka dengan menggunakan komputer. Gunter dan 

Murphy (2001), dipetik daripada Abdul Razak dan Daniel (2010), menyatakan 

kurangnya kefahaman mengenai peranan komputer dan kurangnya kemahiran teknikal 

tentang penggunaan komputer menjadi punca kepada guru-guru yang tidak pasti dan 

ragu-ragu dalam penyediaan bahan PDP mereka. Penyediaan bahan pengajaran amat 

penting sebelum PDP berlangsung. Terdapat banyak sumber daripada internet yang 

boleh diolah untuk menjadi bahan pengajaran yang menarik selaras dengan kehendak 

arus pendidikan seperti kemahiran berfikir aras tinggi. Keraguan ini boleh menjejas 

inovasi dan kreativiti yang boleh dilaksana dalam PDP. Kajian perlu dibuat bagi 

mengetahui data dan maklumat berkaitan sikap dan kompetensi guru pelatih IPGK 

Tun Abdul Razak supaya maklumat awal boleh diperolehi bagi merangka 

perancangan masa depan dalam latihan perguruan. 
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Kajian Norizan (2003), mendapati tahap kemahiran guru-guru yang dikaji 

masih lagi berada pada tahap sederhana dalam menggunakan beberapa perisian TMK 

untuk kerja-kerja di sekolah seperti MS Word, MS Excel, MS Access, MS Power 

Point dan sebagainya.  

 

Wan Mohamad et al. (2002) telah menjalankan kajian dalam  kalangan guru di 

Jajahan Kota Bahru, Kelantan mendapati guru sekolah ini mempunyai persepsi yang 

positif terhadap penggunaan TMK dalam profesion mereka dengan peratusan 

melebihi 80%. TMK membantu mereka mendapatkan maklumat dan menguasai 

pengetahuan secara efektif dan mereka berminat untuk belajar TMK, (Wan Mohamed 

et al, 2002). Namun demikian lebih 75% daripada responden mengaku bahawa 

mereka masih belum cekap dan tidak tahu menggunakan sumber TMK untuk 

melaksanakan PDP dalam bilik darjah. 

 

 

1.4   Kerangka Kajian 

 

Kerangka kajian dalam kajian ini berkisar kepada sikap, pengetahuan dan kemahiran 

TMK di kalangan pendidik. Antara kerangka TMK yang dilihat adalah Kerangka 

Kompetensi UNESCO ICT, Tanzania ICT-Competency Framework, Nigeria ICT-

Competency Framework, ICT Skills Competency, Computer Literacy Competency 

Rubrics, ICT in Education dan National ICT Competency Standard (NICS) Advanced. 
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1.4.1  Analisis Kerangka TMK 

 

Dalam kajian ini, beberapa kerangka utama TMK dianalisis. Berdasarkan Jadual 1.1, 

kerangka TMK berkenaan berfokus kepada bidang-bidang tertentu seperti pendidikan 

(guru), guru dan pelajar, guru sahaja dan pelajar sahaja. 

 

Jadual 1.1 

Kerangka Kompetensi TMK 

KAJIAN KOMPETENSI TMK FOKUS BIDANG 

UNESCO ICT (2011) Pendidikan (guru) 

Tanzania ICT-Competency Framework (2011) Pendidikan (guru) 

Nigeria ICT-Competency Framework (2011) Pendidikan (guru) 

ICT Skills Competency Guru dan Pelajar 

Computer Literacy  Competency Rubrics Guru dan Pelajar 

ICT in Education Guru 

National ICT Competency Standard (NICS) Advanced Pelajar 
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Berdasarkan kerangka kompetensi TMK seperti di dalam Jadual 1.1, dapatlah 

dirumuskan bahawa bidang pendidikan juga merupakan salah satu fokus utama 

kajian-kajian berkaitan kompetensi TMK. Guru, bakal guru dan pelajar merupakan 

responden kajian. Hasil analisis kerangka kajian di atas mendapati indikator-indikator 

pada setiap kerangka TMK adalah berbeza bilangan namun isi kandungan kerangka 

hampir sama. Kebanyakan kajian menjadikan kerangka TMK UNESCO sebagai 

rujukan. Dalam kajian ini, kerangka kajian UNESCO dijadikan rujukan utama dan 

diselaraskan dengan penekanan pada struktur kursus subjek TMK di IPGK. 

 

 

1.4.2 Analisis Indikator TMK 

 

Berdasarkan analisis pada Jadual 1.2, beberapa indikator kerangka TMK telah 

dikenalpasti dan dipilih berdasarkan penekanan pada struktur kursus subjek TMK di 

IPGK. Pada jadual ini, indikator kerangka kajian daripada kerangka TMK di atas 

dianalisis agar dapat dibuat perbandingan. Indikator-indikator kajian telah 

diklasifikasikan kepada kumpulan indikator utama bagi memudahkan proses 

pemilihan indikator untuk kajian ini. 
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Jadual 1.2 

Indikator Utama Kerangka Kompetensi 

In
d
ik

at
o
r 

U
N
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C
O

 

T
an
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ia
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ig
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ia

 

IC
T

 S
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m
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cy

 

C
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m

p
 

L
it
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y
 

C
o
m

p
. 
R

u
b
ri

c 

IC
T

 i
n
 

E
d
u
ca

ti
o
n

 

N
IC

S
 

Ju
m

la
h

 

Operating 

System 

/ /      2 

File 

Management 

/  / /    3 

Word 

Processing 

/  / /  / / 5 

Internet 

Resource 

/ / /  / / / 6 

Application 

Software 

/ /  / / /  5 

 

Berdasarkan Jadual 1.2, internet resource merupakan indikator yang paling 

popular dalam kajian, sementara word processing dan application software mendapat 

masing-masing 5. Berdasarkan penekanan dalam struktur kursus TMK di IPGK, 

kajian ini mengkaji internet resource dan application software sebagai indikator 
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utama kajian. Dua indikator utama ini digunakan dalam kajian ini untuk mengetahui 

kompetensi guru pelatih IPG Kampus Tun Abdul Razak terhadap TMK. 

  

 

 1.4.3  Kerangka Konseptual 

 

Berdasarkan analisis kerangka kompetensi TMK dan analisis indikator utama 

kerangka kompetensi, kajian ini dilaksanakan berdasarkan kerangka konsep seperti di 

bawah. Pemilihan indikator kerangka adalah berdasarkan penekanan dan pemberatan 

dalam sukatan subjek TMK di IPGK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1.1. Kerangka Konsep Kajian Sikap dan Kompetensi Guru Pelatih Institut 

Pendidikan Guru (IPG) Kampus Tun Abdul Razak Terhadap Teknologi Maklumat 

dan Komunikasi (TMK) 

 

KOMPETENSI TMK 

BAGI GURU 

PELATIH 

 

KEMAHIRAN 

 

SIKAP 

 

1. PERISIAN 

APLIKASI 

2. SUMBER 

INTERNET 

PENGETAHUAN 

 

 

THEORY 
OF 

PLANNED 
BEHAVIOR 
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 Berdasarkan Rajah1.1, kajian adalah untuk mengetahui sikap dan kompetensi 

guru pelatih terhadap TMK, dua elemen TMK yang dikaji adalah perisian aplikasi dan 

sumber internet. Theory of planned behavior digunakan dalam kajian ini. Teori ini 

digunakan untuk meramal dan memahami pengaruh-pengaruh sikap (motivasi) 

terhadap tingkahlaku tidak sedar. 

 

 

1.5   Tujuan Kajian 

 

Kajian ini bertujuan untuk mendapatkan data dan maklumat mengenai Sikap Dan 

Kompetensi Guru Pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak 

Terhadap TMK. Aspek utama yang diberi perhatian dalam kajian ini adalah untuk 

mengetahui sikap guru pelatih terhadap TMK dan kompetensi iaitu pengetahuan 

(kognitif) dan kemahiran guru pelatih terhadap TMK dari dua bahagian utama iaitu 

penggunaan perisian aplikasi dan penggunaan sumber internet. 

 

Dalam mata pelajaran TMK di IPGK yang ditawarkan pada semester tiga atau 

empat pengajian,  guru pelatih di IPGK juga diberi penekanan terhadap penggunaan 

perisian aplikasi dan penggunaan sumber internet. Sebagai contoh, mengaplikasi dan 

mengintegrasi kemahiran TMK dalam PDP. Oleh yang demikian kajian ini amat 

sesuai berfokus kepada penggunaan perisian aplikasi dan penggunaan sumber 

internet. 
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1.6   Objektif Kajian 

 

Objektif kajian ini ialah untuk mendapatkan data dan maklumat tentang Sikap Dan 

Kompetensi Guru Pelatih IPG Kampus Tun Abdul Razak Terhadap TMK. Secara 

khususnya objektif kajian ini adalah seperti berikut: 

 

i. Membina indikator dalam kompetensi TMK bagi Institut Pendidikan Guru 

ii. Menilai kompetensi TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun 

Abdul Razak 

iii. Mengkaji hubungan antara kompetensi pengetahuan TMK, kompetensi 

kemahiran TMK dan sikap guru pelatih terhadap TMK bagi guru pelatih 

Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak 

 

 

1.7   Soalan Kajian 

 

Soalan kajian adalah bertujuan untuk melihat sejauh mana sikap dan kompetensi guru 

pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak terhadap Teknologi 

Maklumat dan Komunikasi. Adalah diharapkan kajian ini akan dapat menjawab 

soalan-soalan kajian seperti berikut: 
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i. Apakah indikator bagi kompetensi TMK bagi Institut Pendidikan Guru 

ii. Apakah sikap terhadap TMK bagi guru pelatih Institut Pendidikan Guru 

Kampus Tun Abdul Razak 

iii. Apakah kompetensi pengetahuan TMK bagi guru pelatih Institut Pendidikan 

Guru Kampus Tun Abdul Razak 

iv. Apakah kompetensi kemahiran TMK bagi guru pelatih Institut Pendidikan 

Guru Kampus Tun Abdul Razak 

v. Adakah terdapat hubungan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan sikap 

terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul 

Razak 

vi. Adakah terdapat hubungan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

kompetensi kemahiran TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus 

Tun Abdul Razak 

vii. Adakah terdapat hubungan antara kompetensi kemahiran TMK dengan sikap 

terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul 

Razak 
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1.8  Hipotesis Kajian 

 

Bagi menjelaskan persoalan kajian bagi (v) hingga (vii) pengkaji menggunakan 

hipotesis null seperti berikut: 

 

Hipotesis Kajian 1: 

H1: Terdapat hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

sikap terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul 

Razak. 

 

H01:  

Tidak ada hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

sikap terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul 

Razak. 

 

Ha1: 

Terdapat hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

sikap terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul 

Razak. 

 

Hipotesis Kajian 2: 

H2: Terdapat hubungan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan kompetensi 

kemahiran TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak. 
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H02:  

Tidak ada hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

kompetensi kemahiran TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun 

Abdul Razak. 

 

Ha2: 

Terdapat hubungan yang signifikan antara kompetensi pengetahuan TMK dengan 

kompetensi kemahiran TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun 

Abdul Razak. 

 

Hipotesis Kajian 3: 

H3: Terdapat hubungan antara kompetensi kemahiran TMK dengan sikap terhadap 

TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak. 

 

H03:  

Tidak ada hubungan yang signifikan antara kompetensi kemahiran TMK dengan sikap 

terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak. 

 

Ha3: 

Terdapat hubungan yang signifikan antara kompetensi kemahiran TMK dengan sikap 

terhadap TMK guru pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak. 
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1.9   Kepentingan Kajian 

 

Kajian ini penting untuk dijalankan kerana dapatan daripada kajian ini dapat memberi 

data dan maklumat yang berguna kepada KPM tentang sikap dan kompetensi guru 

pelatih IPG Kampus Tun Abdul Razak terhadap TMK. Data dan maklumat ini amat 

berguna kepada Institut Pendidikan Guru Malaysia (IPGM) dalam usaha melahirkan 

insan guru yang mempunyai kompetensi tinggi dalam TMK selaras dengan tuntutan 

PPPM 2013-2025. Dapatan kajian ini akan membawa kepada beberapa kesimpulan 

atau rumusan yang boleh membawa kepada beberapa cadangan penambahbaikan 

program-program yang dianjurkan oleh pihak-pihak IPG Kampus, IPGM dan KPM 

dalam latihan perguruan. Dapatan kajian ini mungkin dapat dijadikan rujukan untuk 

membuat penilaian terhadap struktur kursus atau program latihan perguruan bagi 

meningkatkan kompetensi bakal guru terhadap TMK. 

 

 Selain itu, sumbangan kajian ini dalam pembinaan satu indikator kompetensi 

TMK bagi bidang pendidikan yang boleh dijadikan rujukan dalam kajian 

seumpamanya. 

 

Kajian ini juga boleh dijadikan rujukan tambahan kepada pengkaji-pengkaji 

lain untuk menghasilkan sebuah kajian lain yang lebih mendalam, besar dan 

menyeluruh pada masa akan datang. 
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1.10   Definisi Istilah 

 

Terdapat beberapa istilah penting dalam kajian ini yang perlu diberikan definisi. 

Istilah-istilah yang digunakan dalam kajian ini dan diberikan definisi mengikut 

konteks kajian. 

 

a. Istilah “sikap terhadap TMK” dalam kajian ini merujuk kepada persepsi guru 

pelatih terhadap TMK, positif atau negatif. 

b. Istilah “kompetensi terhadap TMK” dalam kajian ini merujuk kepada 

pengetahuan dan kemahiran yang dimiliki oleh guru pelatih terhadap TMK. 

Dalam kajian ini kompetensi terhadap TMK dirujuk sebagai pengetahuan dan 

kemahiran guru pelatih dalam penggunaan perisian aplikasi dan penggunaan 

sumber internet. 

c. Istilah “guru pelatih” dalam kajian ini bermaksud bakal guru yang mendapat 

latihan perguruan di IPG. Guru pelatih ini juga merupakan guru pelatih 

sepenuh masa yang mengambil kursus Program Ijazah Sarjana Muda 

Perguruan (PISMP) di IPG Kampus Tun Abdul Razak. 

d. Istilah TMK merujuk kepada hardware dan software 

• “Hardware” seperti komputer, komputer riba, lcd, tablet, telefon 

pintar 

• “Software” seperti “word processing”, “internet”, “programming”, 

e. Istilah IPGM dan IPG Kampus merujuk kepada institusi perguruan yang 

melahirkan guru terlatih di Malaysia. IPG yang dahulunya dikenali sebagai 
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maktab perguruan kini mempunyai 27 buah IPG Kampus. IPGM merupakan 

IPG Induk yang menempatkan pengurusan tertinggi IPG diketuai oleh Rektor. 

Setiap IPG Kampus pula diketuai oleh Pengarah IPG. 

f. Pembolehubah Kajian 

i. Terdapat dua (2) jenis pembolehubah dalam kajian ini iaitu 

pembolehubah bersandar dan pembolehubah tidak bersandar. 

Pembolehubah bersandar ialah pembolehubah yang dipengaruhi oleh 

pembolehubah lain. Sementara itu pembolehubah tidak bersandar pula 

ialah pembolehubah yang mempengaruhi perubahan pada 

pembolehubah lain. 

ii. Pembolehubah tidak bersandar dalam kajian ini ialah sikap terhadap 

TMK dan pemboleh ubah bersandar adalah kompetensi TMK guru 

pelatih Institut Pendidikan Guru Kampus Tun Abdul Razak. 

 

 

1.11  Batasan Kajian 

 

a. Kajian ini bukanlah kajian yang menyeluruh kerana terhad kepada guru pelatih 

IPG Kampus Tun Abdul Razak, Kota Samarahan, Sarawak sahaja. 

b. Sampel kajian ini hanya melibatkan sebuah IPG Kampus sahaja iaitu IPG 

Kampus Tun Abdul Razak, Kota Samarahan, Sarawak dan jumlah populasi 

kajian ialah seramai 447 orang. 
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c. Kajian ini melibatkan pengumpulan data dan maklumat dengan menggunakan 

instrumen soal selidik, pemerhatian dan pemeriksaan dokumen softcopy dan 

hardcopy. Kaedah-kaedah pengumpulan data dan maklumat yang lain seperti 

temu bual dan pemerhatian jika dapat dijalankan akan memantapkan lagi 

dapatan kajian. 

d. Sampel yang digunakan dalam kajian ini tidak mewakili keseluruhan guru 

pelatih IPG Kampus di Malaysia. 

e. Dapatan kajian hanya menggambarkan kumpulan guru pelatih ini sahaja dan 

sebarang kesimpulan untuk kumpulan guru pelatih yang lain hendaklah 

berpandukan data dan maklumat yang betul. 

 

 

1.12  Rumusan 

 

Sepanjang tempoh latihan perguruan di IPG Kampus, setiap guru pelatih IPG Kampus 

akan mengikuti subjek TMK pada semester tiga atau empat. Namun demikian tatkala 

perkembangan TMK yang semakin pesat dari masa ke masa menyebabkan tuntutan 

yang lebih untuk bakal guru menguasai pengetahuan dan kemahiran dalam TMK agar 

dapat menerapkan pengetahuan dan kemahiran sedia ada kepada murid di sekolah 

suatu hari nanti apabila bergelar guru sebenar. Selaras dengan dasar KPM yang telah 

melancarkan PPPM 2013-2025, maka guru pelatih IPG Kampus perlu memantapkan 

diri dalam TMK agar dapat memberikan pengetahuan dan kemahiran yang 
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dikehendaki KPM. Sehubungan itu, kajian ini amatlah perlu dijalankan untuk 

mengetahui sikap dan kompetensi guru pelatih IPG Kampus. 

 

Melalui kajian terhadap sikap guru pelatih terhadap TMK, pengkaji yakin 

dapatan daripada kajian ini dapat mengenalpasti sikap guru pelatih terhadap TMK 

dewasa ini dan seterusnya dapat memberi data maklumat berguna kepada KPM dan 

IPGM untuk melakukan tindakan sepatutnya. 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




